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INTRODUCAO

A Unidade de Auditoria Interna do Inep (Audin) é um 6rgdo seccional do Sistema de Controle Interno
do Poder Executivo Federal, com atribuicGes, competéncias e responsabilidades previstas no seu Estatuto,
aprovado pela Portaria Inep n° 109/2023. Sua atuagdo é pautada na avaliacdo da eficacia dos processos
de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos, com vistas a agregar valor a gestdo do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), contribuindo com o alcance de
seus objetivos.

Nessa perspectiva, a atividade de planejamento de auditoria baseado em riscos é crucial para ampliara
efetividade e qualidade dos trabalhos da Unidade. O Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal (MOT) elenca os papéis do planejamento, destaca a natureza
dindmica e continua do processo, além da importéncia de ser consonante ao planejamento estratégico
para atender as expectativas da alta administracdo (Brasil. CGU, 2017c). O MOT define, ainda, que o Plano
de Auditoria Interna (Paint) representa o documento de planejamento, no qual se identificam os trabalhos
a serem realizados prioritariamente pela unidade de auditoria em um determinado periodo, geralmente
um ano.

Antecedendo a elaboracdo do Plano, é necessario o estabelecimento do universo de auditoria, definido
no MOT como o conjunto de objetos passiveis de serem priorizados para a elaborac¢do do Plano de Auditoria
Interna, ou seja, dos objetos sobre os quais a Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) atuara,
por meio de servicos de avaliagdo e/ou consultoria. Importa ressaltar que tal conjunto de objetos deve guardar
relagdo com os processos organizacionais, em funcao da perenidade, ainda que relativa, e da relagdo direta
com os riscos e controles implementados pela organizac¢ao.

Em 2022, a Audin realizou levantamento dos objetos que compdem o universo de auditoria, a partir de
informacdes disponiveis no Planejamento Estratégico Institucional: 2020-2023 (Brasil. Inep, 2022a), no sitio do
Inep e no Relatdrio de Gestdo - 2021 (Brasil. Inep, 2022b). Na ocasido, foi também desenvolvida e aplicada a

metodologia de priorizagdo dos objetos auditaveis.
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Em face do compromisso da Audin com a melhoria continua da qualidade de seus processos internos
de trabalho e de sua atuacdo, o objetivo deste documento é apresentar o curso de agGes que resultaram na
elaboracdo da nova versao do universo de auditoria da unidade para o periodo de 2024-2027.

Assim, este trabalho apresenta um breve resumo da metodologia empregada na selecao e priorizacao
dos objetos do universo de auditoria apresentado em 2022, bem como os normativos e modelos que alicergam

e justificam a metodologia apresentada nesta revisao.
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'ENTENDIMENTO
DO CONTEXTO DO INEP

1.1 Estruturaorganizacional

A estrutura organizacional do Inep estd disposta em orgdos de assisténcia direta e imediata ao
Presidente; rgdos seccionais; érgios especificos singulares; e conselho consultivo.

CONSELHO

(0GP -Oviot e s « aomeri)
de assisténdia direta COGEP | Coordenagiho-Geral de Gestio de Pessons 1 CGSNAED |
- m.m :{II e : camEs {Mw.?wmhmh
Coondenagdo-Gesal Administiativa CGCQTI | Coordenaqao Geral de Controle de Qualiéade ¢ € | Coordenaqao Geral de Exames & Isvumentos
@ E‘I‘ bl ' el e 1 S | DTDIE - Divetri de Tecnologia « Disseminagho de Informagbes Edcacionss
- (DD - Dirwions e Estodn Ecuaaconas | CGAY | Coordenagso Geral de Avakagho ia loco GOV | Coortenagho-Geral de Govermanca
DIRED % EMACONMS <66l | CGSIER
COEP | Conrdenacio Gral e Edtoragho » Publicagoes. A Y gl'mw:a-"":f&“w"“
@D 5s0cogico Gt ot o o it - s | i cosim g o e e

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO INEP

Fonte: Brasil. Inep (2023a).

As competéncias e atribui¢des de cada unidade estdo disponiveis na Estrutura Regimental (Decreto n°
11.204/2022) e no Regimento Interno do Inep (Portaria n® 986/2017).
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1.2 Planejamento organizacional

O processo de Planejamento Estratégico Institucional do Inep (PEI/Inep) para o ciclo 2024-2027 estd em
andamento?, de modo que as informagdes disponiveis sobre os referenciais estratégicos e a cadeia de valor do
Instituto sdo referentes ao PEI do ciclo 2020-2023. Ressalta-se que ndo ha indicativos de que havera alteracdo
desses referenciais no PEl em elaboracdo.

Os referenciais estratégicos sdo formados por trés elementos fundamentais: missao, valores e visdo de
futuro, apresentados no titulo de referenciais estratégicos do PEl/Inep, transcritos a seguir:

Missdo: produzir conhecimento cientifico e informacdes oficiais para o aprimoramento das politicas
publicas educacionais, contribuindo para o desenvolvimento social e econémico do Pais.

Visdo: ser reconhecida nacional e internacionalmente como instituicdo estratégica do Estado
brasileiro,inovadora e produtorade conhecimento especializado sobre arealidade educacional
do Pais.

Valores: transparéncia, credibilidade, confiabilidade, valorizacdo das pessoas, ética, exceléncia e
inovacao.

A cadeia de valor ¢ o fluxo de atividades dos principais macroprocessos da organizacdo, estruturando
e comunicando interna e externamente o que e como pretende agregar valor para seus beneficidrios, e esta
organizada segundo os macroprocessos do Instituto em trés perspectivas, de acordo com o PEI do ciclo
2020-2023 (Brasil. Inep, 2022a, p. 14):

Processos de governanca: relacionados ao gerenciamento da organiza¢do, que visam promover as
atividades necessarias a consecucdo dos seus objetivos.

Processos finalisticos: relacionados a producdo e/ou a entrega dos bens e servicos finais ofertados pela
organizagao.

Processos de suporte: relacionados as atividades que ddo sustentagdo aos processos finalisticos e de
governanga.

Quanto aos objetivos e projetos estratégicos, ha alteracdes previstas no PEI 2024-2027 em elaborac3o.
Entretanto, asatualizagdes desses quesitos nodocumento ndoinfluenciamouniverso de auditoria apresentado
nesta versdo, tendo em vista que a proposta leva em consideracdo as linhas de atuacao do Inep, assim como
0s macroprocessos da cadeia de valor do PEI 2020-2023. Ou seja, mesmo que haja mudancas significativas,
ndo sera preciso alterar o entendimento deste documento.

1 Processo de elaboracdo do Planejamento Estratégico Institucional (ciclo 2024-2027). Disponivel em: <https://sei.inep.gov.br/sei/
controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1332701>. Acesso em: 1° ago. 2024.
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MAPEAMENTO DO
UNIVERSO DE AUDITORIA

0 Inep desempenha um papel fundamental na avaliagdo e no desenvolvimento da educacdo brasileira.
Assim, o presente mapeamento visa identificar os principais objetos estratégicos e taticos que norteardo as
acOes da Auditoria Interna do Inep para os proximos anos (2024-2027). Para tanto, foi realizada uma anélise
minuciosa sobre as iniciativas descritas no Relatério Anual de Atividades e Gestdo do Inep - 2023 (Brasil. Inep,
2023a) para definicdo e priorizacdo dos objetos de auditoria, a fim de auxiliar o desenvolvimento do Plano
Anual de Auditoria Interna (Paint), como exposto na Figura 2:

Defini¢do do

universo de
auditoria do Inep
(objetos de nivel 1)

Avaliagdo dos
objet om base
em critérios pré-

definidos

Priorizacdo dos
objetos do nivel 1

com base em fatores conforme os objetos
de risco selecionados

FIGURA 2

ETAPAS DO PLANEJAMENTO DE DEFINICAO E PRIORIZAGAO DOS OBJETOS DE AUDITORIA DA AUDIN/INEP

Fonte: Elaboragdo prépria com base em Brasil. CGU (2023).
Nota: (A) planejamento de médio prazo (2024-2027); (B) planejamento anual de auditoria interna (Paint).
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A sele¢do das iniciativas mencionadas no Relatério Anual de Atividades e Gestdo do Inep - 2023
considerou, além de sua pertinéncia enquanto objeto sujeito a acdes de auditoria, sua relagdo com programas,
projetos, atividades, a¢des e subac¢des elencados no orcamento de 20232.

No contexto do estudo, a identificacdo dos objetos de nivel 2 (taticos) foi realizada a partir da analise dos
macroprocessos da cadeia de valor presente no PEI 2020-2023, a exemplo do que foi adotado no mapeamento
do Universo de Auditoria realizado em 2022. Contudo, para a definicdo dos objetos de nivel 2, procedeu-se
uma agregacao dos macroprocessos para fins didaticos, associando temas conexos.

A metodologia utilizada para identificacdo dos objetos do universo de auditoria estd detalhadamente
descrita nos tdpicos subsequentes.

2.1 Metodologia de identificacao dos objetos de auditoria

O universo de auditoria representa o conjunto de todos os elementos da organizacdo que sao
passiveis de avaliagdo ou consultoria pela unidade de auditoria interna. Tal conjunto pode ser constituido
por unidades de negdcios, linhas de produtos ou servicos, processos administrativos, programas, sistemas,
controles, operagdes, contas, divisdes, fun¢bes, procedimentos, politicas, ou qualquer fator que represente
risco ao alcance dos objetivos estratégicos. A definicdo do universo é um importante requisito que antecede
a elaboragdo do Plano de Auditoria Interna (Paint), documento que registra as atividades que a unidade
pretende desenvolver em um determinado periodo, concentrando seus esforcos sobre os objetos com maior
exposicdo a riscos que possam afetar o alcance dos objetivos. Para construir o mapeamento, é necessario um
amplo conhecimento dos objetivos da organizagao e dos seus principais processos.

Os objetos podem variar bastante entre as unidades de auditoria interna, razdo pela qual cabe a cada
uma avaliar a melhor forma de definir os objetos integrantes do seu universo e do seu plano de auditoria.

A metodologia adotada pela Secretaria de Controle Interno do Superior Tribunal de Justica (Brasil. STJ,
2019, p. 7), por exemplo, embasa a identificacdo dos objetos de auditoria em duas diretrizes:

« Partir do maior para o menor elemento: identificar primeiro as macroestruturas, macroprocessos e
macrodesafios das areas de atuacdo de cada coordenadoria;

« Detalhar cada elemento em, no minimo, mais trés camadas: desmembrar o elemento até chegar a
uma granularidade ideal para realizacdo de uma acdo de fiscalizagdo especifica.

A Audin/Inep se baseou nessas mesmas diretrizes para realizar o mapeamento do universo de auditoria
em 2022, orientando-se, no primeiro momento, pela identificacdo das macroestruturas, macroprocessos das
areas de atuacdo do Inep. Em fase posterior, os elementos foram desmembrados em processos de trabalho,
organizados pelo tipo de cadeia: finalistica, de governanca e de suporte. As informac&es foram coletadas a
partir de consultas ao documento do Planejamento Estratégico Institucional, ao sitio eletrénico do Inep e ao
Relatério de Gestdo referente ao ano de 2021. O levantamento resultou no universo de auditoria contendo 80
objetos e embasou a elaboragao e execucao dos Planos de Auditoria referentes aos anos de 2023 e 2024.

Nesta nova orientacdo, o planejamento das atividades de auditoria busca simplificar o processo por
meio de objetos de auditoria estratégicos ou de nivel 1 e objetos taticos ou de nivel 2, os quais representam
os objetos sujeitos a acdes de auditoria, ou seja, aqueles que serao considerados no planejamento anual dos
trabalhos de auditoria. A Figura 3 apresenta um resumo dos objetos propostos.

2 Disponivel em Brasil. Inep (2022c¢).
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Objetos Nivel 2

Objetos Nivel 1

Caracteristica: Representam,
de forma dinamica e diversa,
0s macroprocessos do Inep
que devem ser efetivamente
avaliadas (politicas,

podem ser impactados em e
virtude da atuagao do Inep “ processos, iniciativas, etc).

- Finalidade: tem cunho tatico
Einalidade: tem cunho . .
s e viabiliza o planejamento
estratéegico e promove o
. anual dos trabalhos e a
direcionamento dos ~ .
- elaboracao dos projetos de
esforcos, facilitando a

: - auditoria no ambito das
comunicagao de resultados .

: diversas frentes da
no Instituto.

autarquia.

Caracteristica: Representam,
de forma singular e integral,
0os principais temas de
interesse publico e que

FIGURA 3

CONCEITUAGAO DOS NIVEIS DE OBJETOS DE AUDITORIA

Fonte: Elaborag&o prépria com base em Brasil. CGU (2023).

Conforme a Figura 3, a partir da definicdo dos objetos de nivel 1 (estratégicos) e de nivel 2 (taticos),
promove-se a classificagdo com base em fatores de riscos para a priorizacao daqueles que serdao foco das
acOes de auditoria. Para os objetos de nivel 1, adotou-se um ciclo de priorizacdo de 4 anos e, para os de nivel 2,
um ciclo anual. Assim, segundo o referencial tedrico, a priorizacdo dos objetos de auditoria pode ocorrer por
meio da ligacdo dos objetos a eventos de risco identificados ou, na auséncia desses, de uma abordagem em
que se definem fatores de risco aplicaveis a todos os objetos, a partir de critérios de relevancia, criticidade e
materialidade, conforme apresentado na Figura 4.

Priori = Julgamento
riorizagao profissional Plano Quadrienal da Audin

. Universo de
Universo de

Auditoria
priorizado

Objeto 1 ' Objeto 3
L] = Anual
Objeto 2 Objeto 2
Fatores de risco Definigao
E Objeto 1
Objeto 3 da prioridade 4
Obieto 4 Objeto 4
- Quadrianual
Objeto N

Auditoria

Objeto N

FIGURA 4

ETAPAS DE PRIORIZACAO DOS OBJETOS DE AUDITORIA

Fonte: Elaborag&o prépria com base em Brasil. CGU (2023).
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Tomando como referéncia a Figura 4, a Audin realizou a revisdo do Universo de Auditoria, com vistas
a reorganizar o planejamento de suas agbes em uma perspectiva de médio e curto prazo. Na perspectiva de
médio prazo (2024-2027), identificam-se os objetos de nivel 1 (estratégicos) para, a partir deles, definir as
prioridades para os Planos Anuais no periodo.

O objetivo é aprimorar o processo de planejamento dos trabalhos da Audin, focando sua atuagdo em
objetos de forma mais completa. Por exemplo, ao se priorizar um objeto estratégico no Paint de determinado
ano, é possivel executar acbes de avaliacdo e consultoria sobre objetos de nivel 2 nas perspectivas finalistica,
de governanca e de suporte, considerando a classificacdo dos objetos desse nivel. Entende-se que, dessa
forma, a Audin potencializa a alocacdo de seus recursos, sobretudo da forca de trabalho, ampliando suas
chances de agregar valor aos processos do Inep.

Assim, a analise contemplou as seguintes atividades:

1 Associagdo dos 81 objetos do universo de 2022 aos 19 objetos estratégicos e 43 objetos taticos
definidos;

2 Avaliacdo da pertinéncia enquanto objeto sujeito a a¢cSes de auditoria;

3 Avaliacdo da sobreposicdo/repeticdo de objetos referentes a processos similares, porém com
denominacao distinta;

4 Avaliacdo dos objetos comuns a mais de um objeto de nivel 1;
5 Avaliacdo e adequacdo da terminologia utilizada na definicdo dos objetos; e

6 Associacdo as macroestruturas do Inep responsaveis diretamente pelas iniciativas, com base nas
respectivas competéncias.

Em relagdo a cadeia de valor,importa destacar a transversalidade dos objetos de suporte em relacdo aos
objetosfinalisticos dasiniciativas estratégicas. Além disso, embora os processos de elabora¢do de instrumentos
de medida do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) e do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(Enade) representem objetos da cadeia finalistica, de responsabilidades de diretorias especificas, Diretoria de
Avaliagdo da Educagdo Basica (Daeb) e Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior (Daes) respectivamente, os
exames compartilham dos mesmos objetos de suporte, relacionados, sobretudo, aos processos de aplicacao,
mas também aos financeiros e de suporte tecnoldgico. Por outro lado, os objetos da cadeia de governanca,
embora ndo associados diretamente a todos os objetos de nivel 1 (e de nivel 2 das demais cadeias), engloba-os,
de algum modo, ja que, por exemplo, a gestdo da estrutura, integridade, melhorias e inova¢des sdo comuns a
todas as areas e processos do Instituto.

Dessa forma, esta proposta de revisao do Universo de Auditoria pretende deixar mais claras essas
interacBes e interdependéncias, para que nos momentos dedicados a elaboracdo dos planos anuais de
auditoria seja possivel integrar os objetos das diferentes cadeias, concentrando esforcos na avaliagdo/
consultoria em subconjunto de objetos de nivel 1, abordando, se pertinente, processos associados as trés
cadeias de valor. Se, por exemplo, o objeto estratégico Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica
(Saeb) for priorizado, a Audin podera planejar servigos dedicados a avaliagdo de processos da cadeia finalistica
(Producgdo de instrumentos de medida; correcdo, anélise e divulgacdo dos resultados), da cadeia de suporte
(contratacdo de servicos especializados, logistica da aplicacdo, sistemas de informacdo etc.), e/ou da cadeia
de governanca (gestao de riscos, inovacdo, plano de dados abertos), sempre a depender do resultados da
etapa de priorizagdo. Ja os objetos da cadeia de governanca, quando priorizados em plano anual, poderdo ser
abordados na integralidade ou focados em iniciativas e processos de maior risco.
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A Audin tem a expectativa de que esse novo formato de planejamento dos planos anuais amplie suas
chances de agregar valor ao Inep, contribuindo efetivamente para o aprimoramento dos processos e da gestao
de riscos, além de promover maior eficiéncia na aplicacdo da reduzida forca de trabalho da unidade.

Consolidado o entendimento acerca dos objetos de nivel 1 e 2, nasequéncia, apresenta-se ametodologia
de priorizacdo dos objetos, que ird embasar a elaboracdo dos planos anuais de auditoria interna (Paint).

2.2 Metodologia de priorizacao do Universo de Auditoria

Alinhada as melhores praticas de gestdo de riscos, a Unidade de Auditoria Interna do Inep
(Audin/Inep) definiu uma metodologia para avaliar os riscos e priorizar os processos a serem auditados
(Universo de Auditoria) no ambito do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep).

A Instrucao Normativa CGU n°® 3/2017 estabelece que a Unidade de Auditoria Interna Governamental
(UAIG) deve elaborar um plano baseado em riscos para determinar as a¢des prioritarias de modo que estejam
alinhadas aos objetivos e metas institucionais, utilizando-se do processo de gerenciamento de riscos da
Instituicdo. Ainda, o Manual de Orientagbes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal (MOT), aprovado pela Instru¢cao Normativa CGU n°®8/2017, esclarece que, embora a Instrugao
Normativa CGU n°® 3/2017 estabeleca a necessidade da defini¢do de trabalhos com base em riscos, cabe a
UAIG efetua-la de acordo com suas especificidades, estabelecendo uma metodologia mais adequada para sua
organizacao.

Destaca-se que o Inep ndo possui um processo de gerenciamento de riscos implementado, sendo o
nivel de maturidade da gestdo de risco ainda incipiente. Ademais, com a atual estrutura da Audin/Inep seria
invidvel,em relagdo aos objetos auditaveis, compilar uma lista de riscos, conhecidos ou previsiveis, e avalia-los,
de modo que pudessem ser classificados e comparados, para entdo representa-los de forma hierarquica em
funcdo de seu nivel.

Dessa forma, a metodologia de selecdo dos trabalhos de auditoria foi construida com base em fatores
derisco que permite definir critérios de priorizacdo, os quais sdo empregados para compreender aimportancia
relativa das condicdes e eventos que podem afetar adversamente o Instituto.

Uma parte dos fatores de riscos é avaliada por meio de dados pré-existentes, e outra a partir de
informacdes coletadas por meio de questionarios submetidos aos dirigentes e gestores de cada processo
(objeto de auditoria). Aos objetos de auditoria sem informacdo apresentada pelos gestores sdo atribuidas
pontuac¢Oes maximas, considerando que a auséncia de informagGes sobre o processo consiste em alto risco
para a consecucao dos objetivos.

No mapeamento do universo de auditoria em 2022 (Brasil. Inep, 2023b), optou-se por trabalhar com
14 fatores de riscos associados a critérios de relevancia, materialidade e criticidade, identificando questdes
especificas em cada um dos tépicos relacionados, conforme apresentado no Quadro 1.
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QUADRO 1

CRITERIOS E FATORES DEFINIDOS PELA AUDIN PARA PRIORIZAGAO DO UNIVERSO DE AUDITORIA EM 2022

Fatores do critério

Fatores do critério criticidade Fatores do critério relevancia

materialidade

1 Mapeamento formal do processo, com 1 Produgdodeinformagdesgerenciaissobre 1 Magnitude financeira.
definicdo de objetivos, fluxos, atribuicdes, 0 processo para subsidiar melhorias e
entregas e prazos. decisOes da alta gestdo.

2 Normativos, manuais ou procedimentos 2 Vinculagdodoobjetoaprocessofinalistico,
operacionais que orientam as atividades de governanga ou de suporte.
desenvolvidas no processo.

3 Gestdo de riscos institucionalizados no = 3 Abrangéncia institucional.
processo.

4 EficAicia  dos  controles  internos 4 Interesse do gestor na realizagdo de
implementados e reporte de eventuais  trabalho de avaliagdo do processo.
falhas a alta gestdo.

5 Suficiéncia do quadro de servidores 5 Interesse daauditoriainterna.
designados para realizar as atividades do
processo.

6 Quantitativo de dentincias recebidas.

7 Risco a imagem do Instituto relacionado
ao processo.

8 Lapso temporal entre auditorias.

Fonte: Elaboragdo prépria.

Até 2022, tais critérios foram ponderados no momento de identificacdo dos fatores de risco, associando
a cada objeto uma pontuac3o distinta em funcdo de sua especificidade, a fim de obter o indice de Significancia
do Objeto (1SO), utilizado na classificacdo e priorizagao dos trabalhos de auditoria.

Nesta nova perspectiva, ressalta-se que ndo é pertinente utilizar os mesmos fatores de risco de 2022 para
priorizacdo de todos os objetos, sobretudo os de nivel 1 (estratégicos). Estes, por representarem agregados
amplos, ndo sdo passiveis da avaliagdo integral dos processos que os agrupam e, portanto, alguns fatores
ndo se aplicam. Dessa forma, a metodologia de priorizacdo também foi revisada e adaptada nesta versdo do
universo de auditoria, conforme apresentado a seguir.

2.2.1 Objetos de auditoria de nivel 1 (estratégicos)

Os fatores de riscos utilizados no Universo de Auditoria para o periodo de 2024-2027 s3o baseados em
adaptacOes dos fatores dos riscos propostos em referenciais técnicos da atividade de auditoria interna, tais
como o Manual de OrientagBes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal - MOT (item 4.1.4.3.1) e a publicacdao Desenvolvendo um Plano de Auditoria Interna Baseado em Riscos
do The Institute of Internal Auditors - The lIA.
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Tendo como referéncia as informacgoes obtidas nos documentos mencionados, a unidade de Auditoria
Interna do Inep elencou os fatores de risco que serdao considerados neste mapeamento, quais sejam:

QUADRO 2

CRITERIOS DE AVALIAGAO DE RISCOS DOS OBJETOS DE NiVEL 1

Fator de risco Pontuagdo Maxima do fator

Risco de imagem 1
Dependéncia de terceiros 1
Interesse da gestdo 1
Lapso temporal entre auditorias 1
Comunicag&es de cidaddos (denuncias) 1
Contencioso juridico 1
Taxa de implementacdo das 1
recomendagdes

Avaliacdo da auditoria interna 1
Magnitude financeira 1

Fonte: Elaborag&o prépria.

Risco de imagem

O fator derisco deimagem, também chamado de risco de reputacio, refere-se ao possivel impacto sobre
a percepcdo publica devido a eventos ou a agdes que afetam negativamente sua credibilidade, confiabilidade
ou ética.

A exposicdo da Administracdo Publica na prestacdo de seus servigos impacta diretamente a percepgéo
que o cidaddo tem do 6rgdo. Quanto mais abrangente e maior o impacto do objeto de auditoria junto aos
cidaddos (beneficiarios), maior o risco de imagem. O Quadro 3 detalha os niveis de risco de imagem.

QUADRO 3

RISCO DE IMAGEM

Impacto do risco de imagem Pontuacdo atribuida

Baixo: danos limitados a imagem, com pouca ou nenhuma repercussdo publica; podem ser
corrigidos e ndo afetam significativamente as operages e as entregas do Inep a sociedade.

Médio: danos moderados a reputagdo, que podem gerar atencdo da midia e impacto limitado

S e 2 ~ g . 0,5
a percepgao publica, mas sdo gerencidveis com respostas rapidas e adequadas do Inep. ’

Alto: danos graves a imagem, com ampla repercussdo na midia, perda de confianga publica,
podendo afetar a sobrevivéncia do Instituto.

Fonte: Elaborag&o prépria.
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Dependéncia de terceiros

Este fator de risco refere-se a vulnerabilidade de uma organizacdo devido a sua dependéncia de
parceiros externos, fornecedores, prestadores de servicos, consultores ou outros terceiros para desempenhar
funcdes criticas ou entregar insumos necessarios para suas operagdes. Esse tipo de dependéncia pode expor
a organizacdo a riscos significativos, uma vez que qualquer problema com terceiros pode afetar diretamente
sua capacidade de operar de maneira eficaz e atingir seus objetivos.

QUADRO 4

RISCO DE DEPENDENCIA DE TERCEIROS

Nivel de dependéncia de terceiros Pontuagio atribuida
Baixo: a execucdo € realizada diretamente pelo Inep, eventualmente contando com 0
parceiros publicos.
Médio: a execu¢do depende da contratacdo de terceiros para servicos especializados, mas .
ha multiplos fornecedores para 0 mesmo insumo ou servigo. ’
Alto: a organizacdo depende da contratacdo de terceiros para servigos especializados, de 1
execucdo critica, com poucos fornecedores para 0 mesmo servigo ou insumo.

Fonte: Elaborag&o prépria.

Interesse da gestdo

Refere-se ao interesse do gestor em receber uma avaliagdao ou consultoria sobre o objeto, que pode ser
motivado por um ou mais dos fatores:

a) riscos do processo que podem comprometer o desempenho e o alcance dos objetivos;
b) mudancas na legislacdao ou no processo de trabalho da unidade;

c) necessidade de promover mudancas/melhorias no processo em aspectos relacionados a
governanga, aos riscos e aos controles.

O interesse da gestdo estd diretamente relacionado a percepc¢do do gestor de que um trabalho de

auditoria sobre o objeto em questdo pode agregar valor, ao oferecer uma ampla avaliagdo independente e
propor melhorias significativas.
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QUADRO 5

INTERESSE DA GESTAO

Nivel de interesse da gestio | Pontuagio atribuida
Baixo: quando nenhum dos fatores citados estdo presentes e ha razoavel seguranca de 0
que os resultados serdo alcancados.
Médio: quando um dos fatores citados estdo presentes e uma avaliagdo ou consultoria 0
sobre o objeto proporcionaria maior seguranca de que os resultados serdo alcancados. ’
Alto: quando mais de um dos fatores citados estdao presentes, assim como outros
eventualmente ndo citados, e o gestor considera que uma avaliacdo ou consultoria é 1
determinante para os resultados desejados.

Fonte: Elaborago prépria.

Comunicagées de cidaddos (dentncias)

Este fator de risco considera a quantidade de comunicagdes recebidas via sistema Fala.BR no exercicio
imediatamente anterior, que guardam relacdo com os objetos de auditoria do nivel 1, ou seja, as linhas de
atuacao do Instituto. As comunicagdes serao divididas em duas categorias: procedentes ou ndo procedentes.
Considera-se ndo procedentes aquelas comunica¢des que ndo apresentaram informagdes minimas que
viabilizassem uma apuracdo ou que foram apuradas e ndo se identificaram evidéncias sobre a materialidade ou
autoria do que foi alegado. As procedentes sao aquelas comunicag¢des que trouxeram informacgoes suficientes
para a apuracdo e, de fato, as alegacdes foram confirmadas. Esta categoria recebera peso 0,7 e aquela peso 0,3.
Sera utilizado o método MinMax para normalizar os dados em cada categoria e depois aplicado o respectivo

peso para se chegar a pontuagdo final.

Rcom = {[(X-Xmin)/(Xmax-Xmin)]*0,3}+{[(Y-Ymin)/(Ymax-Ymin)]*0,7}
Onde:
Rcom: € o risco representado pela quantidade de comunicagdes recebida;

X: é a quantidade de comunica¢des ndo procedentes; Xmin é a menor e Xmax a maior quantidade
dentre as ndo procedentes;

Y: éaquantidade de comunicag¢Ges procedentes; Ymin é a menor e Ymax a maior quantidade dentre as
procedentes.

Ainterpretacdo é de que se uma linha de atuacdo (objeto de auditoria de nivel 1) vem recebendo uma
quantidade significativa de comunicacdes de cidaddos, o Rcom aumentara e uma avaliacdo ou consultoria

realizada pela Audin/Inep poderia contribuir para melhorar aspectos do processo que estejam, de certa forma,
corroborando com esse aumento.

Contencioso juridico

Este fator de risco considera a quantidade de a¢des judiciais impetradas em desfavor do Inep no
exercicio de 2023 e 2024 (o Gltimo até o més de setembro), que guardam relagdo com os objetos de auditoria
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do nivel 1, ou seja, as linhas de atuacdo do Instituto. Sera utilizado o método MinMax para normalizar os dados
para se chegar a pontuacdo final, que constardo numa escala de 0 a 1 (zero a um).

Rcont = (X-Xmin)/(Xmax-Xmin)
Onde:
Rcont: ¢ o risco representado pela quantidade de a¢des judiciais recebidas;

X: éaquantidade de a¢Ges judiciais recebidas; Xmin é a menor e Xmax a maior quantidade dentre as
ac¢oes judiciais recebidas.

Ainterpretacdo é de que se uma linha de atuacdo vem recebendo uma quantidade significativa de acdes
judiciais, uma avaliacdo ou consultoria realizada pela Audin/Inep poderia contribuir para melhorar aspectos
do processo que estejam, de certa forma, corroborando com o aumento do contencioso juridico.

Taxa de implementagdo das recomendagoes

Aimplementacdo das recomendacdes emitidas pela unidade de auditoria interna é indispensavel para
promover as melhorias necessarias nos processos das unidades auditadas, de forma a aumentar a eficiéncia
e eficacia na aplicagdo dos recursos publicos e atingir os objetivos estratégicos do Inep. A efetividade dos
trabalhos de auditoria depende diretamente da atuagdo das unidades auditadas na implementacao das
recomendacdes.

Especificamente, este fator de risco estd relacionado ao comprometimento na implementagdo das
recomendacdes, ja que o dado é de suma relevancia no contexto do trabalho. Entretanto, vale frisar que a
pontuacdo dataxadeimplementacdo de recomendagbes é obtida por meio do vinculo entre as recomendagdes
emitidas com os respectivos objetos de nivel 1 e 2 definidos para a revisdo do Universo de Auditoria.

Dessa forma, pode-se considerar que a taxa de implementacdo das recomendacbes é um indicador que
representa, na perspectiva da auditoria interna, o comprometimento das unidades auditadas com a melhoria
dos seus processos de trabalho, que se traduzem em uma gestdo eficaz, eficiente, integra e transparente.

Inicialmente, calcula-se a taxa pela razdo entre a quantidade de recomendac¢des implementadas e
o total de recomendagbes emitidas desde o inicio do monitoramento realizado por meio do Sistema e-Aud
(1/1/2020). Apds esse procedimento, obtém-se o complementar (1 - taxa implementacdo), de forma que as
unidades que mais implementam recomendacdes tenham pontuacdo tendendo a 0 (zero), e as que menos
implementam, tendendo a 1 (um). As unidades que nunca receberam recomendacoes receberdo valor 0 (zero).

Interesse da Auditoria Interna

As normas nacionais e internacionais sobre auditoria interna conferem papel importante a experiéncia
dos auditores e ao respectivo conhecimento da unidade auditada. Assim, torna-se relevante considerar o
julgamento profissional do auditor na avaliacdao dos objetos de auditoria.

Trata-se, portanto, de um indicador qualitativo, valorado de acordo com o julgamento profissional do
auditor-chefe, com base na sua percepcao sobre a complexidade do objeto de auditoria, riscos envolvidos e
ambiente de controle de uma forma geral. Tal preceito esta de acordo com 0 MOT, que destaca aindependéncia

VOLTAR PARA UNIVERSO DE AUDITORIA
O SUMARIO METODOLOGIA DE PLANEJAMENTO ANUAL BASEADO EM RISCO



e objetividade como pressupostos para o exercicio da atividade, tanto na conducdo dos trabalhos quanto na
emissao de opinido.

Dessa maneira, o interesse da Auditoria Interna deve levar em consideracdo elementos distintos aos
da administracdo, os quais devem estar alinhados ao propésito da unidade de auditoria. Essa avaliagdo deve
ser pautada pelo conhecimento do auditor-chefe sobre as unidades, processos, ambiente de controle e riscos,
dentre outros aspectos relacionados ao objeto de auditoria, que culminam na oportunidade de se realizar
uma avaliagao.

QUADRO 6

INTERESSE DA AUDITORIA INTERNA

Nivel de interesse Pontuacio atribuida
Baixo 0
Médio 0,5
Alto 1

Fonte: Elabora¢io prépria.

Magnitude financeira

O critério magnitude financeira corresponde a participacdo relativa do objeto de auditoria no orcamento
total do Inep. A avaliacdo dos objetos de auditoria de maior vulto financeiro tem o potencial de mitigar riscos
de prejuizo ao erario, além de gerar economia ou eliminar desperdicios, contribuindo para uma gestdo mais
eficiente.

Este indicador sera calculado com base no orcamento do exercicio imediatamente anterior e os valores
financeiros atribuidos aos objetos de auditoria serdo normalizados com o método MinMax.

Rfin = (X-Xmin)/(Xmax-Xmin)
Onde:
Rfin: é o risco representado pela materialidade do objeto de auditoria;

X: é o valor orcamentario destinado ao objeto de auditoria; Xmin é o menor e Xmax o maior valor
do orgamento.

2.2.2 Objetos de auditoria de nivel 2 (taticos)

QUADRO 7

CRITERIOS DE AVALIAGAO DE RISCOS DOS OBJETOS DE NIVEL 2

(continua)

Fator de risco Pontuagdo Maxima do fator
Organizacdo e estrutura¢do do processo 1
Gestao de riscos do processo 1
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QUADRO 7

CRITERIOS DE AVALIAGAO DE RISCOS DOS OBJETOS DE NIVEL 2

(conclusdo)

Fator de risco | Pontuagdo Maxima do fator
Lapso temporal entre auditorias 1
Taxa de implementacao das recomendagoes 1
Interesse da auditoria interna 1
Interesse da gestao 1
Magnitude financeira 1

Fonte: Elaboragdo prépria.

Organizagdo e estruturagdo do processo

A organizacdo e estruturacdo do processo (objeto de auditoria) envolve definir e institucionalizar um
conjunto minimo de instrumentos de gestdo que padronizem o trabalho que precisa ser realizado e oferecam
condicBes para que os servidores e colaboradores entendam suas atribuicdes e as entregas esperadas.
Os instrumentos listados sdao exemplos ndo exaustivos, que podem ser considerados na estruturacdo do
processo:

a) instrucdo normativa ou instrumento equivalente que regulamente internamente as etapas,
atividades, papéis e responsabilidades, critérios, datas e prazos relevantes, indicadores de
desempenho e resultado etc.;

b) mapeamento do processo atualizado (fluxo, atividades, regras de negdcio, responsaveis, modelos,
insumos e produtos);

c) manuais de procedimentos operacionais atualizados, contendo orientagles praticas sobre o
trabalho que deve ser realizado, checklists, passo a passo etc.;

d) uso de sistemas de informacdo moderno e que, de fato, satisfaca os requisitos/necessidades do
processo;

e) monitoramento de resultados por meio de painéis e relatérios gerenciais, com reporte periddico a
alta gestao;

f) realizacdo de capacitagGes e treinamentos periddicos para uniformizar a aplicagdo dos instrumentos
de gestdo citados.

QUADRO 8

ORGANIZAGAO E ESTRUTURAGAO DO PROCESSO

Nivel de organizagdo e estruturagio do processo Pontuacdo atribuida
Baixo: ndo mais que dois instrumentos listados estdo presentes no processo, ndo estdo 1
atualizados e ndo sdo adotados uniformemente por todos os servidores da unidade.
Médio: a0 menos trés instrumentos listados estdo presentes no processo, estdo atualizados e 05
sdo aplicados uniformemente pela maioria dos servidores da unidade. ’
Alto: todos os instrumentos listados estdo presentes no processo, estao atualizados e sao 0
aplicados uniformemente por todos os servidores da unidade.

Fonte: Elaborag&o prépria.
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Gestdo de riscos no processo

A gestdo deriscos é uma funcdo critica, indispensavel para lidar com as incertezas inerentes ao negécio e
para fornecer razoavel seguranca de que os objetivos institucionais serdo alcangados. Constitui-se no conjunto
de procedimentos adotados para identificar, analisar, priorizar, desenvolver a¢Ses de tratamento e monitorar
continuamente as causas e efeitos.

QUADRO 9

GESTAO DE RISCOS

Nivel de maturidade da gestio de riscos do processo Pontuacio atribuida

Baixo: a unidade realiza gestdo de riscos de forma incipiente, sem um gestor de riscos
designado, sem metodologia formalizada, sem manual de gestdo de riscos, sem sistema
informatizado, sem painéis gerenciais e relatérios periddicos de avaliagdo e reporte. A gestdo
de riscos ndo é reconhecida e aplicada por todos os servidores da unidade.

Médio: a unidade ndo tem um gestor de riscos designado, mas adota uma metodologia

formalizada para gestdo de riscos, tem uma matriz de riscos com a identificagdo e avaliagao

(probabilidade e impacto), mas ndo monitora e desenvolve agBes especificas para 0
tratamento (mitigacdo) dos riscos de forma sistematica. N3o utiliza sistemas informatizados, ’
painéis gerenciais e relatdrios de reporte. A gestdo de riscos é conhecida pela maior parte

dos servidores.

Alto: a gestdo de riscos esta institucionalizada na unidade. H4 metodologia e manual de

gestdo de riscos formalizados. Ha designacdo de gestor de riscos. Os riscos sdo identificados,

priorizados e monitorados por meio de sistema informatizado. As a¢oes de tratamento sdo 0
realizadas sistematicamente e todos os servidores da unidade reconhecem a importancia e

sdo atuantes na gestdo de riscos.

Fonte: Elaborag&o prépria.

Lapso temporal entre auditorias

0 tempo decorrido entre a realizagdo de avaliacdes pode influenciar o risco associado ao processo.
Quanto maior for esse tempo, provavelmente maior sera o seu risco. Para apurar esse fator, considera-se a¢des
de auditoria realizadas no processo, incluindo aquelas da Audin/Inep, CGU e TCU, nos Gltimos 5 anos, inclusive
as que estiverem em andamento no momento da avaliagdo de riscos do universo de auditoria.

Com uma escala maxima igual a 1 (um), divide-se o fator de lapso temporal entre acdes de auditorias,
atribuindo-se pontuagdo 0 (zero) para os processos auditados ha menos de 24 meses; pontuacdo 0,5 aos
processos auditados entre 24 e 48 meses; e pontuacdo 1 (um) aos processos nunca auditados ou auditados ha
mais de 48 meses.
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QUADRO 10

LAPSO ENTRE REALIZAGAO DE AUDITORIAS

Lapso temporal entre auditorias Pontuagdo atribuida
Auditado ha menos de 24 meses 0
Auditado entre 24 e 48 meses 0,5

Auditado ha mais de 48 meses ou nunca auditado

Fonte: Elaboragdo prépria.

Taxa de implementagdo das recomendagoes

Aimplementacdo das recomendacdes emitidas pela unidade de auditoria interna é indispensavel para
promover as melhorias necessarias nos processos das unidades auditadas, de forma a aumentar a eficiéncia
e eficacia na aplicagdo dos recursos publicos e atingir os objetivos estratégicos do Inep. A efetividade dos
trabalhos de auditoria depende diretamente da atuagdo das unidades auditadas na implementacdo das
recomendacdes.

Especificamente, este fator de risco esta relacionado ao comprometimento na implementacdo das
recomendacdes, ja que o dado é de suma relevancia no contexto do trabalho. Entretanto, vale frisar que a
pontuacdo dataxadeimplementacdo de recomendacdes é obtida por meio do vinculo entre as recomendacdes
emitidas com os respectivos objetos de nivel 1 e 2 definidos para a revisdo do Universo de Auditoria.

Dessa forma, pode-se considerar que a taxa de implementacdo das recomendac6es é um indicador que
representa, na perspectiva da auditoria interna, o comprometimento das unidades auditadas com a melhoria
dos seus processos de trabalho, que se traduzem em uma gestao eficaz, eficiente, integra e transparente.

Inicialmente, calcula-se a taxa pela razdo entre a quantidade de recomendac¢des implementadas e
o total de recomendagles emitidas desde o inicio do monitoramento realizado por meio do Sistema e-Aud
(1/1/2020). Apds esse procedimento, obtém-se o complementar (1 - taxa implementacdo), de forma que as
unidades que mais implementam recomendacdes tenham pontuacdo tendendo a 0 (zero) e, as que menos
implementam, tendendo a 1 (um). As unidades que nunca receberam recomendacoes receberdo valor 0 (zero).

Interesse da Auditoria Interna

As normas nacionais e internacionais sobre auditoria interna conferem papel importante a experiéncia
dos auditores e o respectivo conhecimento da unidade auditada. Assim, torna-se relevante considerar o
julgamento profissional do auditor na avaliacdo dos objetos de auditoria.

Trata-se, portanto, de um indicador qualitativo, de certa forma subjetivo, valorado de acordo com o
julgamento profissional do auditor-chefe, com base na sua percepcao sobre a complexidade do objeto de
auditoria, os riscos envolvidos e o ambiente de controle de uma forma geral. Tal preceito esta de acordo com
0 MOT, que destaca a independéncia e objetividade como pressupostos para o exercicio da atividade, tanto na
conducdo dos trabalhos quanto na emissao de opinido.

Dessa maneira, o interesse da Auditoria Interna deve levar em consideracdo elementos distintos aos
da administracdo, os quais devem estar alinhados ao propésito da unidade de auditoria. Essa avaliagdo deve
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ser pautada pelo conhecimento do auditor-chefe sobre as unidades, os processos, o ambiente de controle e
os riscos, dentre outros aspectos relacionados ao objeto de auditoria, que culminam na oportunidade de se
realizar uma avaliacdo.

QUADRO 11

INTERESSE DA AUDITORIA INTERNA

Nivel de interesse Pontuagio atribuida
Baixo 0
Médio 0,5
Alto 1

Fonte: Elaborac&o prépria.

Interesse da gestdo

Refere-se ao interesse do gestor em receber uma avaliacdao ou consultoria sobre o objeto, que pode ser
motivado por um ou mais dos fatores:

a) riscos do processo que podem comprometer o desempenho e o alcance dos objetivos;
b) mudancas na legislacdo ou no processo de trabalho da unidade;

c) necessidade de promover mudancas/melhorias no processo em aspectos relacionados a
governanga, aos riscos e aos controles.

O interesse da gestdo esta diretamente relacionado a percepcdo do gestor de que um trabalho de
auditoria no objeto em questdo pode agregar valor, ao oferecer uma ampla avaliacao independente e propor
melhorias significativas.

QUADRO 12
INTERESSE DA GESTAO
) . . Pontuacao
Nivel de interesse da gestao .
atribuida

Baixo: quando nenhum dos fatores citados estdo presentes e o ha razoavel seguranca de que os 0
resultados serdo alcancados.
Médio: quando um dos fatores citados estdo presentes e uma avaliacdo ou consultoria sobre o G
objeto proporcionaria maior seguranca de que os resultados serdao alcangados. ’
Alto: quando mais de um dos fatores citados estao presentes, assim como outros eventualmente
ndo citados, e o gestor considera que uma avaliagdo ou consultoria é determinante para os 1
resultados desejados.

Fonte: Elaborag&o prépria.
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Magnitude financeira

O critério magnitude financeira corresponde a participacdo relativa do objeto de auditoria no orcamento
total do Inep. A avaliacdo dos objetos de auditoria de maior vulto financeiro tem o potencial de mitigar riscos
de prejuizo ao erério, além de gerar economia ou eliminar desperdicios, contribuindo para uma gestdo mais
eficiente.

Serdo utilizados o orcamento executado imediatamente anterior e os valores financeiros atribuidos aos
objetos de auditoria. Para fins de normalizagdo sera utilizado o método MinMax.

Rfin = (X-Xmin)/(Xmax-Xmin)
Onde:
Rfin: é o risco representado pela materialidade do objeto de auditoria;

X: é o valor orcamentario destinado ao objeto de auditoria. Xmin é o menor e Xmax o maior valor do
orcamento.

2.2.3 Formacio do indice de Significancia do Objeto (1SO)

0 indice de SignificAncia do Objeto (ISO) é a medida adotada na avaliacdo de riscos, que determina
o nivel de exposicdo a que estdo submetidos os objetos de auditoria no contexto organizacional. O ISO é
determinado a partir da média aritmética simples das pontuagdes atribuidas aos fatores de riscos, conforme
os critérios de avaliagdo estabelecidos. Estes critérios englobam varidveis que vao desde a importancia do
objeto para os objetivos estratégicos da organizacdo até a sua suscetibilidade a fraudes e ineficiéncias.

ISO=(P1+P2+...+Pn)/n
Onde:
P1, P2, ..., Pn: Pontuacdes de cada critério de risco;

n: Nimero total de critérios avaliados.

Dessa forma, a aplicacdo sistematica do ISO em cada nivel do universo de auditoria permite a criagdo
de uma hierarquia objetiva dos objetos de auditoria do Inep, baseando-se em um conjunto padronizado de
critérios apresentados neste documento.

Este processo assegura que os recursos de auditoria sejam alocados de forma a maximizar a cobertura
de riscos, priorizando os objetos com o maior potencial de impacto negativo sobre os objetivos da Autarquia.

2.2.4 Classificacao e selecao dos objetos de auditoria

Umavez calculado 0 1SO, os objetos de auditoria sao organizados em um ranking, de acordo com o valor
do indice, do maior para o menor. Essa classificacdo sera realizada separadamente para os objetos de nivel 1
(estratégicos), Apéndice C (Tabela 1C), e os objetos de nivel 2 (taticos), Apéndice C (Tabela 2C), garantindo que
as peculiaridades e os riscos associados a cada nivel sejam adequadamente consideradas.

O ranking servira como referéncia principal para selecionar os objetos de auditoria mais relevantes,
respeitando a ordem obtida a partir do ISO. Os objetos de nivel 1 selecionados serdo inseridos no Plano de
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Negdcio, que é o instrumento de planejamento de médio/longo prazo da Audin, e orientara o processo de
planejamento anual dos trabalhos de auditoria (Paint). Os trabalhos de auditoria serdo focados nos objetivos
mais especificos (nivel 2) diretamente relacionados aos objetos de nivel 1 previstos no Plano de Negdcio.
Em resumo, a selecdo dos trabalhos de auditoria devera observar prioritariamente a classificacdo de
riscos (ISO), tanto dos objetivos estratégicos (nivel 1) quanto dos objetos taticos (nivel 2).

Contudo, as normas de auditoria interna do poder executivo federal preveem a participacao da alta
gestdo na definicdo dos trabalhos de auditoria, mas prioritariamente com base nos riscos previamente
mapeados, inclusive com a participacao dos dirigentes nessa etapa. Caso a alta gestao ou a Audin opte por
algum objeto de auditoria que ndo observe a ordem do ranking, é imprescindivel apresentar motivacdo
expressa, contendo os elementos objetivos que justifiquem a desconsideracao do ranking.

Neste cenario, também é essencial considerar a capacidade operacional da unidade de auditoria
interna para a execuc¢do dos trabalhos, que podem variar entre avaliagdes e consultorias. Assim, devera ocorrer
um equilibrio entre os servicos, mas sempre priorizando as a¢Oes de avaliacdo, caso ndo haja capacidade
operacional suficiente para atuar nas consultorias requisitadas.

Cabe ressaltar que, uma vez avaliado um objeto de auditoria dentro do periodo de vigéncia do Plano
de Negdcio, este ndo sera reavaliado enquanto o referido plano permanecer vigente, exceto em circunstancias
excepcionais, expressamente fundamentadas, que possam justificar uma nova avalia¢do. Esse procedimento
evita a redundancia de esforcos e garante que a auditoria interna concentre suas atividades em areas que
ainda ndo foram examinadas ou que apresentem novos riscos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Alinhada as melhores praticas de gestdo de riscos, a Audin/Inep implementou uma metodologia robusta
para priorizar os trabalhos de auditoria e consultoria. Por meio da aplicagdo de um questionario e da analise de
dados, a metodologia permite identificar os processos com maior impacto e risco, garantindo que os recursos
sejam alocados de forma eficiente e eficaz. A utilizacao dessa abordagem contribui para o fortalecimento da
governanca e dos controles internos do Instituto.

Esta metodologia conta com a participacdo ativa das unidades do Inep, considera diversos critérios e
permite a selecdao dos objetos de auditoria de forma transparente e objetiva, mediante as pontuagdes obtidas
a fim de priorizar os objetos. A aplicacdo dessa abordagem assegura que o Plano Anual de Auditoria Interna
(Paint) esteja alinhado as principais necessidades e riscos do Inep.

0 mapeamento do universo de auditoria é essencial para promover um melhor direcionamento das
atividades de elaboracdo do Paint. Esta proposta de revisdo do universo de auditoria da Audin compreendeu
que os objetos do nivel estratégico refletem as principais iniciativas do Inep, apresentadas no Relatério Anual
de Gestdo de 2023, diretamente relacionadas ao cumprimento das finalidades do Instituto. Ja os objetos de
nivel tatico refletem processos centrais que garantem o atingimento de seus objetivos e metas. Muitos dos
objetos auditaveis identificados representam atividades transversais.

Ressalta-se que o trabalho deve ser revisado sempre que necessario, na medida em que se aprimore o
conhecimento a respeito das peculiaridades inerentes, para insercao e exclusdo de objetos.

Além disso, destaca-se que os questionarios utilizados para coletar contribui¢des dos dirigentes sobre
os fatores de riscos dos objetos de auditoria constam no Apéndice B. O ranking dos objetos de auditoria gerado
a partir do ISO consta no Apéndice C.
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APENDICE A

QUADRO 1A

OBJETOS NiVEL 1 (ESTRATEGICOS) E NiVEL 2 (TATICOS) CONSOLIDADOS EM 2024

(continua)

Macroestruturas

Objetos Nivel 1 (Estratégicos) Objetos Nivel 2 (Taticos) Objetos de Auditoria do Universo Mapeado em 2022 Envolvidas Cadeia de Valor

- Gestdo da transparéncia ativa (governanca)
Gestdo do acesso a informagdo (governanga) Presidéncia: Ouvidoria Governanca
Gest&o do atendimento ao publico (governanca)

1.1 Gestdo da comunicacdo com
cidaddos

1 Comunicagdo institucional o .
- Gestdao da comunicagdo interna (governanca)

1.2 Gestdoda Comunicacdointerna - Gestdo da comunicagdo institucional (governanca) Presidéncia: Gabinete,
e institucional - Gestdo de relagbes institucionais (governanca) Ascom
- Gestdo de relagdes internacionais (governanca)

Governanca

- Governanga e gestdo de TIC (suporte)

- Contratacdo de bens e servigos de TIC (suporte)

- Gestdo de servicos de TIC (suporte) DTDIE: CGGOV Suporte e
- Governanga de dados (suporte) Governanga
- Gestdo de dados (suporte)

- Gestdo de transformagao digital dos servicos (governanca)

2.1 Governanca e gestdo de TIC

2. Gestdo de tecnologia da informacdo . ~ . ~ .
& 99 22 Desenvolvimento e manutencao - Desenvolvimento e manutencdo de sistemas de

€ comunicagao de sistemas de informacao informacao (suporte) (dei=zh Cesl=s, Cesivla SBXies
2.3 Gestdo da seguranga da - Gestdo da seguranca da informacdo e comunicagdes CGSIEB; CGSIES, CGSDE,
. ~ L Suporte
informacdo e comunicacdes (suporte) CGITS

CGSIEB; CGSIES, CGSDE,

2.4 Gestdodeinfraestruturade TIC - Gestdo de infraestrutura de TIC (suporte) CGITS Suporte
- Gestdo do Plano Plurianual (governanca)
- Planejamento estratégico (governanca)
~ - 1 P j a - a foli i A
3 Governanga e gestdo estratégica 3 laneJ?r)ﬁento e gestao Gestfo do pOI’t.O'lIf) de proQutos e servigos (governanca) Presidéncia: AGGE Governancga
estratégica - Gestdo do portifélio de projetos e processos (governanca)

- Monitoramento e avalia¢do da estratégia (governanca)
- Gestdo de dados abertos (governanca)
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QUADRO 1A

OBJETOS NIVEL 1 (ESTRATEGICOS) E NiVEL 2 (TATICOS) CONSOLIDADOS EM 2024

(continuacdo)

Macroestruturas

Objetos Nivel 1 (Estratégicos) Objetos Nivel 2 (Taticos) Objetos de Auditoria do Universo Mapeado em 2022 Envolvidas Cadeia de Valor

- Modelagem juridico-institucional (governanca)

- Modelagem de estruturas, hierarquias, cargos e funcdes
(governanca)

- Gestdo de estruturas de governanca (governanca)

- Gestdo do desempenho e contratualizacdo de resultados
(governanca)

- Gestdo dainovagdo dos processos (governanga)

- Gestdo do conhecimento (suporte)

3.2 Modernizagdo organizacional Presidéncia: AGGE; GAB Governanga

3.3 Gestdo deriscos, integridadee - Gestdo da integridade e da ética publica (governanca) A
‘rs PR ~ . Presidéncia: AGGE Governanca
3 Governanca e gestdo estratégica ética publica - Gestdo de riscos (governanca)
- Gestdo de auditorias, consultorias e fiscalizagBes
(governanca)
- Gestdo de atividades correicionais (governanca)
- Analise juridica de normas, atos e contratos (governanga)
3.4 Controles internos - Representacdo do Inep em litigios (governanca)
- Fornecimento de subsidios as Procuradorias
- Regionais Federais e unidades vinculadas (governanca)
- Representacdo extrajudicial perante o TCU (governanca)
- Consultoria juridica (governanga)

Presidéncia: Audin,

. . Governanca
Corregedoria e Projur s

- Gerir e planejar quadro de pessoal (suporte)
- Gerir provimento, mobilidade e desligamento de servidor
(suporte)
4 Gestdo Administrativa 4.1 Gestdo de Pessoas - Desenvolver pessoas e gerenciar seu desempenho (suporte) DGP: Cogep Suporte
Promover qualidade de vida e a satide no trabalho (suporte)
Gerir sistemas de administracdo de pessoal (suporte)
Gerenciar carreiras, ca rgos, fun¢des e beneficios (suporte)
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Objetos Nivel 1 (Estratégicos)

QUADRO 1A

OBJETOS NiVEL 1 (ESTRATEGICOS) E NiVEL 2 (TATICOS) CONSOLIDADOS EM 2024

Objetos Nivel 2 (Taticos)

Objetos de Auditoria do Universo Mapeado em 2022

Macroestruturas
Envolvidas

(continuacdo)

Cadeia de Valor

4 Gestao Administrativa

5 Exame nacional do ensino médio
(Enem)

4.2

4.3

Sl

5.2

53

5.4

55

Gestdo da logistica publica

Gestdo orcamentaria

Producdo de instrumentos de
medida

Corregdo, analise e divulgacdo
dos resultados da aplicagdo

Gestdo e operacionalizagado

da contratacdo de servicos
especializados, graficos e de
aplicacdo de exames/avaliagoes

Concepgao dos parametros e
procedimentos padronizados
dos processos de aplicagao de
exames/avaliagoes

Operacdo logistica de aplicacédo
de instrumentos de medida

- Gestdo das contratagOes e das aquisi¢Oes de bens e servicos
(suporte)

- Gestao da cadeia de suprimentos (suporte)

- Gestdo de bens, servi¢os e patrimonio (suporte)

- Gestdo orcamentaria (suporte)

- Gestao financeira (suporte)

- Gestao de custos (suporte)

- Gestdo Contabil (suporte)

- Gestdo de transferéncia de recursos (suporte)

- Planejar testes (finalistico)
- Preparar instrumentos de medida (finalistico)
- Aplicar testes (finalistico)

- Corrigir testes e analisar resultados (finalistico)
- Divulgar desempenho dos participantes (finalistico)

- Gerir a contratagdo de servicos especializados, graficos e de
aplicacdo de exames/avaliagOes (suporte)

- Conceber os parametros e procedimentos padronizados
para cada tipo de exame e avalia¢do (suporte)
- Gerir o atendimento as demandas excepcionais (suporte)

- Desenvolver e monitorar a logistica de aplicagdo dos exames
e avaliagdes (suporte)

- Promover a integracdo logistica para aplicagdo de provas
(suporte)

- Gerir os riscos da operacdo logistica (suporte)

- Gerir informacdes referentes a operagdo logistica (suporte)

DGP: CGLIC e CGGA

DGP: CGOFC

Daeb: CGMEB, CGEI

Daeb: CGMEB, CGEI

DGP: CGGA

DGP: CGDA

DGP: CGMIL

Suporte

Suporte

Finalistico

Finalistico

Suporte

Suporte

Suporte
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Objetos Nivel 1 (Estratégicos)

QUADRO 1A

OBJETOS NIVEL 1 (ESTRATEGICOS) E NiVEL 2 (TATICOS) CONSOLIDADOS EM 2024

Objetos Nivel 2 (Taticos)

Objetos de Auditoria do Universo Mapeado em 2022

Macroestruturas
Envolvidas

(continuacdo)

Cadeia de Valor

6 Exame nacional de certificagdo de
competéncias de jovens e adultos
(Encceja)

7 Exame de certificagdo em Lingua
Portuguesa (Celpe-Bras)

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

s

Producdo de instrumentos de
medida

Corregdo, analise e divulgacdo
dos resultados da aplicacdo

Gestdo e operacionalizagado

da contratagdo de servigos
especializados, graficos e de
aplicagdo de exames/avaliagcdes

Concepgdo dos pardametros e
procedimentos padronizados
dos processos de aplicagdo de
exames/avaliagoes

Operagdo logistica de aplicacdo
de instrumentos de medida

Producdo de instrumentos de
medida

Corregdo, analise e divulgacdo
dos resultados da aplicacdo

Gestdo e operacionalizagado

da contratagdo de servigos
especializados, gréficos e de
aplicagdo de exames/avaliacdes

Planejar testes (finalistico)
Preparar instrumentos de medida (finalistico)
Aplicar testes (finalistico)

Corrigir testes e analisar resultados (finalistico)
Divulgar desempenho dos participantes (finalistico)

Gerir a contratacdo de servigos especializados, graficos e de
aplicacdo de exames/avaliacdes (suporte)

Conceber os parametros e procedimentos padronizados
para cada tipo de exame e avaliacdo (suporte)
Gerir o atendimento as demandas excepcionais (suporte)

Desenvolver e monitorar a logistica de aplicagdo dos exames
e avaliagdes (suporte)

Promover a integragdo logistica para aplicagdo de provas
(suporte)

Gerir os riscos da operacdo logistica (suporte)

Gerir informagdes referentes a operagdo logistica (suporte)

Planejar testes (finalistico)
Preparar instrumentos de medida (finalistico)
Aplicar testes (finalistico)

Corrigir testes e analisar resultados (finalistico)

Divulgar desempenho dos participantes (finalistico)

Gerir a contratacdo de servigos especializados, graficos e de
aplicacdo de exames/avaliagdes (suporte)

Daeb: CGMEB e CGEI

Daeb: CGMEB e CGEI

DGP: CGGA

DGP: CGDA

DGP: CGMIL

Daeb: CGMEB e CGEI

Daeb: CGMEB e CGEI

DGP: CGGA

Finalistico

Finalistico

Suporte

Suporte

Suporte

Finalistico

Finalistico

Suporte
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Objetos Nivel 1 (Estratégicos)

QUADRO 1A

OBJETOS NIVEL 1 (ESTRATEGICOS) E NiVEL 2 (TATICOS) CONSOLIDADOS EM 2024

Objetos Nivel 2 (Taticos)

Objetos de Auditoria do Universo Mapeado em 2022

Macroestruturas
Envolvidas

(continuacdo)

Cadeia de Valor

7 Exame de certificacdo em Lingua
Portuguesa (Celpe-Bras)

8 Exame nacional de desempenho
dos estudantes (Enade)

7.4

7.5

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Concepgao dos parametros e
procedimentos padronizados
dos processos de aplicagao de
exames/avalia¢des

Operacdo logistica de aplicagdo
de instrumentos de medida

Producdo de instrumentos de
medida

Corregdo, analise e divulgagdo
dos resultados da aplicacao

Gestao e operacionalizagao

da contratacdo de servigos
especializados, graficos e de
aplicacdo de exames/avaliagoes

Concepcao dos parametros e
procedimentos padronizados
dos processos de aplicagdo de
exames/avaliagoes

Operacao logistica de aplicacédo
de instrumentos de medida

- Conceber os parametros e procedimentos padronizados

para cada tipo de exame e avaliacdo (suporte)
Gerir o atendimento as demandas excepcionais (suporte)

Desenvolver e monitorar a logistica de aplicagdo dos exames
e avaliagBes (suporte)

Promover a integracdo logistica para aplicagdo de provas
(suporte)

Gerir os riscos da operacdo logistica (suporte)

Gerir informacdes referentes a operagdo logistica (suporte)

Planejar testes (finalistico)
Preparar instrumentos de medida (finalistico)
Aplicar testes (finalistico)

Corrigir testes e analisar resultados (finalistico)
Divulgar desempenho dos participantes (finalistico)

Gerir a contratacdo de servicos especializados, graficos e de
aplicacdo de exames/avaliagOes (suporte)

Conceber os parametros e procedimentos padronizados
para cada tipo de exame e avaliagdo (suporte)
Gerir o atendimento as demandas excepcionais (suporte)

Desenvolver e monitorar a logistica de aplicagdo dos exames
e avaliagdes (suporte)

- Promover a integracdo logistica para aplicagdo de provas

(suporte)

- Gerir os riscos da operacdo logistica (suporte)
- Gerir informacdes referentes a operagdo logistica (suporte)

DGP: CGDA

DGP: CGMIL

Daes: CGEES e CGGI

Daes: CGEES e CGGI

DGP: CGGA

DGP: CGDA

DGP: CGMIL

Suporte

Suporte

Finalistico

Finalistico

Suporte

Suporte

Suporte
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QUADRO 1A

Objetos Nivel 1 (Estratégicos)

OBJETOS NIVEL 1 (ESTRATEGICOS) E NiVEL 2 (TATICOS) CONSOLIDADOS EM 2024

Objetos Nivel 2 (Taticos)

Objetos de Auditoria do Universo Mapeado em 2022

Macroestruturas
Envolvidas

(continuagdo)

Cadeia de Valor

9.1

9.2

9.3

9 Exame nacional de revalidagdo de
diplomas médicos expedidos por
instituicao de educacao superior

estrangeira (Revalida) 34

9.5

10.1

10 Sistema nacional de avaliagdo da 10.2

educacdo basica (Saeb)

10.3

Producdo de instrumentos de
medida

Corregdo, analise e divulgagdo
dos resultados da aplicagdo

Gestdo e operacionalizagdo

da contratagdo de servigos
especializados, graficos e de
aplicagdo de exames/avaliacdes

Concepgao dos parametros e
procedimentos padronizados
dos processos de aplicagao de
exames/avaliagoes

Operacdo logistica de aplicacdo
de instrumentos de medida

Producdo de instrumentos de
medida

Corregdo, analise e divulgacdo
dos resultados da aplicacdo

Gestdo e operacionalizagado

da contratacdo de servigos
especializados, graficos e de
aplicagdo de exames/avaliacdes

Planejar testes (finalistico)
Preparar instrumentos de medida (finalistico)
Aplicar testes (finalistico)

Corrigir testes e analisar resultados (finalistico)
Divulgar desempenho dos participantes (finalistico)

Gerir a contratacdo de servigos especializados, graficos e de
aplicacdo de exames/avaliagdes (suporte)

Conceber os parametros e procedimentos padronizados
para cada tipo de exame e avaliagdo (suporte)
Gerir o atendimento as demandas excepcionais (suporte)

Desenvolver e monitorar a logistica de aplicagdo dos exames
e avaliagdes (suporte)

Promover a integracdo logistica para aplica¢do de provas
(suporte)

Gerir os riscos da operacdo logistica (suporte)

Gerir informagdes referentes a operagdo logistica (suporte)

Planejar testes (finalistico)
Preparar instrumentos de medida (finalistico)
Aplicar testes (finalistico)

Corrigir testes e analisar resultados (finalistico)
Divulgar desempenho dos participantes (finalistico)

Gerir a contratacgdo de servigos especializados, graficos e de
aplicacdo de exames/avaliagdes (suporte)

Daes: CGEES e CGGI

Daes: CGEES e CGGlI

DGP: CGGA

DGP: CGDA

DGP: CGMIL

Daeb: CGMEB e
CGSNAEB

Daeb: CGMEB e
CGSNAEB

DGP: CGGA

Finalistico

Finalistico

Suporte

Suporte

Suporte

Finalistico

Finalistico

Suporte
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QUADRO 1A

OBJETOS NIVEL 1 (ESTRATEGICOS) E NiVEL 2 (TATICOS) CONSOLIDADOS EM 2024

(continuagdo)

Objetos Nivel 1 (Estratégicos) Objetos Nivel 2 (Taticos) Objetos de Auditoria do Universo Mapeado em 2022 Ma;::leos:,ri::‘usras Cadeia de Valor
10.4 a a A . .
0 Concepgao dos parameftros © - Conceber os parametros e procedimentos padronizados
procedimentos padronizados - o
. para cada tipo de exame e avaliagdo (suporte) DGP: CGDA Suporte
dos processos de aplicagao de . . N S
o - Gerir o atendimento as demandas excepcionais (suporte)
exames/avaliacoes
10 S:jstemaN nic]o.nal ie al\olallagao da - Desenvolver e monitorar a logistica de aplicacio dos exames
educagao basica (Saeb) e avaliagBes (suporte)
10.5 Op.eragao logistica de ap.llcagao - Promover a integracdo logistica para aplicagdo de provas DGP: CGMIL Suporte
de instrumentos de medida (suporte)
- Gerir os riscos da operacdo logistica (suporte)
- Gerir informacdes referentes a operacdo logistica (suporte)
11.1 Coordenagao das avaliagoes
;nn:ir:t?:::aadli ;aokijuellomdaeteriais - Preparar instrumentos de medida (finalistico)
IR 5 . > - Aplicar testes (finalistico) Daeb: CGSNAEB e CGEI Finalistico
gl RN - Divulgar desempenho dos participantes (finalistico)
e elaboracdo de material de & P P P
divulgacdo dos resultados
11.2 FSestao d'as re'zlagoes - Gestdo de relagdes internacionais (governanga) Daeb: CGSNAEB Governanga
internacionais
11.3 Gestdo e operacionalizagdo
da contratacdo de servigos - Gerir a contratagdo de servigos especializados, graficos e de
i S T s . L DGP: CGGA Suporte
11 Avaliagdes internacionais: Erce, especializados, graficos e de aplicacdo de exames/avaliagOes (suporte)
ICCS, Pirls, Pisa, Timms aplicacdo de exames/avaliagoes
11.4 a a a . .
Concepgao - parame.tros © - Conceber os parametros e procedimentos padronizados
procedimentos padronizados - .
L para cada tipo de exame e avaliagdo (suporte) CGDA Suporte
dos processos de aplicacao de . . 5 S
o - Gerir o atendimento as demandas excepcionais (suporte)
exames/avaliagoes
- Desenvolver e monitorar a logistica de aplicagdo dos exames
e avaliagdes (suporte)
11.5 Opgraqao logistica de ap.llcagao - Promover a integracdo logistica para aplicagdo de provas CGMIL Governanca
de instrumentos de medida (suporte)
- Gerir os riscos da operacdo logistica (suporte)
- Gerir informacdes referentes a operacao logistica (suporte)
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QUADRO 1A

OBJETOS NIVEL 1 (ESTRATEGICOS) E NiVEL 2 (TATICOS) CONSOLIDADOS EM 2024

Objetos Nivel 1 (Estratégicos) Objetos Nivel 2 (Taticos)

Macroestruturas

Objetos de Auditoria do Universo Mapeado em 2022 .
Envolvidas

(continuacdo)

Cadeia de Valor

12.1 Gestdo do banco de especialistas =
da avaliagdo in loco

12 Avaliacdo in loco 12.2 Produgado e aplicagdo de -
instrumentos de coleta,
tratamento e homologacdode -
dados -

13.1 Operacionalizagdo do sistema
Arcu-Sul (conforme as -

13 Acreditagdo de cursos - sistema PO .
competéncias estabelecidas -

AT no art. 6° da Portaria MEC n° =
94/2022)

14.1 Disseminacdo de dados,
informac0es, evidéncias, -
estudos e pesquisas

14 Disseminacao e preservagao de educacionais
informacdes educacionais (inclui
linha editorial) 14.2 Planejamento e coordenagdo de

atividades de biblioteca, arquivo
histérico e acesso a dados
protegidos

15.1 Planejamento, elaboragao
15 Estudos e pesquisas educacionais e divulgacdo de estudos e
pesquisas educacionais

- Monitorar os planos nacionais de educagéo (finalistico)

Gerir banco de dados de especialistas (finalistico) Daes: CGAV

Planejar os indicadores de qualidade dos instrumentos
(finalistico)

Coletar insumos e informacdes (finalistico)

Consolidar, homologar os dados (finalistico)

Daes: CGAV

Preparar instrumentos de medida (finalistico)
Aplicar testes (finalistico) Daes: CGGlI
Divulgar desempenho dos participantes (finalistico)

Disseminar dados, informacdes, evidéncias, estudos e

pesquisas educacionais (finalistico) Dired: CGEP

Disseminar dados, informacdes, evidéncias, estudos e
pesquisas educacionais (finalistico) Dired: CGDI

- Gestdao documental (suporte)

Elaborar metodologia de pesquisa (finalistico)

Desenvolver estudos e pesquisas educacionais (finalistico)

Processar dados (finalistico)

Analisar dados (finalistico)

Identificar necessidades de dados e informacdes (finalistico) Dl CEEE
Estruturar diretrizes para coleta, tratamento e disseminacao
das informacdes (finalistico)

Desenvolver iniciativas de avaliacdo do sistema educacional
(finalistico)

Finalistico

Finalistico

Finalistico

Finalistico

Finalistico e
Suporte

Finalistico
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QUADRO 1A

OBJETOS NIVEL 1 (ESTRATEGICOS) E NiVEL 2 (TATICOS) CONSOLIDADOS EM 2024

(conclusdo)

Macroestruturas

Objetos Nivel 1 (Estratégicos) Objetos Nivel 2 (Taticos) Objetos de Auditoria do Universo Mapeado em 2022 Envolvidas Cadeia de Valor
- ldentificar necessidades de dados e informacdes (finalistico)
- Estruturar diretrizes para coleta, tratamento e disseminagao
das informag®des (finalistico)
16.1 Elanejamentoe producdo de - Dgser)vc.)lverlnluatlvas de avaliagdo do sistema educacional CGCEB, CGCEB, CGCES Finalistico
instrumentos de coleta de dados (finalistico)
16 Censo escolar - Elaborar metodologia de pesquisa (finalistico)
- Construir instrumentos (finalistico)
- Coletar dados (finalistico)
16.2 Analise e divulgagdao dosdados - Progessar dadOS.(fIn?lI.StICO) CGCEB, CGCEB, CGCES Finalistico
coletados - Analisar dados (finalistico)
- ldentificar necessidades de dados e informacges (finalistico)
- Estruturar diretrizes para coleta, tratamento e disseminagado
das informacdes (finalistico)
17.1 FlanEJamentoe producdo de - Dfeserjvglverln|C|at|vas de avaliagao do sistema educacional CGCEB, CGCEB, CGCES Finalistico
instrumentos de coleta de dados  (finalistico)
17 Censo da educagao superior - Elaborar metodologia de pesquisa (finalistico)
- Construir instrumentos (finalistico)
- Coletar dados (finalistico)
17.2 Andlise e divulgacdo dos dados - Procgssar dados.(fln?h?tlco) CGCEB, CGCEB, CGCES Finalistico
coletados - Analisar dados (finalistico)
. . 18.1 Gestdo do banco de Banco . . . . Daeb: CGEl; Daes: VI
18 Banco nacional de itens (BNI) Nacional de Itens - Gerir banco nacional de itens (finalistico) CGENADE Finalistico
19 Rede nacional de certificadores 19.1 Gestdo da Rede Nacional de = DesEnEller @ .mo~n|torar A LEhiE cB eRlery
o dos exames e avaliagdes (suporte) DGP: CGMIL Suporte
(RNC) Certificadores (RNC) . . o o
- Gerir os riscos da operacao logistica (suporte)

Fonte: Elaborag&o prépria.
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APENDICE B

QUESTIONARIOS DOS OBJETOS AUDITAVEIS

Questiondrio de avaliagdo de riscos para prioriza¢do dos trabalhos de auditoria (Objetos
de Auditoria Nivel 1 - Estratégicos)

Objetivo: Este questionario destina-se a obter a percepc¢do dos Diretores(as) do Inep quanto aos fatores de
risco relacionados aos objetos de auditoria de carater estratégico sob a responsabilidade de suas respectivas
unidades. Estes objetos estdo vinculados as principais linhas de atua¢do do Inep (Enem, Enade, Saeb, Censo
etc.) e as areas essenciais de gestdo e governanca da instituicdo. E importante que as respostas sejam
fornecidas com base na anélise criteriosa e fidedigna do objeto descrito a seguir.

Unidade: [Nome da Unidade]

Objeto de auditoria: [Descricdo do Objeto de Auditoria Nivel 1]
Macroprocessos relacionados a esse objeto de auditoria:

+ [Descricdo do Macroprocesso 1]

+ [Descricdo do Macroprocesso 2]

[...]

Finalidade das Informacodes Coletadas: As informacoes aqui prestadas serdo fundamentais para a defini¢ao
das prioridades nos trabalhos de Auditoria do Inep para o periodo de 2025 a 2027. O objetivo é agregar maior
valora gestdo do Inep, utilizando as contribui¢des dos dirigentes para aprimorar a eficacia e eficiéncia das ages
institucionais. Ressaltamos que as informacgdes serdo utilizadas exclusivamente para fins de planejamento dos
trabalhos de auditoria

Instrugoes Gerais:

o Analise Técnica: As respostas devem fundamentar-se em uma anélise técnica detalhada do objeto
descrito em cada questdo.

« Rigor e Precisdo: A unidade deve preencher o questionario de maneira criteriosa, garantindo que as
respostas sejam um retrato fiel da realidade do processo em analise.

« Selegdo Unica: Cada questio exige a escolha de uma Unica alternativa, embasada na anilise técnica do
objeto sob responsabilidade da unidade.

QUESTOES

1 Risco de Imagem (Risco de Reputacao): O risco de imagem se refere ao potencial impacto adverso sobre
a percepgdo publica do Inep, resultante de eventos ou a¢bes que possam comprometer sua credibilidade,
confiabilidade ou ética. A exposicdo da Administracdo Publica, no desempenho de suas funcdes, impacta
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diretamente a percepcdo do cidaddo em relacdo ao érgdo. Quanto maior o impacto do objeto de auditoria
na sociedade, maior serd o risco de imagem. Avalie e selecione o nivel de impacto do risco de imagem
correspondente:

( ) Baixo: Danos limitados a imagem, com pouca ou nenhuma repercussdo publica; situacdo reversivel
que ndo compromete significativamente as operacdes ou entregas do Inep a sociedade.

( ) Médio: Danos moderados a reputacdo, que podem gerar atencdo da midia e causar impacto limitado
a percepgao publica; gerencidvel mediante respostas rapidas e adequadas do Inep.

( ) Alto: Danos graves a imagem, com ampla repercussdo mididtica e perda de confianca publica,
podendo comprometer a sobrevivéncia e a continuidade do Instituto.

Dependéncia de Terceiros: Este fator de risco avalia a vulnerabilidade da unidade decorrente da
dependéncia de parceiros externos, fornecedores ou prestadores de servicos essenciais para a realizagdo
de funcgdes criticas ou fornecimento de insumos necessarios as operagdes. A dependéncia de terceiros
pode introduzir riscos significativos, pois qualquer falha desses parceiros pode comprometer diretamente
a capacidade operacional do Inep. Selecione o nivel de dependéncia de terceiros:

( ) Baixo: Execucdo realizada diretamente pelo Inep, com eventual apoio de parceiros publicos; minima
dependéncia de terceiros.

( ) Médio: Execucdo que requer contratacdo de terceiros para servicos especializados, com mdltiplos
fornecedores disponiveis para 0 mesmo insumo ou servico.

() Alto: Execucdo dependente de contratacdo de terceiros para servigos especializados e criticos, com

poucos fornecedores disponiveis para 0 mesmo servi¢o ou insumo.

Interesse da Gestdo: O interesse da gestdo se refere ao nivel de prioridade dado pelo gestor a avaliagdo
ou consultoria sobre o objeto em questao, motivado por fatores como riscos do processo, mudancas
legislativas, ou necessidade de melhorias em governanca, riscos e controles. A auditoria pode agregar valor
significativo ao fornecer uma avaliacdo independente e sugerir melhorias. Selecione o nivel de interesse da
gestdo:

( ) Baixo: Auséncia de fatores criticos mencionados e seguranca razoavel de que os resultados serdo
atingidos sem a necessidade de auditoria ou consultoria.

( ) Médio: Presenca de um fator critico mencionado, com a percepcdo de que uma avaliacdo ou
consultoria proporcionaria maior seguranca para o alcance dos resultados.

() Alto: Presenca de mdltiplos fatores criticos mencionados ou outros ndo listados, com a gestdo
considerando a auditoria ou consultoria determinante para a obtencdo dos resultados desejados.

Questiondrio de avaliagdo de riscos para priorizag¢do dos trabalhos de auditoria (Objetos
de Auditoria Nivel 2 - Taticos)

Este questionario tem como objetivo coletar percep¢des detalhadas sobre os fatores de riscos associados
aos objetos de auditoria em nivel tatico/operacional sob a responsabilidade de sua unidade, tendo como
referéncia os macroprocessos que integram a cadeia de valor do Inep, conforme Plano Estratégico Institucional
(PEI 2020-2023).
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Para uma abordagem mais precisa e eficaz, os macroprocessos que guarda relacdo/semelhanca foram
agregados em um Unico objeto de auditoria. Dessa forma, é fundamental que a resposta da unidade seja
baseada na analise especifica dos seguintes objetos:

Unidade: [Nome da Unidade]

Objeto de auditoria: [Descricdo do Objeto de Auditoria Nivel 2]
Macroprocessos relacionados a esse objeto de auditoria:

+ [Descricdo do Macroprocesso 1]

+ [Descricdo do Macroprocesso 2]

[...]

Finalidade das Informagdes Coletadas: O coordenador(a)-geral deve fornecer uma avaliacdo precisa e
detalhada do estagio atual de cada processo, garantindo uma compreensdo abrangente e fiel do objeto
em questdo. A precisdo das respostas é crucial, pois as informagGes coletadas serdo utilizadas para definir
as prioridades dos trabalhos de Auditoria para o periodo de 2025 a 2027, com vistas a agregar maior valor a
gestao do Inep, a partir das contribuicdes recebidas dos dirigentes.

Ressaltamos que as informagdes apresentadas serdo utilizadas exclusivamente para a fins de planejamento
dos trabalhos de auditoria.

Instrugoes Gerais

« Analise Técnica: As respostas devem fundamentar-se em uma andlise técnica detalhada do objeto
descrito em cada questdo.

« Rigor e Precisdo: A unidade deve preencher o questiondrio de maneira criteriosa, garantindo que as
respostas sejam um retrato fiel da realidade do processo em analise.

« Selecdo Unica: Cada quest3o exige a escolha de uma Unica alternativa, embasada na anlise técnica do
objeto sob responsabilidade da unidade.

Instruges Especificas

Responda as questdes a seguir considerando os seguintes fatores de risco relacionados ao objeto de
auditoria supracitado.

Questoes

1 Organizacgao e Estruturacdo: A organizagao e estruturacdo do processo (objeto de auditoria) implica a
definicdo e institucionalizagdo de um conjunto essencial de instrumentos de gestdo, que padronizem
o trabalho a ser realizado e fornecam condicOes para que servidores e colaboradores compreendam
claramente suas atribuicdes e as entregas esperadas. Os instrumentos listados a seguir sao exemplos
ndo exaustivos que podem ser considerados na estrutura¢ado do processo:

a) Instru¢do normativa ou equivalente que regule as etapas, atividades, papéis e responsabilidades,
critérios, datas, prazos, indicadores de desempenho e resultados;
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b) Mapeamento de processos atualizado (fluxos, atividades, regras de negdcio, responséveis, modelos,
insumos e produtos);

c) Manuais de procedimentos operacionais atualizados, com orientagSes praticas, checklists, passo a
passo etc.;

d) Sistemas de informacdo modernos que satisfacam plenamente os requisitos do processo;
e) Monitoramento de resultados por meio de painéis e relatérios gerenciais, com reporte periddico a
alta gestdo;

f) CapacitacOes e treinamentos periddicos para uniformizar a aplicacdo dos instrumentos de gestdo.
Selecione o nivel de organizagdo e estruturacdo do processo:

() Baixo: Ndo mais que dois instrumentos listados estdo presentes no processo, ndo estdao
atualizados ou ndo sdao adotados uniformemente por todos os servidores da unidade.

( ) Médio: Pelo menos trés instrumentos listados estdo presentes no processo, estio atualizados e
sdo aplicados uniformemente pela maioria dos servidores da unidade.

() Alto: Todos os instrumentos listados estdo presentes no processo, estdo atualizados e sdo
aplicados uniformemente por todos os servidores da unidade.

Gestdo de Riscos: A gestdo de riscos é uma fungdo critica e indispensavel para lidar com as incertezas
inerentes ao negdcio, proporcionando uma razoavel seguranca de que os objetivos institucionais
serdo alcancados. Trata-se do conjunto de procedimentos adotados para identificar, analisar, priorizar,
desenvolver a¢des de tratamento e monitorar continuamente as causas e efeitos dos riscos. Selecione o
nivel de maturidade da gest&o de riscos do processo:

( ) Baixo: Aunidade realiza gestdo de riscos de forma incipiente, sem gestor de riscos designado, sem
metodologia formalizada, manual de gestéo de riscos, sistema informatizado, painéis gerenciais ou
relatdrios periddicos de avaliagdo e reporte. A gestdo de riscos ndo é reconhecida ou aplicada por
todos os servidores da unidade.

() Médio:Aunidadendo possuium gestorderiscos designado, masadotauma metodologiaformalizada
para gestdo de riscos, possui uma matriz de riscos com identificacdo e avaliacdo (probabilidade e
impacto), mas ndo realiza monitoramento ou desenvolvimento de acbes especificas para tratamento
(mitigacdo) dos riscos de forma sistematica. N3o utiliza sistemas informatizados, painéis gerenciais
ou relatérios de reporte. A gestdo de riscos é conhecida pela maior parte dos servidores.

() Alto: A gestdo de riscos estd institucionalizada na unidade. H4 metodologia e manual de gestdo de
riscos formalizados, com designacdo de gestor de riscos. Os riscos sdo identificados, priorizados
e monitorados por meio de sistema informatizado. As a¢des de tratamento sdo realizadas
sistematicamente e todos os servidores da unidade reconhecem a importancia e participam
ativamente na gestdo de riscos.

Interesse da Gestdo: O interesse da gestdo se refere ao nivel de prioridade dado pelo gestor a avaliagdo
ou consultoria sobre o objeto em questdo, motivado por fatores como riscos do processo, mudancas
legislativas, ou necessidade de melhorias em governanca, riscos e controles. A auditoria pode agregar valor
significativo ao fornecer uma avaliacdo independente e sugerir melhorias. Selecione o nivel de interesse da
gestao:
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Baixo: Auséncia de fatores criticos mencionados e seguranca razodvel de que os resultados serdo
atingidos sem a necessidade de auditoria ou consultoria.

Médio: Presenca de um fator critico mencionado, com a percep¢do de que uma avaliacdo ou
consultoria proporcionaria maior seguranca para o alcance dos resultados.

Alto: Presenca de multiplos fatores criticos mencionados ou outros ndo listados, com a gestdo
considerando a auditoria ou consultoria determinante para a obteng¢do dos resultados desejados.
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APENDICE C

TABELA 1C

RANKING DOS OBJETOS DE AUDITORIA DE NiVEL 1, A PARTIR DO CALCULO DO iNDICE DE SIGNIFICANCIA DO OBJETO (ISO)

(continua)

Fatores de Risco e suas respectivas pontuagdes atribuidas

Ranking
(1S0) Objetos de Nivel 1 (Estratégico)

Interesse da
Gestdo
Lapso Temporal
Comunicacoes
de Cidadaos
Contecioso
Juridico
Avaliacdo da
Audin
Financeiro
Média da
Pontuacao dos
Fatores

(]
o
B v
g2
4%
£
2~
(]
a

Recomendacées

_ 5. Exame nacional do ensino médio (Enem) 1 0,75 0 0,20 0,09 0,41 1,00 1,00 0,49
_ 2. Gestdo de tecnologia da informagdo e comunicagao 1 1 0,5 0 0,00 0,00 0,29 1,00 0,11 0,43
_ 8. Exame nacional de desempenho dos estudantes (Enade) 0,5 0,5 0 0,5 1,00 0,10 0,00 1,00 0,19 0,42
9. Exame nacional de revalidagdo de diplomas médicos expedidos por instituicdo de
- educacdo superior estrangeira (Revalida) 0,25 0> 0 1] 039 | 1,00 1000 050 1009 041
_ 10. Sistema nacional de avalia¢do da educacdo basica (Saeb) 0,5 0,75 0 0,5 0,03 0,00 0,00 1,00 0,52 0,37
_ 12. Avaliacgo in loco 0,5 0 0 0 027 002 083 100 016 0,31
18. Banco nacional de itens (BNI) 0,5 0,25 0 0 0,00 0,00 1,00 1,00 0,00 0,31
_ 16 Censo escolar 1 1 0 0 0,20 0,03 0,00 0,50 0,01 0,30
_ 3. Governanga e gestdo estratégica 0,5 0,5 0,5 0 0,00 0,00 0,17 1,00 0,03 0,30
n 15. Estudos e pesquisas educacionais 1 0,5 0,5 0 0,00 0,00 0,00 0,50 0,01 0,28
n 17. Censo da educagdo superior 1 1 0 0 0,00 0,00 0,00 0,50 0,00 0,28
n 6. Exame nacional de certificacdo de competéncias de jovens e adultos (Encceja) 0 0,5 0 1 0,02 0,00 0,00 0,50 0,20 0,25
“ 1. Comunicagdo institucional 0,5 0,5 0 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,04 0,23
“ 14. Disseminacdo e preservagao de informagdes educacionais (inclui linha editorial) 0,5 0,5 0,5 0,5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,22
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TABELA1C

RANKING DOS OBJETOS DE AUDITORIA DE NiVEL 1, A PARTIR DO CALCULO DO INDICE DE SIGNIFICANCIA DO OBJETO (ISO)

(conclusdo)

Fatores de Risco e suas respectivas pontuagdes atribuidas

Ranking

(Is0) Objetos de Nivel 1 (Estratégico)

Dependéncia de
Terceiros
Interesse da
Lapso Temporal
Comunicacoes
de Cidaddos
Contecioso
Juridico
Recomendacgdes
Avaliacdo da
Audin
Financeiro
Média da
Pontuacao dos
Fatores

4. Gestao administrativa 0 0,5 0 0 0,00 0,02 0,13 1,00 0,17 0,20

7. Exame de certificagdo em Lingua Portuguesa (Celpe-Bras) 0 0,25 0 1 0,03 0,00 0,00 0,50 0,00 0,20

13. Acreditagdo de cursos - sistema Arcu-Sul 0 0 0 1 0,00 0,00 0,00 0,50 0,00 0,17

11. AvaliagGes internacionais: Erce, ICCS, Pirls, Pisa, Timms 0 0,25 0 1 0,00 0,00 0,00 0,50 0,02 0,20

19. Rede nacional de Certificadores (RNC) 0 0 0 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,11

Fonte: Elaborag&o prépria.
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TABELA 2C

RANKING DOS OBJETOS DE AUDITORIA DE NiVEL 2, A PARTIR DO CALCULO DO iNDICE DE SIGNIFICANCIA DO OBJETO (ISO)

(continua)

Fatores de Risco e suas respectivas pontuacdes atribuidas

Ranking

(1s0) Objetos de Nivel 2 (Tatico) Objeto de Nivel 1 (Estratégico)

2
- 2.4

Organizagao e
Estruturacdo
Gestido de Riscos
Interesse da
Gestdo
Lapso Temporal
Recomendagdes
Avaliacdo da Audin
Financeiro
Média da
Pontuacao dos
Fatores

—
o
o

o
)]
o

o
o
o
o
(o]
[e)]

“I—‘
o
o

0,18

o
[e)]
(6]

12.1 Gestdo do banco de especialistas da avaliagdo in loco 12 Avaliagdoin loco 1,00

2.2 Desenvolvimento e manutengao de sistemas de 2 Gestdo de tecnologia da informagdo e

, N o 067 083 050 1,00 0,00 1,00 0,06 0,58
|nforma<;ao comunicagao

®
~

Concepcao dos parametros e procedimentos
Ps P g 8 Exame nacional de desempenho dos

padronizados dos processos de aplicagdo de exames/ 0,50 1,00 0,50 1,00 0,00 1,00 0,00 0,57
avaliages estudantes (Enade)

10.4 Concepcao dos parametros e procedimentos
o 2 > 10 Sistema nacional de avaliacdo da

padronizados dos processos de aplicagao de exames/ . 0,50 1,00 0,50 1,00 0,00 1,00 0,00 0,57
avaliagBes educacao basica (Saeb)

" . Gestdo de tecnologia da informagdo e
Gestdo de infraestrutura de TIC . 0,63 0,63 0,63 1,00 0,00 1,00 0,05 0,56
comunicagdo

4.1 Gestdo de pessoas 4  Gestdo administrativa 1,00 1,00 0,50 0,00 0,70 0,50 0,01 0,53
. . . Exame nacional do ensino médio
5.1 Producdo de instrumentos de medida E ) 0,50 0,50 0,00 1,00 0,67 1,00 0,01 0,53
nem
3.3 Gestdo de riscos, integridade e ética publica 3 Governanga e gestdo estratégica 0,50 0,50 0,00 1,00 0,67 1,00 0,00 0,52
5.3 Gestdo e operacionalizagdo da contratagdo de servigos . . L
o L . 5 Exame nacional do ensino médio
especializados, graficos e de aplicacdo de exames/ E ) 0,50 0,50 0,50 @ 0,00 0,17 1,00 1,00 0,52
nem

avaliagBes

10 Sistema nacional de avaliacdo da

T 0,50 0,00 1,00 1,00 0,00 1,00 0012 0,52
educagao basica (Saeb)

10 10.5 Operagdo logistica de aplicacdo de exames e avaliagbes
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TABELA 2C

RANKING DOS OBJETOS DE AUDITORIA DE NiVEL 2, A PARTIR DO CALCULO DO iNDICE DE SIGNIFICANCIA DO OBJETO (ISO)

(continuagdo)

Fatores de Risco e suas respectivas pontuacdes atribuidas

Ranking
(1S0)

Objetos de Nivel 2 (Tatico)

Objeto de Nivel 1 (Estratégico)

~

Organizagao e
Estruturacdo

Gestdo de Riscos

Interesse da
Gestdo

Lapso Temporal

Recomendagdes

Avaliacdo da Audin

Financeiro

Fatores

Média da
Pontuacao dos

10.3 Gestdo e operacionalizacdo da contratagdo de servigos 10 Sist onald liacio d
especializados, graficos e de aplicacdo de exames/ s emzaNnaCJo.na ¢ avallagao da 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 1,00 0,62 0,52
. educacgdo basica (Saeb)
avaliagoes
8.3 Gestdo e operacionalizagdo da contratagdo de servigos s E SN o
especializados, graficos e de aplicacdo de exames/ xame nacionat de desempenno dos 0,50 0,50 0,50 1,00 0,00 1,00 0,10 0,51
. estudantes (Enade)
avaliagoes
8.5 Operacdo logistica de aplicacdo de instrumentos de i
p . ¢ gl plicag 8 Exame nacional de desempenho dos 050 000 100 100 000 100 0,03 0.50
medida estudantes (Enade)
PR 10.1 Produciio de instrumentos de medida 10 Sistema nacional de avaliaco da 1,00 050 000 1,00 0,00 100 000 0,50
educagao basica (Saeb)
n 4.3 Gestdo orcamentdria 4 Gestdo administrativa 1,00 1,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,00 0,50
5.4 Concepcdo dos parametros e procedimentos z ional d . ‘i
padronizados dos processos de aplicacao de exames/ g (é(:?n::)nauona 0 ensino medio 0,50 1,00 0,50 0,50 0,00 1,00 0,00 0,50
avaliagbes
6.4 Concepgdo dos parametros e procedimentos 6 Exame nacional de certificacdo de
17 padronizados dos processos de aplicagdo de exames/ competéncias de jovens e adultos 0,50 1,00 0,50 1,00 0,00 0,50 0,00 0,50
avaliagBes (Encceja)
7.4 Concepgao dos parametros e procedimentos + e e L
padronizados dos processos de aplicagdo de exames/ xame de certificagac em Lingua 0,50 1,00 0,50 1,00 0,00 0,50 0,00 0,50
P Portuguesa (Celpe-Bras)
avaliagBes
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Ranking
(1S0)

9.4
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12.2

10.2

18.1
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TABELA 2C

RANKING DOS OBJETOS DE AUDITORIA DE NiVEL 2, A PARTIR DO CALCULO DO iNDICE DE SIGNIFICANCIA DO OBJETO (ISO)

Fatores de Risco e suas respectivas pontuacdes atribuidas

Objetos de Nivel 2 (Tatico)

Concepgao dos parametros e procedimentos
padronizados dos processos de aplicagdo de exames/
avaliagGes

Concepgao dos pardametros e procedimentos
padronizados dos processos de aplicagdo de exames/
avaliacoes

Producdo e aplicagdo de instrumentos de coleta,
tratamento e homologagdo de dados

Corregdo, analise e divulgacdo dos resultados da
aplicagao

Gestao do banco de Banco Nacional de Itens

Gestdo da logistica pUblica

Operacdo logistica de aplicagdo de instrumentos de
medida

Gestdo e operacionalizagdo da contratagdo de servicos
especializados, graficos e de aplicagdo de exames/
avaliagbes

Gestdo e operacionalizagdo da contratagdo de servicos
especializados, graficos e de aplicacdo de exames/
avaliagGes

11

10

18

Objeto de Nivel 1 (Estratégico)

Exame nacional de revalidagdo de
diplomas médicos expedidos por
instituicdo de educacao superior
estrangeira (Revalida)

Avaliag¢Ges internacionais: Erce, ICCS,
Pirls, Pisa, Timms

Avaliagdo in loco

Sistema nacional de avaliagdo da
educagdo basica (Saeb)

Banco nacional de itens (BNI)

Gestao administrativa

Exame nacional do ensino médio
(Enem)

Exame nacional de certificacao de
competéncias de jovens e adultos
(Encceja)

Exame nacional de revalidacdo de
diplomas médicos expedidos por
instituicdo de educacao superior
estrangeira (Revalida)

Organizagao e
Estruturacdo

0,50

0,50

0,50

0,75

0,50

0,50

0,50

0,50

0,50

Gestdo de Riscos

1,00

1,00

0,50

0,75

0,50

0,50

0,00

0,50

0,50

Interesse da
Gestdo

0,50

0,50

0,50

0,25

0,25

0,50

1,00

0,50

0,50

Lapso Temporal

1,00

1,00

0,00

1,00

0,00

0,50

0,00

1,00

1,00

Recomendagdes

0,00

0,00

0,80

0,00

1,00

0,00

0,29

0,00

0,00

Avaliacdo da Audin

0,50

0,50

1,00

0,50

1,00

1,00

1,00

0,50

0,50

Financeiro

0,00

0,00

0,18

0,00

0,00

0,23

0,41

0,20

0,11

(continuagdo)

Fatores

Média da
Pontuacao dos

0,50

0,50

0,50

0,46

0,46

0,46

0,46

0,46

0,44
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Ranking
(1S0)
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TABELA 2C

RANKING DOS OBJETOS DE AUDITORIA DE NiVEL 2, A PARTIR DO CALCULO DO iNDICE DE SIGNIFICANCIA DO OBJETO (ISO)

Fatores de Risco e suas respectivas pontuacdes atribuidas

Objetos de Nivel 2 (Tatico)

Operacdo logistica de aplicagdo de instrumentos de
medida

Gestao da comunicagdo interna e institucional

Gestdo e operacionalizagdo da contratagdo de servicos
especializados, graficos e de aplicacdo de exames/
avaliagBes

Gestao da seguranca da Informagdo e comunicagdes

Operacdo logistica de aplicagdo de instrumentos de
medida

Corregdo, analise e divulgacdo dos resultados da
aplicagao

Gestdo e operacionalizagdo da contratagdo de servicos
especializados, graficos e de aplicacdo de exames/
avaliagGes

Corregdo, analise e divulgacdo dos resultados da
aplicagdo

Operacdo logistica de aplicagdo de instrumentos de
medida

Objeto de Nivel 1 (Estratégico)

Exame nacional de certificacao de
competéncias de jovens e adultos
(Encceja)

Comunicagao institucional

11 AvaliagOes internacionais: Erce, ICCS,

Pirls, Pisa, Timms

Gestdo de tecnologia da informagdo e

comunicagdo

Exame nacional de revalidagao de
diplomas médicos expedidos por
instituicdo de educacdo superior
estrangeira (Revalida)

Exame nacional de certificacdo de
competéncias de jovens e adultos
(Encceja)

Exame de certificacdo em Lingua
Portuguesa (Celpe-Bras)

Exame de certificacdo em Lingua
Portuguesa (Celpe-Bras)

Exame de certificacdo em Lingua
Portuguesa (Celpe-Bras)

~

Organizagao e
Estruturacdo

0,50

1,00

0,50

0,63

0,50

0,50

0,50

0,50

0,50

Gestdo de Riscos

0,00

0,50

0,50

0,75

0,00

0,75

0,50

0,75

0,00

Interesse da
Gestdo

1,00

0,50

0,50

0,63

1,00

0,25

0,50

0,25

1,00

Lapso Temporal

1,00

1,00

1,00

0,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

Recomendagdes

0,00

0,03

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Avaliacdo da Audin

=)
[€3)
o

0,00

0,50

1,00

0,50

0,50

0,50

0,50

0,50

Financeiro

0,09

0,05

0,03

0,02

0,01

0,01

0,00

0,00

0,00

(continuagdo)

Fatores

Média da
Pontuacao dos

0,44

0,44

0,43

0,43

0,43

0,43

0,43

0,43

0,43
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TABELA 2C

RANKING DOS OBJETOS DE AUDITORIA DE NiVEL 2, A PARTIR DO CALCULO DO iNDICE DE SIGNIFICANCIA DO OBJETO (ISO)

(continuagdo)

Fatores de Risco e suas respectivas pontuacdes atribuidas

Ranking

(1s0) Objetos de Nivel 2 (Tatico) Objeto de Nivel 1 (Estratégico)

Organizagao e
Estruturacdo
Gestdo de Riscos
Interesse da
Gestdo
Lapso Temporal
Recomendagdes
Avaliacdo da Audin
Financeiro
Média da
Pontuacao dos
Fatores

14 Disseminacgao e preservagao de
14.2 Planejamento e coordenacdo de atividades de biblioteca, ¢ P ¢

) o . informacdes educacionais (inclui linha 0,50 1,00 0,50 1,00 0,00 0,00 0,00 0,43
arquivo historico e acesso a dados protegidos o
editorial)
3.1 Planejamento e gestdo estratégica 3 Governanga e gestdo estratégica 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 1,00 0,00 0,43
11.5 Operagdo logistica de aplicacdo de instrumentos de 11 Avaliagdes internacionais: Erce, ICCS,
X . . . 0,50 0,00 1,00 1,00 0,00 0,50 0,00 0,43
medida Pirls, Pisa, Timms

8 Exame nacional de desempenho dos

8.1 Producdo de instrumentos de medida 0,50 0,50 0,25 0,50 0,00 1,00 0,14 0,41
estudantes (Enade)
8.2 Correcdo, andlise e divulgacdo dos resultados da 8 Exame nacional de desempenho dos
o 0,50 050 025 1,00 0,00 0,550 0,14 0,41
aplicagdo estudantes (Enade)

17.1 Planejamento e producdo de instrumentos de coleta de

dados 17 Censo da educagao superior 0,50 0,50 0,33 1,00 0,00 0,50 0,00 0,40

9 Exame nacional de revalidagdo de
~ . . diplomas médicos expedidos por
Producdo de instrumentos de medida . " . 0,50 0,50 0,25 1,00 0,00 0,50 0,00 0,39
instituicdo de educacao superior

estrangeira (Revalida)

©
=

9 Exame nacional de revalidagdo de
Corregdo, analise e divulgacdo dos resultados da diplomas médicos expedidos por
aplicagdo instituicdo de educacao superior
estrangeira (Revalida)

o
()

050 050 0,25 1,00 0,00 0,550 0,00 0,39

o . . L 11 Avaliagdes internacionais: Erce, ICCS,
11.2 Gestdo das relagdes internacionais i . . 0,50 0,75 0,00 1,00 0,00 0,50 0,00 0,39
Pirls, Pisa, Timms
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TABELA 2C

RANKING DOS OBJETOS DE AUDITORIA DE NiVEL 2, A PARTIR DO CALCULO DO iNDICE DE SIGNIFICANCIA DO OBJETO (ISO)

Fatores de Risco e suas respectivas pontuacdes atribuidas

Ranking

(Is0) Objetos de Nivel 2 (Tatico)

11.1 Coordenacdo das avaliagGes internacionais: calculo
de amostra, traducao de materiais, mobilizagdo de
participantes e elaboracdao de material de divulgacdo dos
resultados.

47 6.1 Producdo de instrumentos de medida

7.1 Producdo de instrumentos de medida

3.2 Modernizagdo organizacional

13.1 Operacionalizagdo do sistema Arcu-Sul (conforme as
competéncias estabelecidas no art. 6° da Portaria MEC n°
94/2022)

2.1 Governanga e gestdo de TIC

1.1 Gestdo da comunicag¢do com cidaddos
5.2 Corregdo, andlise e divulgacdo dos resultados da

aplicagao

14.1 Disseminac¢do dados, informacdes, evidéncias, estudos e
pesquisas educacionais

11

13

14

Objeto de Nivel 1 (Estratégico)

AvaliagGes internacionais: Erce, ICCS,
Pirls, Pisa, Timms

Exame nacional de certificagdo de
competéncias de jovens e adultos
(Encceja)

Exame de certificacdo em Lingua
Portuguesa (Celpe-Bras)

Governanca e gestdo estratégica

Acreditacdo de cursos - sistema Arcu-
Sul

Gestdo de tecnologia da informagdo e
comunicagdo

Comunicagao institucional

Exame nacional do ensino médio
(Enem)

Disseminacdo e preservagao de
informacdes educacionais (inclui linha
editorial)

~

Organizagao e
Estruturacdo

0,75

0,50

0,50

0,50

0,50

0,50

0,00

0,50

0,50

Gestdo de Riscos

0,50

0,50

0,50

0,75

0,50

0,50

0,50

0,75

1,00

Interesse da
Gestdo

0,00

0,00

0,00

0,25

0,00

0,50

0,50

0,25

0,00

Lapso Temporal

1,00

1,00

1,00

0,00

1,00

0,00

1,00

0,00

0,50

Recomendagdes

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,36

0,00

0,00

0,00

Avaliacdo da Audin

0,50

0,50

0,50

1,00

0,50

0,50

0,00

0,50

0,00

Financeiro

0,00

0,01

0,00

0,00

0,00

0,02

0,01

0,01

0,00

(continuagdo)

Fatores

Média da
Pontuacao dos

0,39

0,36

0,36

0,36

0,36

0,34

0,29

0,29

0,29

VOLTAR PARA
0 SUMARIO

UNIVERSO DE AUDITORIA
METODOLOGIA DE PLANEJAMENTO ANUAL BASEADO EM RISCO



TABELA 2C

RANKING DOS OBJETOS DE AUDITORIA DE NiVEL 2, A PARTIR DO CALCULO DO iNDICE DE SIGNIFICANCIA DO OBJETO (ISO)

(conclus&o)

Fatores de Risco e suas respectivas pontuacdes atribuidas

~

Estruturacao

Ranking

(1s0) Objetos de Nivel 2 (Tatico) Objeto de Nivel 1 (Estratégico)

Organizagao e
Gestdo de Riscos
Interesse da
Gestdo
Lapso Temporal
Recomendagoes
Avaliacdo da Audin
Financeiro
Média da
Pontuacao dos
Fatores

16.1 Planejamento e produg¢do de instrumentos de coleta de

55 16 Censo escolar 0,50 0,50 0,33 0,00 0,00 0,50 0,01 0,26
dados

56 16.2 Analise e divulgacdo dos dados coletados 16 Censo escolar 0,50 0,50 0,33 0,00 0,00 0,50 0,01 0,26

57 17.2 Analise e divulgac&o dos dados coletados 17 Censo da educagao superior 0,50 0,50 0,33 0,00 0,00 0,50 0,00 0,26

15.1 Planejamento, elaboragdo e divulgacdo de estudos e . .
58 . . . 15 Estudos e pesquisas educacionais 0,50 0,50 0,00 0,00 0,00 0,50 0,00 0,21
pesquisas educacionais

59 19.1 Gestdo da Rede Nacional de Certificadores (RNC) 19 Rede nacional de Certificadores (RNC) 0,00 0,00 0,50 @ 0,00 0,00 0,50 0,00 0,14

60 3.4 Controles internos 3 Governanga e gestdo estratégica 0,17 0,33 0,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,12

Fonte: Elaboragéo prépria.

VOLTAR PARA UNIVERSO DE AUDITORIA
O SUMARIO METODOLOGIA DE PLANEJAMENTO ANUAL BASEADO EM RISCO
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