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INTRODUCAO

0 presente documento tem por finalidade apresentar o Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) para o periodo de 2024 a 2027.

A elaboracdo do PEI Inep 2024-2027 foi conduzida de forma integrada, com ampla participacdo de
gestores e servidores de todas as areas do Inep. Os debates promovidos entre as unidades contribuiram
para a construcdo e o aprimoramento da estratégia institucional, a partir da andlise das transformacGes
observadas nos ambientes interno e externo, dos desafios enfrentados e das oportunidades identificadas para
o aprimoramento dos resultados organizacionais.

Destaca-se, ainda, que durante as etapas iniciais de elabora¢do do planejamento, foram realizadas
reunides com outras instituicdes, como o Ministério da Educacdo (MEC) e a Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes), com o propoésito de compreender as experiéncias sobre seus respectivos
processos de planejamento estratégico.

O processo de elaboragdo do Planejamento Estratégico Institucional 2024-2027 teve inicio em outubro
de 2023, sob a lideranca da Presidéncia do Inep, com coordenacdo da Assessoria de Governanca e Gestdo
Estratégica (AGGE) e envolvimento de todas as diretorias da Autarquia. Foram considerados, como referéncia,
os aprendizados obtidos no ciclo anterior de planejamento estratégico do Inep e do MEC, bem como os
compromissos e metas definidos no Plano Plurianual (PPA) 2024-2027, no Plano Nacional de Educacdo (PNE)
e no Planejamento Estratégico do MEC para o mesmo periodo.

O processo também foi marcado pelo incentivo a participagdo dos servidores, por meio de a¢des de
divulgacdo, escuta ativa e abertura para sugestoes em todas as fases de elaboracdo, implementacdo e avaliacdo.
As diretorias foram estimuladas a envolver seus quadros técnicos, de forma a promover um planejamento
mais perene, colaborativo e representativo.

O monitoramento da execucdo do PEl serd realizado no ambito de cada projeto e diretoria,
com acompanhamento, consolidacdo e analise por parte da AGGE, e posterior submissdo ao Comité de
Governanga Institucional (CGI).
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1 INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANiSIO
TEIXEIRA (INEP)

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) foi criado em 1937,
pela Lei n° 378, sob a denominacdo inicial de “Instituto Nacional de Pedagogia”. Em 1997, foi transformado
em autarquia federal vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC) por meio da Lei n® 9.448, posteriormente
alterada pela Lei n® 10.269/2001. Desde entdo, o Inep tem se consolidado como uma instituicdo estratégica do
estado brasileiro, responsavel por produzir estatisticas, informacoes oficiais e conhecimento sobre a realidade
educacional no pais.

O Inep atua em trés grandes eixos: avaliacGes e exames educacionais; pesquisas estatisticas e
indicadores educacionais; e gestdo do conhecimento e estudos. O Inep fornece subsidios fundamentais
para a formulagdo, implementacdo e monitoramento de politicas publicas educacionais, atuando de forma
articulada com o MEC e com outras esferas de governo, além de manter cooperacdo com instituicdes nacionais
e internacionais.

As finalidades do Instituto estdo definidas no Decreto n°® 11.204/2022 e incluem:

- planejar, coordenar e subsidiar o desenvolvimento de estudos e pesquisas educacionais,
em articulagdo com o Ministério da Educacéo;

I1- planejar, organizar, manter, orientar e coordenar o desenvolvimento de sistemas de estatisticas
educacionais e de projetos de avaliagdo educacional, com vistas ao estabelecimento de indicadores
educacionais e de desempenho das atividades educacionais no Pais;

lll- anejar e operacionalizar as a¢des e os procedimentos referentes a avaliacdo da educagdo basica;
IV- planejar e operacionalizar as a¢des e os procedimentos referentes a avaliacdo da educagdo superior;

V- desenvolver e implementar, na drea educacional, sistemas de informacdo e documentacdo que
abranjam estatisticas, avaliagdes educacionais e gestdo das politicas educacionais;

VI- subsidiar a formulagdo de politicas na area de educagdo, mediante a elaboragdo de diagndsticos,
pesquisas e recomendagdes decorrentes dos indicadores e das avalia¢Ses da educacgéo basica e da
educagdo superior;
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VIl - definir e propor pardmetros, critérios e mecanismos para a realizacdo de exames de acesso a educagdo
superior;

VIII - promover a disseminacdo das estatisticas, dos indicadores e dos resultados das avaliagdes,
dos estudos, da documentacao e dos demais produtos de seus sistemas de informacao;

IX- apoiar os Estados, o Distrito Federal e os Municipios no desenvolvimento de projetos e sistemas de
estatisticas e de avaliagdo educacional;

X- articular-se, em sua drea de atuacdo, com instituicSes nacionais, estrangeiras e internacionais,
mediante a¢des de cooperagdo institucional, técnica e financeira, bilateral e multilateral; e

XI- apoiar o desenvolvimento e a capacitacdo de recursos humanos necessarios ao fortalecimento de
competéncias em avaliagdo e em informagdo educacional no Pais.

O Inep também desempenha papel essencial na execucdo de programas e avaliacdes de larga escala,
como o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), o Sistema de Avaliacdo da Educacgdo Basica (Saeb) e 0 Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade), cujas aplicagdes envolvem milhdes de estudantes em todo
o Brasil. Além disso, é responsavel pelos Censos da Educacdo Basica e da Educagdo Superior, assim como pelo
Enade das Licenciaturas, Prova Nacional Docente (PND) e Exame Nacional de Avaliacdo da Formagdo Médica
(Enamed).

1.1 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GOVERNANCA

As ac¢bes do Inep estdo integradas ao Plano Plurianual do MEC (PPA) 2024-2027, especialmente nos
Programas 5111 (Educacdo Basica), 5112 (Educacdo Profissional e Tecnoldgica) e 5113 (Educacdo Superior),
com objetivos, metas e entregas definidos.

No campo da governanga, o Instituto adota mecanismos previstos no Decreto n°® 9.203/2017, e conta
com estruturas dedicadas, como a Assessoria de Governanga e Gestdo Estratégica (AGGE) e o Comité de
Governancga Institucional (CGI).

A AGGE ¢é responsavel por coordenar o planejamento estratégico, promover a¢des de integridade,
gerenciar riscos, zelar pela ética. Também exerce competéncias institucionais relativas ao exercicio das
atividades de Encarregado pelo tratamento de dados pessoais no ambito do Inep, nos termos da Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD).

O CGl, recriado e regulamentado pela Portaria Inep n® 899/2019, é composto pela alta administragdo do
Inep e atua no alinhamento estratégico, na definicdo de diretrizes, na superviséo de riscos, na promogdo da
ética, e da integridade bem como no monitoramento do desempenho institucional.

Outro colegiado de destaque é o Conselho Consultivo, composto por representantes do Inep,
do Conselho Nacional de Educagdo (CNE), do Conselho Nacional dos Secretérios de Educagdo (Consed) e da
Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacdo (Undime), além de representantes da sociedade civil.
0 Conselho manifesta-se prioritariamente sobre a proposta e execu¢do orcamentaria anual e o relatdrio de
gestao anual do Instituto.

1.2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura organizacional do Inep esta regulamentada pelo Decreto n°® 11.204/2022, com atualizagdo
pelo Decreto n° 12.158/2024. Esta Gltima norma promoveu mudancgas importantes, como a criacdo do Centro
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de Tecnologia, Inovacao e Ciéncia de Dados (Cetic), com foco na modernizacdo dos processos de disseminagao
de informacdes educacionais, e da Diretoria de Avaliagdo da Educagdo Profissional e Tecnoldgica (DAEPT),
responsavel por propor e executar avaliacdes especificas nessa area.

Aestrutura atual contempla diretorias especializadas (Daeb, Daes, Deed, Dired e DAEPT), coordenagdes-
gerais, comités técnicos e assessoramentos diretos ao presidente. Ela estd organizada para garantir a
efetividade das atividades de avaliagdo, estatistica, estudos e gestdo do conhecimento no dmbito educacional.

smmmmms ESTRUTURA
INIEF orGANIZACIONAL

PRESIDENCIA
Ramal: 3605 | 3606 | 3607
CORREGEDORIA
Ramal: 3625

CONSELHO
CONSULTIVO
Ramal: 3622
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CETIC
Ramal: 3505/04

GABINETE DA
PRESIDENCIA
Ramal: 3606

PROCURADORIA
FEDERAL

Ramal: 3640

ASSESSORIA AUDITORIA
DE

ASCOM
Ramal: 3630

OUVIDORIA

INTERNA
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DIRED
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- Orgaos de assisténcia direta CGCA | Coordenagao-Geral de Contratos para Aplicagio CGAL | Coordenagio-Geral de Avaliagio das Licendaturas
e imediata ao presidente CGMIL | Coordenagio-Geral de Monitoramento e Integragio Logistica (oAss - 2 de Moo da )
oA | Aplicacs Distod Educorkn
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FIGURA 1

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL - INEP - 2024

Fonte: Decreto n® 11.204/2022, alterado pelo Decreto n® 12.158/2024.

2 METODOLOGIA UTILIZADA NA ELABORACAO DO PEI INEP 2024-2027

O Planejamento Estratégico é um processo dindmico e continuo, por meio do qual sdo definidos os
caminhos que a organizacao deve seguir para alcancar o futuro desejado. Esse processo considera, de forma
integrada, a analise dos ambientes interno e externo, alinhando-se a missdo institucional e aos valores
organizacionais, com o objetivo de orientar a tomada de decisdes e ampliar as chances de cumprimento dos
objetivos e metas estabelecidos.

A sistematizacdo do planejamento estratégico possibilita a reducdo da incerteza que caracteriza os
processos decisorios, além de promover o alinhamento entre as agdes institucionais e os resultados esperados.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
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Com base nesse entendimento, o Inep estruturou seu Planejamento Estratégico Institucional 2024-2027
a partir de uma abordagem participativa e metodologicamente fundamentada.

O processo de elaboracdo do planejamento estratégico do Inep proporcionou uma abordagem
estruturada, facilitando a integracdo entre as diretrizes estratégicas e as a¢Ges institucionais. Ele levou em
consideragdo os principais instrumentos legais que orientam a atuacao do Instituto, bem como os normativos
de criacdo e regulamentacdo do Inep como érgdo da Administracdo Publica Federal.

O uso da analise SWOT (do inglés, strengths, weaknesses, opportunities and threats: forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas) e da escuta ativa de servidores e liderangas institucionais contribuiu para a
construcdo de um planejamento estratégico robusto, participativo e alinhado as necessidades da sociedade
brasileira e as politicas publicas de educacdo.

Ao adotar um modelo metodoldgico alinhado as boas praticas de gestdo publica, o Inep reafirma
seu compromisso com a exceléncia institucional, a transparéncia, a inovacdo e a efetividade na geragéo
de conhecimento educacional, consolidando-se como referéncia nacional e internacional na producdo de
estatisticas, avaliagGes e estudos educacionais.

3 PROCESSO DE ELABORAGAO DO PEI INEP 2024-2027

3.1 CONSTRUGAO DA ESTRATEGIA

Com o objetivo de orientar e subsidiar a elaboracdo do PEl Inep 2024- 2027, foi elaborado um documento
técnico que contém diretrizes e referenciais estratégicos.

Durante essa etapa, foram analisados o Planejamento Estratégico do Inep referente ao periodo de
2020-2023, o Planejamento Estratégico do Ministério da Educacdo (MEC) para o mesmo periodo e o Plano
Plurianual (PPA) 2024-2027.

O processo de construcdo do PEI Inep 2024-2027 teve inicio com a realizacdo de reunides preparatérias
entre os meses de dezembro de 2023 e janeiro de 2024. Nesse intervalo, ocorreram trés encontros com todas
as diretorias do Instituto, nos quais foram discutidos: o balan¢o do planejamento anterior, as percepg¢des
iniciais sobre os novos referenciais estratégicos e o proprio processo de elaboragdo do novo PEI.

Também foram promovidas discussdes com a Presidéncia e as Diretorias, por meio de reunides abertas
a todos os servidores, com vistas a constru¢do de um diagndstico institucional. Tal diagndstico contemplou a
analise dos contextos interno e externo da organizacéo, utilizando-se da técnica SWOT, que visa a identificacdo
de forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas a atuagdo institucional.

3.2 ELEMENTOS ESTRATEGICOS IDENTIFICADOS EM ENTREVISTAS E QUESTIONARIOS

Durante o processo, foram identificados os seguintes elementos estratégicos:

* gestdo de pessoas;
* participacao no debate educacional;
* producdo de dados e estatisticas;

* elaboracdo de estudos e pesquisas;
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e desenvolvimento de indicadores;

* contribui¢do para a melhoria da educacao;

* subsidio a formulacdo de politicas publicas;

* diadlogo com a sociedade;

* promogado da equidade no acesso a educacdo;
e fomento a transparéncia e accountability;

* estimulo ainovacdo; e

* aperfeicoamento dos processos de trabalho.

Conforme estabelece a Instru¢cdo Normativa ME/SEDGGD/SG n°® 24/2020, os referenciais estratégicos
que norteiam a atuacdo institucional do Inep sdo compostos por trés elementos fundamentais: missao,
visdo de futuro e valores organizacionais.

A revisdo desses referenciais contou com a participacdo da Presidéncia, de todas as Diretorias e de
servidores da casa. Entre fevereiro e margo de 2024, foram realizadas reunides com diretores, coordenadores-
gerais e representantes da associacdo dos servidores, nas quais se discutiram os referenciais estratégicos,
os resultados e as prioridades institucionais, além de contribui¢des para o processo em curso.

Os referenciais estratégicos também foram objeto de discussdo em reunides gerais que envolveram
ampla participacdo dos servidores. Adicionalmente, ao longo do més de fevereiro, foi disponibilizado um
questionario eletronico para a coleta de percepc¢bes dos servidores e para introducdo dos temas centrais do
planejamento estratégico.

Os elementos estratégicos discutidos foram amplamente debatidos pela Alta Gestdo e pelo corpo
técnicodo Inep, servindo de base para a defini¢do das diretrizes e dos objetivos estratégicos do ciclo 2024-2027.

4 CADEIADE VALOR

Acadeiadevalorrepresentaaformacomoumaorganizacdo estrutura eintegra suasatividades para gerar
valor aos seus publicos de interesse. No contexto institucional, ela descreve os macroprocessos que sustentam
a entrega dos produtos e servicos, desde as atividades finalisticas — diretamente relacionadas a missdo —
até os processos de suporte e de governanga, que garantem eficiéncia, conformidade e sustentabilidade.
Ao mapear a cadeia de valor, a instituicdo torna visivel como cada parte contribui para os resultados
estratégicos, permitindo maior alinhamento entre as dreas, melhor gestdo dos recursos e aprimoramento
continuo de suas entregas.

A revisdo da cadeia de valor institucional também foi conduzida por meio de reuniées com todas as
diretorias e 6rgdos vinculados a Presidéncia, que indicaram seus respectivos pontos focais para essa atividade.

A cadeia de valor do Inep estrutura os macroprocessos institucionais em trés grandes dimensdes:
governancga, finalistica e suporte. Essa organizacdo esta alinhada a finalidade de cada conjunto de processos e
possibilita uma compreensdo mais clara e sistémica do funcionamento da instituicdo.

A definicdo dessa estrutura considerou os aprendizados de ciclos anteriores de planejamento
estratégico, bem como o levantamento e a analise das principais atividades do Instituto, seus resultados
institucionais e sua atual configuracao organizacional. A figura a seguir apresenta a representacdo consolidada
da cadeia de valor do Inep.
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MACROPROCESSOS FINALISTICOS

Desenvolvimento de Pesquisas Estatisticas Educacionais

Definicéo de Disseminagéo dos

necessidades, objetivos Elaboragéo de Indicadores e Estudos Educacionais resultados e gestéo

e diretrizes do conhecimento

Realizagéo de Avaliagdes e Exames Educacionais
- Avaliagéo de Desempenho dos Estudantes
- Avaliagao de Cursos, Instituicdes, Redes e Sistemas de Ensino

MACROPROCESSOS DE GOVERNANCA MACROPROCESSOS DE SUPORTE

Planejamento e gestdo estratégica
Governanga e inovagéo organizacional

Gestéo de pessoas

Gestao da informagéo

Controles internos e gestdo deriscos Gestéo da operagéo logistica dos exames e das avaliagoes
Participagéo e controle social Gestao orgamentaria, financeira e contabil
Comunicagéo e relagdes institucionais Gestéo da logistica publica
Consultoria e assessoramento juridico Gestéo de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéao
FIGURA 2

CADEIA DE VALOR- INEP - 2024
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

Os macroprocessos finalisticos representam o nicleo da atuac3o institucional do Inep, estando
diretamente relacionados a missdo do Instituto de produzir e disseminar informacgdes, avalia¢Ges e estudos
sobre a educacdo brasileira. Sdo esses macroprocessos que viabilizam a entrega dos bens e servicos finais a
sociedade, configurando-se como a expressdo mais direta do valor pUblico gerado pela autarquia.

No dmbito do Inep, os macroprocessos finalisticos abrangem atividades como: arealizacdo de avaliagbes
da educacdo basica, da educacdo superior e, em breve, da educagdo profissional e tecnoldgica; a aplicacdo
de exames nacionais; a producdo e disseminacdo de estatisticas educacionais; e a elaboracdo de estudos e
pesquisas que subsidiem politicas publicas educacionais. Esses processos envolvem grande complexidade
técnica e logistica e demandam articulacdo com diversos entes federativos e instituicGes parceiras.

Por meio desses macroprocessos, o Inep contribui de forma decisiva para o aprimoramento das

politicas educacionais, para o fortalecimento da gestdo publica da educacdo e para a garantia do direito a
educagdo no pais.

Definicdo de diretrizes para as
iniciativas de pesquisas, estudos,
exames e avalia¢Ges

Definicao de necessidades de
informacgoes e dados

Estabelecimento do documento de
"caso do negdcio"

FIGURA 3

DEFINIQAO DE NECESSIDADES, OBJETIVOS E DIRETRIZES
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.
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Defini¢do do Plano Elaboracdo dos

. Coleta,
(recursos, fluxos, instrumentos, . -
s i~ monitoramento e Processamento Analise
responsabilidadese  reunido dos recursos
: . , . acompanhamento
saidas) disponiveis
FIGURA 4

DESENVOLVIMENTO DE PESQUISAS ESTATISTICAS EDUCACIONAIS
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

Defini¢cao do Plano Elaboracdo dos Coleta
(recursos, fluxos, instrumentos, . ’ -
. i~ monitoramento e Processamento Analise
responsabilidadese  reunido dos recursos
G . o g acompanhamento
saidas) disponiveis
FIGURA5

ELABORA(}AO DE INDICADORES E ESTUDOS EDUCACIONAIS
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

Definicdo do Plano Elaboragdo dos Coleta
(recursos, fluxos, instrumentos, . ’ -
. i~ monitoramento e Processamento Andlise
responsabilidadese  reunido dos recursos
, . .. acompanhamento
saidas) disponiveis
FIGURA 6

REALIZAQKO DE AVALIA§6ES E EXAMES EDUCACIONAIS: AVALIA(;I\O DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES
E AVALIA(;I'-‘O DE CURSOS, INSTITUI§6ES, REDES E SISTEMAS DE ENSINO
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

Gestdo e disseminagdo do

. Editoria e producdo editorial
conhecimento

Divulgacdo dos resultados

FIGURA 7

DISSEMINAQI\O DOS RESULTADOS E GESTAO DO CONHECIMENTO
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

Os macroprocessos de governanga compreendem o conjunto de atividades voltadas a direcdo

estratégica, a supervisdo institucional e ao fortalecimento dos mecanismos de controle, transparéncia e

accountability. Esses macroprocessos sao fundamentais para assegurar que ainstituicao atue em conformidade

com seus objetivos estratégicos, com os principios da administracdo pulblica e com as expectativas

da sociedade.

No dmbito do Inep, os macroprocessos de governanga englobam areas como: planejamento e gestdo

estratégica; governanca e inovacdo organizacional; gestdo de riscos e integridade; comunicagdo institucional;

participacdo e controle social; e consultoria e assessoramento juridico. Juntos, esses processos promovem

a articulacdo entre as instancias decisorias, garantem o alinhamento das a¢des as diretrizes institucionais e

fortalecem a capacidade da autarquia de entregar resultados relevantes, sustentaveis e com alto valor publico.
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Gestdo de portifélio  Gestdo do portifélio Monitoramento

Gestdo do Plano Planejamento . o
. o de produtos e de projetos e e avaliagdo da
Plurianual estratégico . Af
servicos processos estratégia
FIGURA 8

PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

. " Gestdo do desempenho Gestao de " . "
Gestao juridico- Gestdo de estruturas . e Gestdo de inovagao
o e maturidade transformacdo digital
institucional de governanca . . dos processos
institucional dos servicos
FIGURA 9

GOVERNANCAE INOVA(;AO ORGANIZACIONAL
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

Gestdo de auditorias, Gestdo de atividades Gestdo da integridade e da

. e L o o Gestdo de riscos
consultorias e fiscalizagoes correcionais ética publica

FIGURA 10

CONTROLES INTERNOS E GESTAO DE RISCOS
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

Gestao de . . N . Gestao de melhorias
. Gestao de Gestao de acesso a Gestao de dados
atendimento ao . . ~ de produtos e
S transparencia ativa informacao abertos . o
publico servigos e agoes

FIGURA 11

PARTICIPA(;AO E CONTROLE SOCIAL
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

Gestao da

comunicacio Gestdo da Gestdo de relagdes Gestdo de relagdes Gestdo de relagoes
L ¢ comunicagdo interna institucionais parlamentares internacionais
institucional

FIGURA 12

COMUNICAGAO E RELAGOES INSTITUCIONAIS
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

Fornecimento de subsidios

Andlise juridica o 3 . . Representagao
Representacdo do  as Procuradorias Regionais . e Ao T
de normas, atos e . . . extrajudicial perante  Consultoria juridica
Inep em litigios Federais e unidades
contratos . oTCU
vinculadas
FIGURA 13

CONSULTORIA E ASSESSORAMENTO JURIDICO
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.
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Os macroprocessos de suporte englobam as atividades que oferecem sustentacdo operacional
e administrativa aos macroprocessos finalisticos e de governanca da organizacdo. Embora ndo estejam
diretamente ligados a entrega final de produtos ou servicos ao publico, sdo essenciais para o pleno
funcionamento institucional, garantindo os recursos, sistemas e condi¢es necessarias para que a missao e 0s
objetivos estratégicos sejam alcancados com eficiéncia e qualidade.

No contexto do Inep, os macroprocessos de suporte incluem: a gestdo de pessoas; da informacao;
da logistica publica; das operacdes logisticas dos exames e avalia¢Bes; da tecnologia da informacdo e
comunicacdo; e a gestdo orcamentaria, financeira e contabil. Ao promover o bom desempenho dessas areas, o
Instituto assegura um ambiente organizacional estruturado, colaborativo e orientado a inovacdo, contribuindo
diretamente para a efetividade de sua atuacao institucional.

Gestao de quadro de .
. Desenvolvimento . o . .
pessoal, provimento, Promocdo da Gestdo de sistemas Gerenciamento de
. de pessoas e . . . ~ .
mobilidade e . qualidade devidaea deadministracdao de carreiras, cargos,
. gerenciamento de , ~ oc
desligamento de satde no trabalho pessoal funcdes e beneficios
. seu desempenho
servidores
FIGURA 14
GESTAO DE PESSOAS
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.
o o o . Gestdo da seguranca da
Gestao documental Gestado de dados Gestao do conhecimento . o & q "
informacdo e comunicagdes

FIGURA 15

GESTAO DA INFORMAGAO
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

o - . Concepgdo dos
Gestdo da contratagao Desenvolvimento e pe

) . arametros e Promocdo da ~ .
de servigos monitoramento da P . . - ¢ . Gestdo dos riscos
especializados logistica de aplicacdo procedimentos integracdo logistica da operacdo
raficose dea lice; (o) dos exames e padronizados paracada  para aplicacdo de logistica
& P . QN . tipo de exame exames e avalia¢Ges &
de exames e avaliacdes avaliagGes .
e avaliagdo

Gestdo das informagdes Gestdo do atendimento

referentes a as demandas
operacdo logistica excepcionais
FIGURA 16

GESTAO DA OPERA(;I':\O LOGISTICA DOS EXAMES E DAS AVALIA(;ﬁES
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

Gestao de transferéncia

Gestdo orcamentaria Gestado financeira Gestdo de custos Gest&o contabil
de recursos

FIGURA 17

GESTAO ORQAMENTARIA, FINANCEIRA E CONTABIL
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.
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Gestdo das contratagOes e das

o . Gestdo da cadeia de suprimentos Gestdo de bens, servigos e patrimonio
aquisi¢oes de bens e servigos

FIGURA 18

GESTAO DE COMPRAS E DE RECURSOS LOGISTICOS
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

- o . - Gestdo de
Contratagdo debense  Gestdo de sistemasde  Gestdo e governanca .
Governanga de TIC . . ~ infraestrutura de
servigcos de TIC informacoes de dados TIC

Gestdo de servicos de Gestao de seguranca
TIC cibernética

FIGURA 19

GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO E COMUNICA(;AO
Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

5 REFERENCIAIS ESTRATEGICOS

Os referenciais estratégicos constituem os fundamentos que norteiam a identidade e a atuacdo de uma
organizacdo. Compreendem a missdo, a visao de futuro e os valores institucionais, formando o alicerce sobre
o qual se constrdi toda a estratégia organizacional.

A missao expressa a razdo fundamental da existéncia da organizacdo, servindo como base orientadora
para as principais diretrizes institucionais que devem ser seguidas e incorporadas por todos os seus
integrantes. A efetividade da estratégia adotada é evidenciada, em dltima instancia, pelos resultados
alcancados, os quais representam a concretizagao da missdo institucional e o cumprimento de sua finalidade.

Nesse contexto, estabelece-se como missao do Inep:

Pesquisar a realidade educacional brasileira e subsidiar politicas publicas, contribuindo para
a garantia do direito a educagao.

Avisao representa a projecdo de um futuro almejado para a organizagao. Trata-se de um direcionador
estratégico com funcdo mobilizadora, capaz de engajar e motivar todos os envolvidos na busca coletiva por
esse horizonte de conquistas.

Avisdo de futuro do Inep, validada para o periodo, é:

Ser reconhecido como instituicdo de Estado, inovadora e produtora de conhecimento
estratégico, que contribui para o desenvolvimento da educagdo brasileira.

Os valores institucionais expressam as crencas fundamentais que orientam as ac¢Bes e os
comportamentos no ambito organizacional. Sdo principios permanentes e essenciais que sustentam a cultura
da instituicdo, conferindo significado as relagbes interpessoais e materializando, na pratica, o pensamento
estratégico.
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Ao incorporar esse conjunto de valores, espera-se que a organizacdo amplie o valor entregue a
sociedade, cumpra com eficacia sua missdo e avance na dire¢do de sua visdo de futuro.
Os valores fundamentais que orientam a atuacdo do Inep e sustentam o cumprimento de seus objetivos

e metas sdo:
4 I
° Transparéncia; * ética; ¢ pluralidade; e
e credibilidade; * integridade; * equidade.
e confiabilidade; * exceléncia;
* valoriza¢do das pessoas; * inovacgao;
o J

Juntos, esses elementos oferecem diregdo, coeréncia e propdsito as a¢des desenvolvidas, fortalecendo
a cultura organizacional e promovendo o alinhamento entre os diversos niveis da gestdo.

6 DEFINICAO DA ESTRATEGIA

O processo de definicdo das diretrizes e dos objetivos estratégicos contou com discussdes abertas
a todos os servidores do Inep, promovendo o engajamento coletivo na construcdao de um planejamento
estratégico alinhado as necessidades institucionais e aos desafios contemporaneos da educagéo brasileira.

6.1 ELEMENTOS DA ESTRATEGIA COLHIDOS NAS ENTREVISTAS E NO QUESTIONARIO

* Gestdo de pessoas;

* participacao no debate educacional;

* producdo de dados e estatisticas;

¢ elaboracdo de estudos e pesquisas;

¢ desenvolvimento de indicadores;

* contribuicdo para melhoria da educacao;

* subsidio para politicas publicas;

* didlogo com a sociedade;

* contribuigdo para equidade no acesso a educacdo;
* colaboracdo para a transparéncia e accountability;
* subsidio para inovacio; e

* melhoria dos processos de trabalho.
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QUADRO 1

EIXOS, DIRETRIZES E OBJETIVOS ESTRATEGICOS - 2024

EIXO DIRETRIZ

D11. Sociedade: Contribuir para o debate
educacional no pais.

E1. Resultados

Institucionais
D12. Governo: Contribuir para as politicas
publicas educacionais em prol da garantia
do direito a educacdo, do desenvolvimento
do pais e da promocdo da equidade.

D21. Produgdo de Dados e Estatisticas:
Contribuir para o debate educacional no
pais.

E2. Processos
Internos

D22. Disseminacdo da Informacao:

Fortalecer o didlogo com a sociedade,
0 governo e organismos internacionais.

D23. Logistica de Aplicagdo: Aprimorar a
logistica de aplicagdo.

D24. Inovacdo: Aprimorar os processos de
trabalho.

E3. Gestdo e D31. Gestdo e Aprendizagem: Fortalecer a
Aprendizagem gestdo institucional e o corpo técnico.

OBJETIVO ESTRATEGICO

OE111. Apresentar de forma oficial a realidade
educacional brasileira.

OE112. Disseminar conhecimento por meio
da producdo de estatisticas, avaliagBes e
pesquisas.

OE121. Influenciar e subsidiar o ciclo de
politicas educacionais em prol da superagdo
das desigualdades.

OE122. Orientar e apoiar os entes governa-
mentais na gestdo das politicas educacionais.

OE211. Estruturar e manter as estatisticas
educacionais, os sistemas de avaliagdo da
educacdo e os demais exames educacionais.

OE212. Produzir estudos e pesquisas educa-
cionais.

OE213. Apoiar os entes subnacionais no
desenvolvimento de sistemas de avaliacdo,
pesquisas e estatisticas educacionais.

OE214. Oferecer informagdes sobre o desem-
penho dos estudantes.

0E221.Ampliaradisseminagdaodasinformacdes
sobre a educacdo brasileira.

0E222. Aperfeicoar a comunicagdo com entes
publicos e privados.

0E223. Aperfeicoar a comunicagdo interna.
OE224. Fortalecer a inser¢do internacional.

OE231. Aperfeicoar a gestdo das operagoes
logisticas dos exames e avaliagGes.

OE241. Aperfeigoar os métodos e as tecnologias
de medicdo de aprendizagem.

0E242. Aperfeicoar a produgdo de estatisticas e
indicadores educacionais.

0OE243. Aperfeicoar os instrumentos e produtos
de disseminacdo de informagdes educacionais.

OE311. Promover a gestdao do conhecimento
organizacional e a gestdo por competéncias.

OE312. Promover a valorizagao dos servidores
e colaboradores.

OE313. Promover a qualidade dos servicos de
tecnologia da informagéo.

OE314. Aprimorar a gestdo contratual e dos
recursos orcamentarios e financeiros.

OE315. Fortalecer a politica de atualizacdo e
manutencdo do acervo bibliografico.

OE316. Fortalecer a gestdo estratégica,
a governangca e a gestdo de riscos.

Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.
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7 MAPA ESTRATEGICO

O mapa estratégico é uma representacdo visual que traduz os objetivos estratégicos de uma organizacdo,
dispondo-os de forma logica e integrada em diferentes perspectivas, que refletem sua cadeia de valor. No setor
publico, é uma ferramenta essencial para promover o alinhamento entre missao, visdo, valores e resultados
esperados para a sociedade.

Por meio de relacGes de causa e efeito, 0 mapa estratégico demonstra como os investimentos em gestdo
e aprendizado, as melhorias nos processos internos e as a¢des de comunicagdo e governanca contribuem
para a geracdo de valor publico. Assim, o mapa orienta a execucdo da estratégia, facilita o monitoramento do
desempenho institucional e fortalece a tomada de decisGes baseada em evidéncias.
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8 PORTFOLIO DE PROJETOS ESTRATEGICOS

0 Portfélio de Projetos Estratégicos do Inep reline um conjunto de iniciativas que serdo implementadas
ao longo da execucdo do PEl Inep 2024-2027. Esse portfélio representa um marco fundamental no processo de
gestdo estratégica, materializando-se na distribuicdo temporal e na documentagéo dos projetos aprovados,
com o propodsito de concretizar a estratégia organizacional por meio da entrega de produtos alinhados aos
principais desafios institucionais.

Durante as reunides de planejamento, os participantes - incluindo diretores, coordenadores-gerais
e demais servidores - identificaram e priorizaram cinco projetos estratégicos como os estruturantes para a
organizacao. Esses projetos foram escolhidos pelo seu potencial de fortalecer a governanca e a operacao do
Inep, promovendo transformacdes significativas nos processos, na cultura organizacional, na gestdo e na
governanca institucional.

Devido ao seu impacto abrangente e transversal, esses projetos foram classificados como Projetos
Estratégicos Institucionais, uma vez que beneficiam toda a organizacdo e estabelecem as bases para o
aprimoramento continuo da sua atuacdo. Por sua natureza transversal e por serem considerados como
base pelos participantes dos workshops, esses projetos serdo priorizados na aloca¢do de recursos,
no acompanhamento gerencial e na busca por entregas efetivas, garantindo que contribuam diretamente
para a evolucdo e o fortalecimento do Inep. Outra caracteristica essencial desses projetos é a natureza
colaborativa de sua execucdo. Para garantir uma implementagdo integrada e alinhada as diversas areas
da instituicdo, eles contardo com a participacao ativa de servidores de diferentes setores, promovendo
sinergia, compartilhamento de conhecimentos e maior engajamento na concretizacdo das iniciativas
estratégicas.

A seguir sdo apresentados os projetos estratégicos institucionais.

QUADRO 2

PROJETOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONAIS, DIRETRIZES E OBJETIVOS ESTRATEGICOS - 2024

(continua)

PROJETO ESTRATEGICO 5 B UNIDADE
DIRETRIZ ESTRATEGICA OBJETIVO ESTRATEGICO .
INSTITUCIONAL RESPONSAVEL
Valorizagdo da Carreira D31. Gestdo e Aprendizagem .
¢ . . o 'p . & OE 312. Promover a valoriza¢do
1 e Fortalecimento Institu- Fortalecer a gestdo institucional e . DGP
. .. dos servidores e colaboradores
cional o corpo técnico.
Harmonizaco e D21. Produgdo de Dados e
) Padronizacdo de préticas Estatisticas. OE 212. Produzir Estudos e AGGE
e dados de instrumentos cqontribuir para o debate educa- Pesquisas Educacionais
de coleta cional no pais.
D22. Disseminagdo da Informa- og221. Ampliar a disseminacgo
cas das informacdes sobre a educa-
Fortalecer o didlogo com a socie- a0 brasileirae
3 Governanca de Dados dade, o governo e organismos o243, Aperfeicoar os instru- AGGE
internacionais. mentos e produtos de disse-
D24. Inovacdo Aprimorar os Minagdo de informagGes educa-
processos de trabalho. CIONGISS
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QUADRO 2

PROJETOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONAIS, DIRETRIZES E OBJETIVOS ESTRATEGICOS - 2024

(conclusdo)

PROJETO ESTRATEGICO UNIDADE

DIRETRIZ ESTRATEGICA OBJETIVO ESTRATEGICO p
INSTITUCIONAL RESPONSAVEL

OE222. Aperfeicoar a comunica-
L ) gdo com entes publicos e priva-
4 Ot'T'Zaan da Comuni- Fortalecer o didlogo com a socie- dos. ASCOM
cagdo do Inep dade, o governo e organismos
internacionais.

D22.DisseminacaodaInformacdo.

OE223. Aperfeicoar a comuni-
cacdo interna.

. D31. Gestdo e Aprendizagem. OE316. Fortalecer a gestdo
Implementacdao de PMO -
2 Corporativo Fortalecer a gestdo institucional e estra:tegmaf a governanca e a AGGE
o corpo técnico. gestdo de riscos.

Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.

Por outro lado, as diretorias e o Cetic definiram suas prioridades estratégicas para o periodo,
considerando os desafios especificos que enfrentam, as demandas institucionais e as entregas essenciais para
asociedade. Os projetos e iniciativas dessas unidades tém papel fundamental na implementacdo da estratégia
organizacional, garantindo que os objetivos estratégicos sejam alcancados de forma eficaz e alinhada as
necessidades do Inep.

Cada uma dessas unidades identificou e estruturou seus préprios projetos, que serdo conduzidos por
suas equipes internas, colaboradores ou profissionais contratados para esse fim. Para fins de qualificacao e
organizacdo da estratégia, esses projetos foram denominados Projetos Estratégicos Setoriais, refletindo seu
carater direcionado e sua contribuicdo especifica para o fortalecimento da atuacdo do Inep em diferentes

areas.
QUADRO 3
PROJETOS ESTRATEGICOS SETORIAIS, DIRETRIZES E OBJETIVOS ESTRATEGICOS - 2024
(continua)
PROJETO ESTRATEGICO a OBJETIVO UNIDADE
DIRETRIZ ESTRATEGICA A ”
SETORIAL ESTRATEGICO RESPONSAVEL
D11. Sociedade
OE112,
D12. Governo OE121,
1 Fundamentacdo técnico-cientifica para as p31. producio de dados e OE122, DIRED
politicas pUblicas educacionais estatisticas OE212,
S OE213,
D22. Disseminacgado da 0E221
Informacao
D11. Sociedade
D12. Governo OE112,
2 Politii:a .Editori’a'l dc3 . Inep:. tr.ansParéncia, D22. Disseminagiio da OE121, DIRED
exceléncia cientifica, ética editorial e impacto. Informacso OE221,
¢ OE243
D24. Inovagdo
Aprimoramento da gestdo orcamentéria e ~ .
. . D31. Gestdo e Aprendizagem OE314 DGP
financeira do INEP
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QUADRO 3

PROJETOS ESTRATEGICOS SETORIAIS, DIRETRIZES E OBJETIVOS ESTRATEGICOS - 2024

(conclusdo)

PROJETO ESTRATEGICO o OBJETIVO UNIDADE
DIRETRIZ ESTRATEGICA o 7
SETORIAL ESTRATEGICO | RESPONSAVEL
Novo Fluxo da Avaliagdo de Cursos de pi1 sociedade OE111,
4 Graduagdo e Instituicdes de Educacdo OE112, DAES
Superior D12. Governo OE122
. OE 111,
D11. Sociedade OE112,
, D12.G o) OE121,
5 Saeb Acessivel overn OE122 DAEB
D21. Produgdo de dados e ’
L OE211,
estatisticas
OE214
. OE111,
D11. Sociedade OE 112,
6 Avaliagdo em larga escala do Ensino Médio D12.Governo OE121, DAEB
conforme PNEM/MEC 5ol Prosluc derose OE 122,
- OE211,
estatisticas
OE214
~ ~ ) OE313
7 Seguranca da Informagdo D31. Gestdo e Aprendizagem OE316 CETIC
D22. Disseminacao da OE221,
= OE222
8 Plataforma de Acesso a Dados Educacionais  Informagéo OE313’ CETIC
D31. Gestao e Aprendizagem OE316’
Implantagdo de Solugdo de Gestdo ~ . OE313,
9 p. . ¢ ue D31. Gestdo e Aprendizagem CETIC
Institucional Integrada OE316
. . . OE211,
Alinhamento e Evolucdo dos Processos dos D21. Producdo de dados e
10 - OE212 DEED
Censos aos Modelos GSBPM e GSIM estatisticas
OE242
iac3 5 issi Scni D11. Sociedade OElll,
1 Avallagfaq da Educacgdo Profissional Técnica e OE112, DAEPT
Tecnoldgica D12. Governo OE122

Fonte: Elaborada por AGGE/Inep.
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9 CONCLUSAO

O PEI Inep 2024- 2027 representa um marco no fortalecimento da gestao do Instituto. Fundamentado
em uma construgdo participativa e colaborativa, o PEI consolida a visdo de futuro da instituicao, reafirmando
seu compromisso com a producao de conhecimento qualificado, a promog¢do da equidade e a garantia do
direito a educacdo.

Ao integrar objetivos claros, diretrizes estratégicas consistentes e projetos prioritarios, o planejamento
viabiliza um alinhamento mais efetivo entre as ac¢des institucionais e as demandas da sociedade brasileira,
potencializando a capacidade do Inep de subsidiar politicas publicas educacionais baseadas em evidéncias.
Além disso, avalorizagdo de pessoas, ainovagdo continua e o aprimoramento dos processosinternos reafirmam
o papel do Instituto como referéncia nacional e internacional na 4rea de avaliacdo e estatisticas educacionais.

Este documento, portanto, ndo apenas orienta as a¢des para os proximos anos, mas também reflete
um compromisso permanente com a transparéncia, a integridade e a exceléncia. Ao estabelecer as bases
para um futuro institucional sélido e sustentavel, o Inep reforga sua missdo de contribuir decisivamente
para o desenvolvimento educacional do pais e para a construgdo de uma sociedade mais justa, inclusiva e
democratica.
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