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QUESTAO DISCURSIVA 04

Disponivel em: http://fundosocialelas/falesemmedo/noticia/violencia-domestica-contra-as-mulheres-negras-cresce-no-pais/15913.

Acesso em: 14 jun. 2022 (adaptado).

Em 2019, 66% das mulheres assassinadas no Brasil eram negras. Em termos relativos, enquanto a

taxa de homicidios de mulheres brancas foi de 2,5, a mesma taxa para as mulheres negras foi de 4,1.

Isso quer dizer que o risco relativo de uma mulher negra ser vitima de homicidio é 1,7 vezes maior do que
o de uma mulher branca, ou seja, para cada mulher branca morta, morrem 1,7 mulheres negras.

Essa tendéncia vem sendo verificada hd varios anos, mas o que a andlise dos ultimos onze anos indica
€ que a reducdo da violéncia letal ndo se traduziu na reducdo da desigualdade racial. A evolucdo da
taxa de homicidios femininos por raca/cor, em 2009, mostra que a mortalidade entre mulheres negras
era de 4,9 por 100 mil, ao passo que entre brancas era de 3,3 por 100 mil. Pouco mais de uma década
depois, em 2019, a mortalidade de mulheres negras caiu para 4,1 por 100 mil, reducdo de 15,7%, e
entre brancas, para 2,5 por 100 mil, reducdo de 24,5%. Se considerarmos a diferenca entre as duas
taxas, verificamos que, em 2009, a mortalidade de mulheres negras era 48,5% superior a de mulheres
brancas, e que, onze anos depois, a mortalidade de mulheres negras é 65,8% superior a de brancas.

INSTITUTO BRASILEIRO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA — IPEA. Atlas da Violéncia 2021. Disponivel em: http://ipea.gov.br/
atlasviolencia/arquivos/artigos/1375-atlasdaviolencia2021completo.pdf. Acesso em: 14 jun. 2022 (adaptado).

Considerando que a violéncia é um dos efeitos da dimensdo interseccional de género, raca e classe na
vida das mulheres negras, descreva uma proposta de intervencdo, no ambito do Servigo Social, para o
enfrentamento ao feminicidio dessas mulheres em uma comunidade. (valor: 10 pontos)
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QUESTAO DISCURSIVA 05

Uma crianga de onze anos foi internada em unidade hospitalar para tratamento de diarreia, possivelmente
associada a desnutricdo. Apds a internagao da crianga, tanto profissionais que compdem a equipe de
assisténcia médica quanto acompanhantes de outras criangas apresentaram reclamacgdo a assistente
social que trabalha na instituicao hospitalar sobre o fato de a crianga estar acompanhada por um homem.

O fato se deu porque costumeiramente as criangas internadas sdo acompanhadas por mulheres no
referido hospital e, como estas compartilham os mesmos ambientes, sentiram-se constrangidas com uma
presencga masculina permanente.

Em contato com o acompanhante dessa crianga, a assistente social foi informada de que ela foi adotada
por pais homoafetivos, que demonstraram interesse em permanecer cuidando da crianca durante a
internacao e que ratificaram seu direito de permanéncia junto a crianca.

Entre os argumentos apresentados por parte da equipe do hospital para justificar a mudanca de
acompanhante estavam: 1) a alteracdo da rotina hospitalar e a abertura de precedente para outras
situacOes; 2) a suspeita de que a crianca era vitima de maus-tratos, o que a teria conduzido ao quadro
de desnutricao.

Apds a entrevista inicial com os pais e a pesquisa de alguns dados socioeconémicos da familia, a(o)
assistente social identificou que ambos estavam desempregados, o que concorria para que a familia
passasse por dificuldades financeiras severas. Por sua vez, observou que a crianca demonstrava grande
entrosamento e afeicdo por eles.

De acordo com o art. 12 da Lei n. 8.069/1990 “os estabelecimentos de atendimento a saude deverdo
proporcionar condi¢des para a permanéncia em tempo integral de um dos pais ou responsavel, nos casos
de internagao de crianga ou adolescente”.

Considerando a situacdo descrita, o disposto no art. 12, bem como o Cddigo de Etica da(o) Assistente
Social, faca o que se pede nos itens a seguir.

a) Cite dois principios fundamentais previstos no Cédigo de Etica da(o) Assistente Social que se opdem
diretamente aos argumentos apresentados por parte da equipe do hospital para justificar a mudanca
de acompanhante. (valor: 4,0 pontos)

b) Apresente uma proposta de intervencdao para a solugdo do problema supramencionado, de modo
a garantir os principios do SUS da universalidade, equidade e integralidade em saude e o direito da
crianca de ter um dos responsaveis como acompanhantes. (valor: 6,0 pontos)
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QUESTAO 09

O governo brasileiro intensificou a ortodoxia neoliberal a partir de 2017, com significativo corte de direitos
sociais, sobretudo do financiamento publico, como denota o Novo Regime Fiscal (NRF), que foi aprovado
pela Emenda Constitucional (EC) n. 95. O NRF inviabilizou a vinculagdo dos recursos para as politicas
sociais nos moldes desenhados pela Constituicdo Federal de 1988, ao congelar as chamadas despesas
primdrias do governo (exceto as despesas financeiras com o pagamento de juros da divida) por vinte
anos, limitando-se a correcdo pela inflagdo.

SALVADOR, E. O desmonte do financiamento da seguridade social em contexto de ajuste fiscal.
Serv. Soc. Soc., S3o Paulo, n. 130, p. 426-446, set./dez. 2017 (adaptado).
Considerando as ideias do texto apresentado, assinale a opgdo correta.

@ As medidas de ajuste fiscal da EC n. 95 estabeleceram um teto para os gastos sociais, 0 que provocou
alteragdes nas formas de vinculagdo orcamentdria para as politicas sociais.

® O NRF, que beneficia o sistema capitalista, promoveu a renlncia tributdria sobre as pequenas
empresas, o que garante a livre concorréncia e possibilita o aumento da empregabilidade.

® O problema do déficit previdencidrio brasileiro, que se acumulava desde os anos 1990,
foi minimizado com o NRF, que sobretaxa as grandes fortunas e combate a sonegacao de impostos
das grandes empresas.

® A aprovacdo da EC n. 95 fez com que o governo brasileiro reduzisse o investimento em todas
as politicas sociais, contudo manteve as renuncias tributarias em beneficio da politica de
seguridade social.

O referencial marxista acerca de economia politica é inapropriado para uma anélise profunda da
conjuntura politico-econdmica atual, pois se tornou anacronico diante da contemporaneidade do
modo de producado capitalista brasileiro no século XXI.

QUESTAO 10

Compreender o significado social da profissdo em seu desenvolvimento sdcio-histdrico supde inserir o
Servico Social no conjunto das rela¢des sociais que lhe dao significado, como expressdo de necessidades
sociais derivadas da pratica histérica das classes sociais no ato de produzir e reproduzir os meios de vida
e de trabalho de forma socialmente determinada.

IAMAMOTO, M. V. RelagGes Sociais e Servigo Social no Brasil: esbogo de uma interpretagao
histérico-metodoldgica. 19.ed. Sdo Paulo: Cortez, 2006.

Com base nas ideias do texto apresentado e considerando o significado social da profissdo de Servico
Social e sua insercao no processo de reproducdo social, avalie as afirmacdes a seguir.

I. Aintervencdo estatal no enfrentamento das expressdes da questdo social demanda a necessidade
da(o) assistente social como um profissional especializado.

II. A questdo social é a base de justificacdo do profissional de Servico Social especializado, que se
insere na divisdo sociotécnica do trabalho.

lll. A caridade se mostra uma eficaz estratégia sociotécnica do Estado e profissionaliza o Servico Social
na condicdo de agente intermediador caritativo.

E correto o que se afirma em

O |, apenas.

O Ill, apenas.

® lell, apenas.
® Il elll, apenas.

O Lilell
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QUESTAO 11

A globalizagdo ndo é um fendbmeno recente, seu desenvolvimento histérico adquiriu caracteristicas préprias
e repercussoes especificas no contexto social, politico e econdmico. Seu avango trouxe a percepgdo da
ampliacdo das relagdes sociais, concomitante a de “encolhimento do mundo”.

As causas de tal percepcdo podem ser classificadas historicamente em trés periodos. O século XV foi palco
de conquistas e colonizacdo, com a constituicdo de rotas internacionais que marcaram o primeiro periodo.
O segundo periodo, caracterizado pelos grandes eventos do século XVIIl, como a Revolucdo Francesa
e a Revolucdo Industrial, ensejou a globalizacdo do capitalismo e das teorias econémicas, a formacdo do
proletariado e o incremento do comércio mundial. O terceiro periodo, com insercdo temporal no século XX,
caracterizou-se pela demanda substancial das indUstrias por novas fontes de energia, pela inovacdo dos
meios de transportes, pelo desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia. Ao mesmo tempo em que as
relacdes sociais se intensificaram, a sensac¢do de “encolhimento” do mundo se tornou ainda mais forte
devido, principalmente, a facilidade e a rapidez das comunicacdes.

RAMALHO, N. A. Processos de globalizagdo e problemas emergentes: implicagdes para o Servigo Social contemporaneo.
Revista Servigo Social e Sociedade, p. 345 a 368, n. 110, abr/jun, 2012 (adaptado).

A partir das ideias expostas no texto, avalie as afirmacdes a seguir.
I. No primeiro periodo, as rotas internacionais articularam os diferentes mercados espalhados pelo
mundo, de maneira que a economia foi a instancia propulsora da primeira fase da globalizacao.

II. O crescimento dos aglomerados urbanos e a distribuicdo mais equitativa de renda caracterizaram
o segundo periodo, no qual a populacao rural pauperizada foi incluida no processo industrial.

lll. A divisdao internacional do trabalho e o crescimento das empresas transnacionais instauradas
no terceiro periodo na América do Norte, na Europa e no Japao provocaram relacdes de poder
assimétricas entre o Norte e o Sul.

E correto o que se afirma em

0 |, apenas.

O 1, apenas.

® | elll, apenas.
® llelll, apenas.
O Liell

Area livre

Servigo Social 19



AL RIEEMI enade2022

QUESTAO 12

A partir da década de 1990, com o processo de descentralizagcdo das politicas sociais, as(os) assistentes
sociais tém sido requisitadas(os) para atuar nos niveis de planejamento, gestdo e coordenacdo de equipes,
servicos, programas e projetos. Além de executarem as politicas publicas e sociais, assumem a gestao,
compartilhando com outros profissionais esse espaco profissional atravessado de contradigdes.

Com base no texto apresentado, avalie as assercoes a seguir e a relacdo proposta entre elas.

I. Ao assumir funcdes que envolvem a gestdo das politicas publicas e sociais, a(o) assistente social
deve pautar-se na perspectiva do fortalecimento da gestdo democratica e participativa que
possibilite o trabalho interdisciplinar e intersetorial, construindo propostas que potencializem a
gestdo em favor das(os) usudrias(os) e das(os) trabalhadoras(es).

PORQUE

II. O Servico Social, desde sua génese no Brasil, defendeu os direitos humanos, o aprofundamento
da democracia, o compromisso com a qualidade dos servicos prestados a populacdo usuaria,
além de ter sido atuante nos movimentos sociais de luta pelos direitos da classe trabalhadora.

A respeito dessas asser¢oes, assinale a opg¢ao correta.

O As assercdes | e Il s3o proposicdes verdadeiras, e a Il é uma justificativa correta da |.

0 As assercdes | e |l s3o proposicdes verdadeiras, mas a |l ndo é uma justificativa correta da I.
® A assercdo | é uma proposicio verdadeira, e a Il é uma proposicio falsa.

® Aassercdo | é uma proposicdo falsa, e a Il é uma proposicdo verdadeira.

 As assercdes | e Il s3o proposicdes falsas.

QUESTAO 13

O projeto ético-politico do Servico Social brasileiro estd vinculado a um projeto de transformacao
da sociedade. Essa vinculacdo se da pela prépria exigéncia que a dimensdo politica da intervencao
profissional propde. A(O) assistente social, ao atuar no movimento contraditério das classes, acaba
por imprimir uma direcdo social nas agdes profissionais que favorecem um ou outro projeto societario.
Sendo o projeto a expressao das contradicdes que particularizam a profissdo, seus principios e valores —
por escolhas historicamente definidas pelo Servico Social brasileiro, condicionadas por determinantes
histérico-concretos mais abrangentes — colidem com os pilares fundamentais que sustentam a ordem
do capital.

TEIXEIRA, J. B.; BRAZ, M. O Projeto Etico-politico do Servigo Social. In: CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL - CFESS (org.).
Servigo Social: direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia, DF: CFESS: ABEPSS, 2009 (adaptado).

A partir das ideias expostas no texto, o projeto ético-politico do Servigo Social

@ articula em si as demandas das classes sociais, presentes nas relacdes sociais, revestidas de um
carater mistificador.

O contém, na esséncia, o reconhecimento da liberdade como valor ético central, concebida historicamente
como possibilidades de escolha.

@® defende que a plena expans3o dos individuos sociais depende do compromisso de cada um com a
emancipacao dos movimentos sociais.

® considera o compromisso da autonomia como fundante da plena emancipacdo dos individuos nas
suas associagdes corporativas de classe.

 vincula-se ao projeto societdrio, propondo a adaptacdo da ordem social atual a aspectos como
dominacdo e exploragdo de classe, etnia e género, e ao sistema vigente.

20 Servigo Social
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QUESTAO 14

O Cdédigo de Etica da(o) Assistente Social (Lei n. 8.662/1993) expressa, em seus principios fundamentais,
valores e praticas em defesa dos direitos sociais, o reconhecimento positivo das peculiaridades individuais
e sociais, o empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito e discriminacdo, o respeito a
diversidade humana. A(O) assistente social deve atuar a fim de contribuir para a eliminacdo das barreiras
sociais, atitudinais e de comunicacao, visando possibilitar a participacdo das pessoas com deficiéncia.

Considerando esse tema, avalie as assercdes a seguir e a relacdo proposta entre elas.

I. A(O) assistente social, com o objetivo de amenizar conflitos e promover a¢des assistencialistas e
funcionais, tem como uma de suas atribui¢ées a elaborag¢do e a implementagao de politicas sociais
direcionadas as pessoas com deficiéncia.

PORQUE
II. A(O) assistente social, no exercicio profissional, articula as competéncias ético-politicas,
tedrico-metodoldgicas e técnico-operativas para contribuir com o reconhecimento de direitos

dos individuos, dando visibilidade as dindmicas dos processos sociais vivenciados pelas pessoas
com deficiéncia.

A respeito dessas asser¢des, assinale a opg¢ao correta.

O As assercdes | e Il s30 proposicdes verdadeiras, e a Il é uma justificativa correta da |.

0 As assercdes | e |l s3o proposicdes verdadeiras, mas a |l ndo é uma justificativa correta da I.
® Aassercdo | é uma proposicdo verdadeira, e a Il é uma proposic3o falsa.

® A assercdo | é uma proposicdo falsa, e a Il é uma proposic3o verdadeira.

A As assercdes | e |l s3o proposicdes falsas.
QUESTAO 15

Na raiz da questdo social, na atualidade, encontram-se as politicas governamentais favorecedoras da
esfera financeira e do grande capital produtivo. Os mercados financeiros e as empresas multinacionais
constituem forcas que capturam o Estado, as empresas nacionais e o conjunto das classes e grupos sociais,
que passam a assumir os 6nus das chamadas exigéncias dos mercados.

IAMAMOTO, M. V. O Servigo Social na cena contemporanea. In: CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL - CFESS.
Servigo Social: direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia: CFESS: ABEPSS, 2009. p. 15-50 (adaptado)

De acordo com esse contexto, é correto afirmar que

O o capital financeiro vem contribuindo para maior visibilidade do trabalho vivo, que cria a riqueza.
( aatual desregulamentacio das politicas publicas reforca a atencdo da iniciativa estatal para a pobreza.

® o pensamento neoliberal estimula a refilantropizacdo do social, aprofundando a politizacdo da
guestdo social.

® os governos intervém nos campos monetario e financeiro, porém n3o s3o responsaveis pela liberdade
dos movimentos do capital transnacional.

o Estado utiliza a sociedade civil para o enfrentamento das expressdes da questdo social, o que reduz a
participacao estatal na implementagao de politicas publicas.

Servigo Social 21
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QUESTAO 16

O fundo publico envolve a capacidade que o Estado tem de mobilizar recursos, principalmente
tributos, para realizar intervencdes em politicas publicas, englobando as politicas econémicas e
sociais, o que permite alterar ou conservar a realidade socioeconémica do pais. O fundo publico,
em particular a sua face mais visivel, o orcamento publico, é determinante para a acumulagdo do
capital e a reproducgao social no modo de produgado capitalista, espelhando as contradigdes entre as
classes sociais e a correlacdao de forgas politicas na sociedade.

SALVADOR, E. Disputa do fundo publico em tempos de pandemia no Brasil. Textos e Contextos.
Porto Alegre, v. 19, n. 2, p. 1-158, 2020 (adaptado).

A partir do texto apresentado, avalie as assercdes a seguir e a relacao proposta entre elas.
I. O fundo publico participa diretamente do processo de rotacao do capital, tendo em perspectiva o
processo de reproducdo capitalista como um todo.
PORQUE
II. As prioridades dos fundos publicos sdo pagar os juros e amortizar as dividas publicas, além de
assegurar a rotatividade do capital em momentos de crise.

A respeito dessas asser¢oes, assinale a opg¢ao correta.

@ As assercdes | e Il s3o proposicdes verdadeiras, e a Il é uma justificativa correta da |.

0 As assercdes | e |l s3o proposicdes verdadeiras, mas a |l ndo é uma justificativa correta da I.
® A assercdo | é uma proposicido verdadeira, e a Il é uma proposic3o falsa.

® Aassercdo | é uma proposicao falsa, e a Il é uma proposicdo verdadeira.

 As assercdes | e Il s3o proposicdes falsas.

Area livre
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QUESTAO 17

Em margo de 2020, o numero estimado de pessoas em situacdo de rua no Brasil era de 221 869.
O grafico a seguir apresenta o crescimento trimestral desse nimero entre 2012 e 2020. Chama a atencao,
para além do crescimento ao longo dos anos, a aceleragdo recente desse crescimento.

Nimero estimado de pessoas em situagdo de rua no Brasil (set./2012 - mar./2020)
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INSTITUTO BRASILEIRO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA — IPEA. Estimativa da populag¢do em situagdo de rua no Brasil.
Nota Técnica n. 73. Brasilia, junho de 2020. Disponivel em: http://www.ipea.gov.br/. Acesso em: 29 abr. 2022 (adaptado).

Considerando os elementos indicados pelo texto e pelo grafico apresentados, avalie as afirmacdes a seguir.

I. O perfil da populacdo em situacdao de rua no Brasil é bastante homogéneo, sendo a auséncia de

escolaridade e o uso abusivo de alcool e de outras drogas os fatores determinantes da ida das
pessoas para as ruas.

O aumento do desemprego, os processos migratérios e a perda de vinculos familiares estdo entre
as principais causas do processo de rualizacdo.

[ll. Cabe a(ao) assistente social, trabalhando em equipes multi/interdisciplinares, a apropriacdo das

diferentes politicas publicas e sociais referentes a populagdo em situacdo de rua, com o objetivo
de fortalecimento das redes de atencao.

E correto o que se afirma em

O |, apenas.
O 1Il, apenas.
@® | ell, apenas.

® llelll, apenas.
O Liell
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QUESTAO 18

A revolugao tecnoldgica e organizacional, que marcou a década de 1980 do século passado no contexto
da chamada “reestruturacdo produtiva” na busca de assegurar cada vez mais lucratividade, implicou
uma mudanga na divisdo do trabalho e na forma de explora-lo. Esse processo ficou conhecido como
producdo flexivel.

DURIGUETTO, M. L. Ofensiva capitalista, despolitizagdo e politizagdo dos conflitos de classe. Temporalis/Revista da Associagdo
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social, Brasilia: ABEPSS, ano 1, n. 1, 2000 (adaptado).

Nesse contexto, avalie as assercOes a seguir e a relacdo proposta entre elas.

I. As transformacdes nas formas de producdo e de gestdo da forca de trabalho implementadas pelo
capital, por meio da producdo flexivel, possibilitaram a reversdo da queda da taxa de lucro do
empresariado e a redugdo das condi¢des de exploracado da forca de trabalho.

PORQUE

II. A regulamentacdo das relagdes de trabalho e a formalizacdo do emprego, ocorridas no processo
de producdo flexivel, minimizaram o retorno das formas de exploracdo caracteristicas do
passado, como o aumento das jornadas de trabalho, o trabalho infantil, o saldrio diferenciado por
discriminacdo de género, o trabalho semiescravo ou escravo.

A respeito dessas assercdes, assinale a opc¢ao correta.

O As assercdes | e |l s3o proposicdes verdadeiras, e a Il é uma justificativa correta da I.

 As assercdes | e Il s3o proposicdes verdadeiras, mas a Il n3o é uma justificativa correta da I.
@® Aassercdo | é uma proposicdo verdadeira, e a Il é uma proposic3o falsa.

® Aassercdo | é uma proposicdo falsa, e a Il é uma proposi¢do verdadeira.

 As assercdes | e Il s3o proposicdes falsas.

Area livre
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QUESTAO 19

O predominio do capital-fetiche conduz a banalizacdo do humano, a descartabilidade do outro e a
indiferenca em relacdo a ele, o que se encontra na raiz das novas configuracées da questdo social
na era das financas. Nessa perspectiva, a questdo social é mais do que as expressdes de pobreza,
miséria e exclusdo, pois condensa a banalizagdo do humano, que atesta a radicalidade da alienagao e
a invisibilidade do trabalho social, assim como dos sujeitos que o realizam, na era do capital-fetiche.
A subordinacdo da sociabilidade humana as coisas retrata, contemporaneamente, um desenvolvimento
econdmico que se traduz em barbarie social.

IAMAMOTO, M. V. Servigo Social em tempo de capital fetiche: capital financeiro, trabalho e questdo social.
Sdo Paulo: Cortez, 2010 (adaptado).

Com base no texto apresentado e na concepg¢ao analitica da autora, assinale a opgao correta.

O A questdo social expressa a desorganiza¢do e a desarticulacdo da classe trabalhadora enquanto
sujeitos coletivos.

( 0 Estado amplia o financiamento publico das politicas sociais para reduzir os impactos sociais oriundos
da era do capital-fetiche.

® Os indices de desemprego, o trabalho informal e a precarizacdo das condi¢cbes de trabalho s3o
expressoes da questdo social que tém fortalecido a organizacdo politica da classe trabalhadora.

® Os grandes grupos industriais aumentam sua concentrac3o para salvaguardar os direitos trabalhistas
conquistados pela classe trabalhadora e, em consequéncia disso, ampliam seu poderio econ6mico
e politico.

A As lutas no campo democratico-popular se constituem como estratégia de mobilizacdo dos sujeitos
sociais e como base organizativa e dinamizadora de resisténcia contra-hegemoénica diante das
transformacdes contemporaneas.

QUESTAO 20

A partir da década de 1970 do século passado se instaurou pelo mundo um processo de reestruturacdo
produtiva que resultou em movimentos continuados de informalizacao e flexibilizacdao das relagdes de
trabalho, os quais foram responsaveis, entre outros aspectos, pela precarizacdo das condicées em que a
profissao do Servigo Social se concretiza na atualidade.

Considerando esse contexto, assinale a opc¢do que apresenta corretamente um dos aspectos que
caracteriza as atuais relagdes de trabalho da(o) assistente social.

@ 0 leque de atuacdo da(o) assistente social é diversificado e requer que essas(es) profissionais sejam
qualificados na perspectiva critica, para inser¢ao nos espagos sdcio-ocupacionais.

® A municipalizacdo das politicas publicas na area de salde restringiu os postos de trabalho da(o)
assistente social, uma vez que houve reducdo da carga horaria de trabalho dessa(e) profissional.

® A profissdo dispde de um piso regulamentado no Cédigo de Etica da(o) Assistente Social, Lei n. 8662/93,
gue define a remuneracdo salarial desses profissionais nos diversos espacos sécio-ocupacionais.

® Dado que a(o) assistente social atua, na maioria das vezes, em organizacdes de natureza estatal,
seu trabalho estd protegido, o que garante que ndo seja afetado pela subcontratacdo de servicos
individuais nessa area.

A A Lein. 12.317/2010, que fixa a carga horaria maxima de trabalho da(o) assistente social garantiu
as 30 horas semanais a esse profissional, mas ndo previu que isso acontecesse sem a reducdo de
seu saldrio.
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QUESTAO 21

O conteudo do estudo social registrado e expresso
em documentos como o relatério social e o laudo
social refere-se geralmente a uma expressao
da questdo social, articulada, muitas vezes, as
guestdes de ordem objetiva e subjetiva deflagradas
ou agravadas pelo sofrimento vivido por individuos
e/ou familias em razdo do ndo acesso as condig¢des

dignas de vida.

Disponivel em: http://www.cressrn.org.br/files/arquivos.
Acesso em: 26 jul. 2022 (adaptado).

Considerando o texto apresentado e o estudo social
como elemento constituinte da instrumentalidade
do Servigo Social, avalie as afirmagdes a seguir.

I. O desenvolvimento critico de um estudo

social materializa a articulacdo entre
ético-politica,

técnico-operativa do

as dimensdes tedrico-
metodoldgica e

exercicio profissional.

I. O estudo social constitui um instrumento
de intervencdo da(o) assistente social
desde

para responder as demandas do Poder

que utilizado especificamente

Judicidrio, quando é necessario laudo social
que subsidie decisao judicial.

[ll. A organizagdo do processo investigativo,
marcada por utilizacdo critica do referencial
tedrico pela(o) assistente social, bem como
por escolhas conscientes de instrumentos
para desvelar a realidade, é conhecida como
estudo social.

E correto o que se afirma em

O 1, apenas.
O 1l apenas.
® | ell, apenas.
® lelll, apenas.

O \llell

enade2o2?

QUESTAO 22

Com base no Projeto Etico-Politico do Servigo
Social e nas Resolugbes n. 466/2012 e 510/2016
do Conselho Nacional de Saude (CNS), que
regulamentam as pesquisas que envolvem seres
humanos no Brasil, avalie as afirmacgdes a seguir.

I. As(Os) assistentes sociais, na condicdo
de pesquisadoras(es), devem recusar sua
insercdo nos diferentes niveis de pesquisas
desenvolvidas em instituicdes filantrépicas
e religiosas, uma vez que tais entidades nao
tém carater cientifico e académico.

Il. As(Os) assistentes sociais devem prever
procedimentos que assegurem a
confidencialidade e a privacidade, a protec¢ao
da imagem e a ndo estigmatizacdo das(os)
participantes da pesquisa, a fim de que as
informacgdes ndo sejam utilizadas em prejuizo
das pessoas e(ou) das comunidades.

lll. As populagbes atendidas no ambito do
Servico Social, dada sua condigdo vulneravel,
devem aceitar participar das pesquisas
e, caso haja recusa, é permitido a(ao)
assistente social exercer sua autoridade e
realizar denuncia a supervisdo hierarquica.

IV. As(Os) assistentes sociais, devido ao sigilo
em relacdo as informacgdes colhidas durante
0 processo de pesquisa, nao devem divulgar
para a populagdo e as(os) usudrias(os) do
Servico Social os resultados obtidos, exceto
quando solicitados por autoridade judiciaria.

V. As(Os) assistentes sociais devem respeitar
sempre os valores culturais, sociais, morais,
religiosos e éticos, como também os habitos
e os costumes dos sujeitos envolvidos
na pesquisa.

E correto apenas o que se afirma em

Oiell

O llevV

® I, elV.
® LI, IVeV.
G I, IVeV.
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QUESTAO 23

Mae é suspeita de agredir filha de um ano e sete meses. As marcas da agressdao foram filmadas por
um dos familiares, que denunciou o caso a policia e ao Conselho Tutelar da cidade. Nas imagens em
video que circulam em redes sociais, é possivel ver a menina chorando bastante e com manchas
vermelhas nas costas. Segundo um dos familiares, a mae havia batido diversas vezes na crianga. Uma
das tias da menina, que preferiu ndo se identificar, diz que as agressdes ocorrem frequentemente.
"Ela (mae) bate muito na crianca. Elas passam dificuldades, moram sds e o pai da menina estd preso.
Nossa familia estd ajudando como pode", disse. O Conselho Tutelar foi chamado a casa da mulher e
passou a acompanhar o caso. Um dos conselheiros tutelares informou que a crianga foi levada ao
Instituto Médico Legal, onde foi submetida a exames de corpo de delito.

Disponivel em: http://gl.globo.com/. Acesso em: 18 jul. 2022 (adaptado).

Considerando a realidade social apresentada na reportagem, assinale a opgdo correta acerca da utilizagao
dos instrumentos de trabalho pela(o) assistente social nesse caso.

@ A construcdo de um diagndstico social é o instrumento a ser utilizado como etapa que antecede a
realizacdo de terapia social com essa familia.

O A visita domiciliar € um dos instrumentais técnico-operativo para a construc¢do do estudo social que
subsidiara a elaboracdo do parecer social na perspectiva da garantia de direitos da crianca.

® O parecer social acerca da situacdo de violéncia precisa ser elaborado antecipadamente, de modo que
a(o) profissional obtenha subsidios para, em seguida, realizar o estudo social.

® A(O) profissional deve articular mais de um instrumento de trabalho conjuntamente, realizando
terapia social durante a realizagao da visita domiciliar a familia da crianca agredida.

A visita domiciliar, o estudo social e o parecer social ndo sdo adequados para serem empregados em
situacOes de violéncia contra a crianca, devendo a(o) profissional utilizar-se de outros instrumentos.

Area livre

Servigo Social 27



AR RIRE I enade2022

QUESTAO 24

A Constituicdo Federal de 1988 é um marco fundamental da politica de assisténcia social porque a
reconhece como politica publica e social que, junto com as politicas de saude e de previdéncia social,
compde o sistema de seguridade social brasileiro. Em seu processo de (re)ordenamento e rdpida
expansao pelo pais, tendo como horizonte o combate a pobreza e a miséria da populacao, a assisténcia
social encontra, no primeiro damismo, uma limitacdo, pois se constitui em uma estratégia de (re)
legitimacdo de uma prdatica que remonta as origens da politica de cunho clientelista e paternalista.

Acerca desse tema, avalie as afirmacdes a seguir.

I. A heranga do patrimonialismo na politica brasileira ndo é percebida apenas na politica de assisténcia
social, mas também nas demais politicas publicas e envolve uma discussdo acerca do que se estd
denominando atualmente de nepotismo.

II. A (re)atualizacdo e a permanéncia do primeiro damismo na politica da assisténcia social reproduz
o patriarcado como determinante na conduc¢ao dessa politica, colocando em duvida a perspectiva
de garantia dos direitos socioassistenciais.

Ill. O primeiro damismo na gestao da politica da assisténcia social tem sido combatido pelo conjunto das
entidades representativas das(os) assistentes sociais, uma vez que, embora constitucionalmente
legal, se trata de pratica que contraria o principio da impessoalidade no servico publico.

E correto o que se afirma em

0 |, apenas.

O Ill, apenas.
® lell, apenas.
® Il elll, apenas.
G el
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QUESTAO 25

A investigacdo é inerente a natureza de grande parte das competéncias profissionais: compreender
o significado social da profissdo e de seu desenvolvimento sécio- histérico, identificar as demandas
presentes nasociedade, realizar pesquisas que subsidiem aformulacdo de politicas e acdes profissionais,
realizar visitas, pericias técnicas, laudos, informacdes e pareceres sobre matéria de Servico Social.
Essas competéncias referem-se diretamente ao ato de investigar como elemento constitutivo da
propria intervencao profissional.

GUERRA, Y. A dimens3o investigativa no exercicio profissional. In: CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL - CFESS/ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE ENSINO E PESQUISA EM SERVICO SOCIAL — ABEPSS. Servigo Social: direitos e competéncias profissionais.
Brasilia, 2009. (adaptado).

Considerando o contexto apresentado, avalie as asser¢des a seguir e a relacdo proposta entre elas.

I. A capacidade de coletar e analisar dados, de forma critica, é necessdria a(ao) assistente social nos
diferentes espacos sdcio-ocupacionais, onde a pesquisa e a producdo do conhecimento subsidiam
a intervencao profissional.

PORQUE

II. O processo de elaboragdo, planejamento, execucdao e avaliagdo das politicas sociais deve
ser construido e reconstruido no cotidiano, a partir da leitura critica da realidade social e da
competéncia na utilizacdo dos indicadores sociais.

A respeito dessas assercoes, assinale a op¢ao correta.

@ As assercdes | e Il s30 proposicdes verdadeiras, e a Il é uma justificativa correta da |.

O As assercdes | e |l s3o proposicdes verdadeiras, mas a |l ndo é uma justificativa correta da I.
® Aassercdo | é uma proposicao verdadeira, e a Il é uma proposic3o falsa.

® Aassercdo | é uma proposicdo falsa, e a Il é uma proposi¢do verdadeira.

A As assercdes | e |l s3o proposicdes falsas.

Area livre
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QUESTAO 26

A partir da década de 1980, inicia-se o debate sobre os fundamentos do Servico Social no Brasil inspirado
pela teoria social critica, que norteia o projeto académico- profissional expresso na lei de regulamentacao
da profissdo. Esse patrimonio sociopolitico e profissional vem atribuindo uma face peculiar ao Servigo
Social brasileiro na América Latina e no Caribe, bem como no circuito mundial da area. Seu nucleo é a
compreensado da histdria a partir das classes sociais e suas lutas, com o reconhecimento da centralidade do
trabalho e dos trabalhadores. Ele foi alimentado teoricamente pela tradicdo marxista e pela aproximacgao
as forcas vivas que movem a histéria: as lutas e os movimentos sociais.

IAMAMOTO, M. V. A formagao académico-profissional no Servigo Social brasileiro. Serv. Soc. Soc.,
S&o Paulo, n. 120, p. 609-639, out./dez. 2014 (adaptado).

Considerando as informagdes do texto e o trabalho das(os) assistentes sociais sob a perspectiva
tedrico-critica, avalie as afirmagdes a seguir.

I. As multiplas expressGes da questdao social sdo a matéria sobre a qual incide o trabalho
das(os) assistentes sociais, que é moldado tanto pelas politicas publicas quanto pelas lutas
sociais cotidianas que vém a cena publica para expressar interesses e buscar respostas as
suas necessidades.

II. A particularidade do Servico Social na divisdo social e técnica do trabalho coletivo encontra-se
organicamente vinculada as configuragGes estruturais e conjunturais da questdo social e as
formas histéricas de seu enfrentamento, que sdo permeadas pela a¢do das(os) trabalhadoras(es),
do capital e do Estado.

IIl. A questdo social é dissocidvel da sociabilidade capitalista e envolve uma arena de lutas politicas
e culturais contra as desigualdades socialmente produzidas; suas expressdes condensam
multiplas desigualdades mediadas por a¢des soliddrias frente a pobreza.

E correto o que se afirma em

O |, apenas.

® Ill, apenas.
® | ell, apenas.
® Il elll, apenas.

O Liell.
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QUESTAO 27

Embora os conselhos de direitos sejam espacos de controle social, eles também tém que ser
objeto de controle democratico da sociedade. Neste contexto, o Servico Social precisa enfrentar o
desafio da interlocucdo publica, o que exige das(os) assistentes sociais capacitacdo ético-politica,
tedrico-metodoldgica e técnico-operativa para que possam assumir o papel de agentes publicos e
contribuir para ampliar o carater publico das politicas publicas e sociais.

RAICHELIS, R. Semindrio Nacional: o Controle Social e a Consolidagdao do Estado Democratico de Direito.
Disponivel em: http://www.cfess.org.br/arquivos. Acesso em: 13 jun. 2022 (adaptado).

A atuacdo da(o) profissional de Servico Social nos diferentes espacos de controle social deve

) fortalecer as diferencas entre os projetos politicos em disputa.

® considerar a prevaléncias das hierarquias dos agentes politicos.

® favorecer a construcdo de aliancas entre diferentes classes sociais.

O realizar investigacdes priorizando o desenvolvimento dos interesses estatais.

@ contribuir para ampliar a participac3o da sociedade civil nos espacos institucionais.
QUESTAO 28

A sistematiza¢do de dados é, sem duvida, um passo preliminar e necessario para o processo de construgao
do conhecimento. Para o Servigco Social, o processo de sistematizacdo da pratica permite: identificar e
problematizar as condicGes do exercicio profissional, os fendmenos existentes, seleciona-los e classifica-los,
identificar suas caracteristicas, as dificuldades, as lacunas, a necessidade de aprofundamento tedrico para
melhor compreendé-los, e adotar determinado referencial que possibilite interpreta-los.

GUERRA, Y. A dimens3o investigativa no exercicio profissional. /n: CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL — CFESS/ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE ENSINO E PESQUISA EM SERVICO SOCIAL — ABEPSS. Servigo Social: direitos e competéncias profissionais.
Brasilia, 2009 (adaptado).

Acerca do debate da producdo do conhecimento no exercicio profissional, avalie as afirmacgdes a seguir.
I. Na organizacdo do trabalho da(o) assistente social, o processo interventivo deve ser anterior ao
processo investigativo.

II. No processo de intervenc¢do da(o) assistente social, € importante o conhecimento de técnicas de
coleta de dados quantitativos e qualitativos.

lll. Os indicadores sociais de dominio publico podem ser entendidos como dados relevantes para o
planejamento das intervencgdes profissionais do Servico Social nos campos de atuagao.

E correto o que se afirma em

0 |, apenas.
O 1, apenas.
® I elll, apenas.
® Il elll, apenas.

A Liell
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QUESTAO 29

Disponivel em: https://blogdaboitempo.com.br/2019/08/28/0-mosaico-da-exploracao-do-trabalhado/. Acesso em: 27 ago. 2022

A ideia de liberdade e flexibilidade (trabalhar quando e onde quiser) propagada pelas empresas

constitui, na verdade, a transferéncia deliberada de riscos para aumentar o controle sobre

trabalhadores, pois essa liberdade significa auséncia de saldrio garantido e incremento de custos
fixos que se convertem em responsabilidade dos mesmos.

ANTUNES, R.; FILGUEIRAS, V. Plataformas digitais, uberizagao do trabalho e regulagdo no capitalismo contemporaneo.

Contracampo, Niterdi, v. 39, n. 1, p. 27-43, abr./jul. 2020 (adaptado).

Uma das caracteristicas da precarizacdo do trabalho no atual cendrio mundial e brasileiro sdo as novas
formas de prestacdao de servicos (transportes, entregas de alimentos) acionadas por aplicativos nos
telefones celulares.

Diante dessa situagao, assistentes sociais alinhados as demandas da classe trabalhadora devem

@ empreender normas de regulacdo dos aplicativos para limitar a compulsdo do capital e, assim,
garantir o direito ao trabalhador.

O introjetar e assimilar esse idedrio como forma de assegurar o emprego ao trabalhador e, assim,
minimizar as mazelas da questdo social.

@® criar estratégias politicas junto a trabalhadores a fim de garantir a perpetuacdo dessas novas formas
de trabalho e o rompimento da ldgica das empresas capitalistas.

® compreender a base social do trabalho auténomo e do empreendedorismo como uma das medidas
de enfrentamento do desemprego e da submissao aos ditames do capitalismo.

A comprometer-se com a capacidade de resisténcia e organizacdo desse novo proletariado digital,
uma vez que ela é decisiva para a conquista de formas protetivas de trabalho.
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QUESTAO 30

A crise do capitalismo, estrutural e sistémica, ganhou contornos ainda mais intensos com a pandemia de
Covid-19, agravando as desigualdades sociais persistentes no Brasil e aumentando a expropria¢dao dos
direitos sociais, o desemprego e a precariza¢dao do trabalho.

Ressalta-se, no entanto, que, apesar da ampla gama de problemas que o mundo enfrenta no contexto da
pandemia, ndo se pode deixar de registrar que as expressdes da questdo social sdo de ordem estrutural.
As crises sanitdria e econémica, acirradas pela pandemia, ndo podem ser consideradas a causa do
desemprego, da miséria e do desmonte e desfinanciamento das politicas publicas e sociais, sob o risco de
maquiarmos as evidéncias dos efeitos destrutivos da ordem do capital.

BEZERRA, A. L. S.; MEDEIROS, M. G. Servico Social e Crise Estrutural do Capital em tempos de pandemia.

Temporalis, Brasilia, ano 21, n. 41, p. 53-69, jan./jun. 2021 (adaptado).

Considerando o exposto no texto sobre a pandemia de Covid-19 e a crise estrutural no cendrio brasileiro,
avalie as afirmacOes a seguir.

I.  Os impactos econdmicos e sociais da pandemia atingiram a classe trabalhadora brasileira de modo
similar em toda sua estrutura.

II. Os efeitos da pandemia de Covid-19 tornaram-se causa primaria e central da pobreza no pais,
acentuando também a desregulamentac¢do do mercado de trabalho.

[ll. O avanco da pandemia provocou abalos e fissuras nos blocos governamentais alinhados a
orientacdo neoliberal e defensores de medidas de austeridade e ajuste fiscal.

IV. O governo brasileiro, mesmo com medidas neoliberais de austeridade, conseguiu garantir politicas
sociais, como o Programa Emergencial de Manutenc¢do do Emprego, mantendo estabilizada a
taxa de emprego no pais.

E correto apenas o que se afirma em

(A NI

O lell

® I llelV.
® IllelV.
G ,llelV.
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QUESTAO 31

A conjuntura brasileira das ultimas décadas é marcada pela precarizagao, focalizacdo e desfinanciamento
das politicas publicas e sociais. A trajetéria recente das politicas sociais brasileiras, profundamente
conectadas a politica econdbmica monetarista e de duro ajuste fiscal, enveredou pelos caminhos da
privatizagcdo para os que podem pagar, da focalizagdo/seletividade e politicas pobres para os pobres e da
descentralizagdo, vista como desconcentracao e desresponsabilizagdao do Estado.

BEHRING, E.; BOSCHETTI, I. Politica Social: fundamentos e histéria. Sdo Paulo: Cortez, 2006 (adaptado).

Considerando a relagdao entre a questdo social e politicas sociais implementadas pelo Estado brasileiro,
avalie as afirmacdes a seguir.

I. As politicas publicas e sociais sao desdobramentos, respostas e formas de enfrentamento as
expressoes da questdo social no capitalismo.

II. Oidedrio neoliberal brasileiro prioriza a privatizacdo e a descentralizacdo das politicas sociais.

lll. O debate da questdo social independe de componentes de resisténcia ao neoliberalismo e da luta
por criacdo e implementacdo de politicas sociais.

E correto o que se afirma em

O |, apenas.

O Ill, apenas.

® lell, apenas.
® Il elll, apenas.
O lLllell.
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QUESTAO 32

Uma assistente social que atua no Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social (CREAS)
de um municipio de médio porte acompanha as medidas socioeducativas de Prestacdao de Servicos
a Comunidade (PSC). A referida profissional busca, constantemente, articular o cumprimento da PSC
nos diversos servigos ligados as politicas publicas do municipio. Com a proximidade da finalizacao
do periodo de cumprimento da medida socioeducativa por cinco adolescentes, ela convidou as(os)
profissionais de referéncia dos servicos que acolhem esses adolescentes para uma reunido de
avaliacdo do processo. Apds dialogarem sobre as diferentes dimensdes do servico, as(os) profissionais
constataram fragilidades na atencdao em rede intersetorial, bem como a necessidade de fortalecer o
comité municipal para o acompanhamento de medidas socioeducativas no municipio.

Considerando o caso descrito, avalie as assercdes a seguir e a relacdo proposta entre elas.

I. A realizacdo de acgdes intersetoriais continuadas é essencial para o sucesso das politicas
sociais, que precisam ser propostas ap6s a leitura critica da realidade, por meio do ouvir e
do contemplar a necessidade dos sujeitos envolvidos; assim, a profissional acerta ao propor a
reunido de avaliacdo do processo da PSC.

PORQUE

II. O trabalho da(o) assistente social junto as politicas sociais, em especial as relacionadas as
medidas socioeducativas, é perpassado pelas percep¢cbes de mundo da sociedade, que por
vezes interferem no fazer profissional do Servigco Social, demandando um profissional critico,
criativo e propositivo que consiga dar respostas qualificadas as possiveis interferéncias que
surjam no cotidiano.

A respeito dessas assercdes, assinale a opgdo correta.

@ As assercdes | e Il s3o proposicdes verdadeiras, e a Il é uma justificativa correta da |.

® As assercdes | e Il s3o proposicdes verdadeiras, mas a Il n3o é uma justificativa correta da I.
® Aassercdo | é uma proposicdo verdadeira, e a Il é uma proposic3o falsa.

® A assercdo | é uma proposic3o falsa, e a Il é uma proposic3o verdadeira.

A As assercdes | e |l s3o proposicdes falsas.
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QUESTAO 33

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) aponta uma projec¢do de crescimento da populagdo
acima de 60 anos para as proximas décadas, conforme pode ser observado no grafico a seguir.
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Disponivel em: https://sidra.ibge.gov.br/tabela/. Acesso em: 23 de jul. 2022 (adaptado).

No que se refere a politica de previdéncia social, o Brasil vive um momento agudo de contrarreformas,
em que o capital financeiro sera o grande beneficiado, na medida em que os trabalhadores com maiores
rendimentos serdo expulsos da previdéncia publica devido as regras restritivas e tenderdo a buscar a
previdéncia complementar publica ou privada.

SILVA, M. L. L. Contrarreforma da Previdéncia Social sob o comando do capital financeiro. Servigo Social e Sociedade.
S3o Paulo, n. 131, p. 130-154, jan./abr. 2018 (adaptado).

Com base no grafico e no texto apresentados, a situacdo da politica previdencidria, associada ao aumento
demografico da populacao idosa, indica que

@ o envelhecimento populacional inviabiliza a previdéncia publica, uma vez que gera altos custos
para o Estado.

 a intensificacio do desmonte da previdéncia social é a forca imperativa do capital financeiro sobre
o Estado brasileiro.

® as projecdes futuras de envelhecimento da populacdo brasileira s3o o principal motivo da crise da
previdéncia social.

® os investimentos na previdéncia publica provocam o aumento da divida dos governos e desequilibram
0s or¢gamentos.

3 ades3o a previdéncia complementar é necessdria para barrar a contrarreforma do Estado e garantir
aposentadoria a populagdo idosa.
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QUESTAO 34

Nos ultimos anos, temos presenciado, no Servigo Social, referéncias ao exercicio profissional nos campos
de assessoria e consultoria. Isso é interessante, mas, como toda temdatica emergente, deve ser tratada
com cuidado para que ndo se caia em um modismo, defendido pela onda pds-moderna na sua busca
frenética por novas teorias e metodologias.

MATOS, M. C. Assessoria, consultoria, auditoria e supervisao técnica. In: Servigo Social:
direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia: CFESS/ABEPSS, 2009 (adaptado).

Sobre a atuacdo de assistentes sociais nos campos de assessoria e consultoria, avalie as afirmacdes
a seguir.

I. A prestacdo de assessoria e consultoria junto a organizacdes da classe trabalhadora é uma
tendéncia do Servico Social, com expressiva presenca da extensdo universitaria em movimentos
sociais urbanos, rurais e de saude.

II. O trabalho de assessoria e consultoria deve ser neutro e imparcial, primando pela pesquisa e
anadlise dos dados coletados na realidade social.

Ill. A assessoria e consultoria de assistentes sociais junto a movimentos sociais pressupde intervencao
e protagonismo dos sujeitos assessorados.

E correto o que se afirma em

0 |, apenas.
O |1, apenas.
® | elll, apenas.
® Il elll, apenas.

G Lilell.

Area livre
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QUESTAO 35

Pensar a relacdo do Servico Social com a educacdo é uma tarefa que tem ocupado parcela significativa de
assistentes sociais, grupos de pesquisa e extensao, equipes e coletivos de profissionais com diferentes
insercdes no campo das politicas sociais e, sobretudo, aqueles que cotidianamente constroem essa
relacdo em funcdo de uma atividade laborativa inserida nos estabelecimentos que implementam a
politica de educagdo, ou que requer uma articulagdo com os mesmos. A Lei n. 13.935/19 estabelece,
em seu art. 12, que "as redes publicas de educagdo basica contardo com servigos de Psicologia e de
Servico Social para atender as necessidades e prioridades definidas pelas politicas de educacao,
por meio de equipes multiprofissionais".

Disponivel em: em: http://www.cfess.org.br/arquivos/. Acesso em: 23 ago. 2022 (adaptado).
Considerando a atuacdo de assistentes sociais na politica de educacao, avalie as afirmacgdes a seguir.
I. A prdtica da(o) assistente social na educagdo busca efetivar a democratizagdo do acesso e a
permanéncia dos estudantes nas instituicdes escolares.

II. A(o) profissional de Servico Social, com a equipe multiprofissional, deve atuar na mobilizacdo da
familia e da comunidade escolar para garantir o direito a educacao.

[ll. As demandas apresentadas as(aos) profissionais de Servico Social em relagdo a educagao estao
circunscritas aos estabelecimentos de educac¢do formal voltados a populacdo em situagdo de pobreza.

IV. A(o) profissional de Servico Social atua no desvelamento e na intervencdo para o enfrentamento
das diversas expressdes da questdo social no contexto escolar.

E correto apenas o que se afirma em

Olell.

O lell.
® lielV.
®LllelV.
G I, llelV.
Area livre
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QUESTIONARIO DE PERCEPCAO DA PROVA
As questdes abaixo visam conhecer sua opinido sobre a qualidade e a adequagdo da prova que vocé acabou de realizar.
Assinale as alternativas correspondentes a sua opinido nos espacos apropriados do CARTAO-RESPOSTA.

AVALIACAO GLOBAL DA PROVA

QUESTAO 01
Qual foi o tempo gasto por vocé para concluir a prova?

@® Menos de uma hora.

® Entre uma e duas horas.

® Entre duas e trés horas.

® Entre trés e quatro horas.

@ Quatro horas, e ndo consegui terminar.

QUESTAO 02

Em relagdo ao tempo total de aplicagdao, vocé
considera que a prova foi

@ muito longa.
O longa.

® adequada.
® curta.

@ muito curta.

QUESTAO 03

As informacoes/instrucGes fornecidas para a resolucdo
das questdes foram suficientes para resolvé-las?

@ Sim, até excessivas.

® Sim, em todas elas.

@® Sim, na maioria delas.

® Sim, somente em algumas.
 N3o, em nenhuma delas.

QUESTAO 04

Vocé se deparou com alguma dificuldade ao responder
a prova? Qual?

Desconhecimento do conteudo.

Forma diferente de abordagem do conteudo.
Espaco insuficiente para responder as questdes.
Falta de motivacao para fazer a prova.

N3o tive qualquer tipo de dificuldade para
responder a prova.

QUESTAO 05

Considerando apenas as questdes objetivas da
prova, vocé percebeu que

@ n3o estudou ainda a maioria desses contetdos.

® estudou alguns desses contetidos, mas ndo os
aprendeu.

® estudou a maioria desses contedidos, mas n3o
os aprendeu.

® estudou e aprendeu muitos desses contetdos.

 estudou e aprendeu todos esses contetdos.

miclofwl>)

FORMACAO GERAL

QUESTAO 06

Qual o grau de dificuldade das questdes de
Formacao Geral?

O Muito facil.

G Ficil.

® Médio.

® Dificil.

@ Muito dificil.

QUESTAO 07

Os enunciados das questdes de Formacdo Geral
estavam compreensiveis e objetivos?
@ Sim, todos.

® Sim, a maioria.

® Apenas cerca da metade.

® Poucos.

3 N3o, nenhum.

COMPONENTE ESPECIFICO

QUESTAO 08

Qual o grau de dificuldade das questdes do
Componente Especifico?

@O Muito ficil.

O Facil.

® Médio.

® Dificil.

O Muito dificil.

QUESTAO 09

Os enunciados das questdes do Componente
Especifico estavam compreensiveis e objetivos?

@ Sim, todos.

® Sim, a maioria.

® Apenas cerca da metade.
® Poucos.

@ N3o, nenhum.
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