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Sala de imprensa

Prezado(a) jornalista, 
Para auxiliá-lo(a) na cobertura do Exame Nacional para Certificação 
de Competências de Jovens e Adultos (Encceja) 2020, a Assessoria de 
Comunicação Social (Ascom) do Instituto Nacional de Estudos e 
Pesquisas Educacionais Anísio Teixeira (Inep) preparou este press kit
com informações essenciais sobre a aplicação e os resultados do 
exame. O documento será atualizado ao longo da edição e ficará 
disponível na Central de Conteúdo do Inep. Confira!
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Uso dos resultados

O Encceja é realizado anualmente pelo Inep, autarquia do Ministério 
da Educação (MEC). 

Os objetivos do Encceja são: 

• Construir uma referência nacional de autoavaliação para jovens e 
adultos por meio de avaliação de competências, habilidades e saberes 
adquiridos em processo escolar ou extraescolar. 

• Estruturar uma avaliação direcionada a jovens e adultos que sirva às 
secretarias de Educação e aos institutos federais, para que 
estabeleçam o processo de certificação dos participantes, em nível de 
conclusão do ensino fundamental ou do ensino médio, por meio da 
utilização dos resultados do exame. 

• Oferecer uma avaliação para correção do fluxo escolar. 

• Construir, consolidar e divulgar seus resultados para que possam ser 
utilizados na melhoria da qualidade da oferta da educação de jovens e 
adultos (EJA) e no processo de certificação. 

• Possibilitar a constituição de parâmetros para autoavaliação do 
participante, com vistas à continuidade de sua formação e à sua 
inserção no mundo do trabalho. 

• Possibilitar o desenvolvimento de estudos e indicadores sobre a 
educação brasileira, entre outros. 
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Público-alvo

Jovens e adultos que não tiveram a oportunidade de concluir seus 
estudos na idade apropriada para cada nível de ensino.
Para participar do Encceja, é preciso ter uma idade mínima na data de 
realização do exame:

• Ensino fundamental: 15 anos completos.
• Ensino médio: 18 anos completos.

Certificado X Declaração Parcial de Proficiência

Os resultados do Encceja podem ser usados de duas formas:

Certificado – nota mínima nas quatro provas objetivas e na redação. 

Declaração Parcial de Proficiência – nota mínima exigida em uma das 
quatro provas ou em mais de uma, mas não em todas. 

A inscrição e a participação nas provas não dão direito à certificação 
ou à declaração. 

O Inep elabora, aplica e corrige as provas do Encceja, mas a 
certificação é feita pelas secretarias estaduais de Educação e pelos 
institutos federais de Educação, Ciência e Tecnologia que tiverem 
assinado termo de adesão ao Encceja com o Inep. O participante deve 
escolher a instituição certificadora na qual prefere solicitar a 
certificação ou a declaração parcial de proficiência durante a 
inscrição. Confira o Guia de Certificação.
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https://download.inep.gov.br/publicacoes/institucionais/avaliacoes_e_exames_da_educacao_basica/guia_de_certificacao_exame_nacional_para_certificacao_de_competencias_de_jovens_e_adultos_encceja.pdf


Estrutura do exame

4 provas objetivas, sendo 

• 120 questões de múltipla escolha 
• 30 questões em cada área do conhecimento 

1 redação, sendo

• 5 linhas no mínimo 
• 25 linhas no máximo (ensino fundamental) e 
• 30 linhas no máximo (ensino médio) 

Áreas do conhecimento

Ensino fundamental 

• Ciências naturais 
• História e geografia 
• Língua portuguesa, língua estrangeira moderna, artes, educação 
física e redação 
• Matemática 

Ensino médio 

• Ciências da natureza e suas tecnologias 
• Ciências humanas e suas tecnologias 
• Linguagens, códigos e suas tecnologias e redação 
• Matemática e suas tecnologias
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Encceja Nacional

• 25 de abril de 2021
• 622 municípios de aplicação

Novidades de 2020

• Justificativa de ausência para inscritos que faltaram à edição de 2019.
• Taxa de ressarcimento para os ausentes em todas as áreas do 
conhecimento da última edição, em 2019, que não justificaram ausência 
ou tiveram a justificativa recusada.
• Medidas de biossegurança para realização da edição de 2020.
• Uso de detector de metais nos procedimentos de segurança para 
aplicação do exame, como revista dos participantes.
• 11 novos municípios de aplicação.

Dicas

• Selecione as áreas de conhecimento que faltam para a sua 
certificação.
• Escolha a instituição certificadora (que vai emitir o seu diploma) mais 
próxima da sua casa.
• Se tiver mais de 18 anos na data da prova, poderá fazer o exame para 
o ensino médio, mesmo que não tenha o ensino fundamental.
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Aplicação

Manhã

Ensino fundamental
• Ciências naturais
• Matemática

Ensino médio
• Ciências da natureza e suas
tecnologias
• Matemática e suas tecnologias

Duração: 4 horas
• 8h – Abertura dos portões
• 8h45 – Fechamento dos portões
• 9h – Início das provas
• 13h – Término das provas
Horário de Brasília

Tarde

Ensino fundamental
• Língua portuguesa, língua
estrangeira moderna, artes,
educação física e redação
• História e geografia

Ensino médio
• Linguagens, códigos e suas
tecnologias e redação
• Ciências humanas e suas
tecnologias

Duração: 5 horas
• 14h30 – Abertura dos portões
• 15h15 – Fechamento dos 
portões
• 15h30 – Início das provas
• 20h30 – Término das provas
Horário de Brasília
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Histórico

1998
O MEC, o Inep, a Secretaria de 
Estado da Educação do Paraná e o 
Ministério das Relações Exteriores 
(MRE) estabelecem parceria para 
aplicação de exames supletivos a 
brasileiros residentes no Japão.

2002
MEC e Inep lançam piloto do 
Encceja no Brasil para atendimento 
ao público que requer a certificação 
na EJA.

2003
A aplicação no Brasil é interrompida 
e o exame passa por processo de 
revisão.

2004
O exame tem nova normatização 
após revisão dos processos de 
avaliação da educação básica, 
considerando a demanda
nacional e internacional de exame 
para certificação na modalidade de 
EJA.

2006
O Encceja tem sua matriz e modelo 
de aplicação alterados.

2008
São definidos os critérios 
específicos para a estruturação, a 
aplicação e a aferição de resultados 
do exame, bem como sua 
fundamentação teórico-
metodológica.

2009
Alteração das matrizes de referência 
e da sistemática de realização do 
Exame Nacional do Ensino Médio 
(Enem) modifica a organização do 
Encceja. O exame passa a ser 
aplicado no Brasil com a finalidade 
de certificar apenas o ensino 
fundamental, enquanto o Enem 
assume a certificação do ensino 
médio. No exterior, o Encceja 
continua sendo aplicado com a 
finalidade de certificar tanto o 
ensino fundamental quanto o 
ensino médio.

2017
O exame reassume a certificação do 
ensino médio no Brasil e tem quatro 
aplicações: Nacional Regular, 
Nacional PPL (Pessoas Privadas de 
Liberdade), Exterior Regular e 
Exterior PPL.
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9
INSCRIÇÕES

Quando?
11 a 25 de janeiro de 2021

Onde?  Sistema Encceja

JUSTIFICA DE AUSÊNCIA

Quem se inscreveu no Encceja Nacional 
2019, faltou às provas de todas as áreas 
nas quais estava inscrito e quer fazer o 
Encceja Nacional 2020 precisa justificar a 
ausência. 
Quem não justificar a ausência ou tiver a 
justificativa reprovada terá de ressarcir ao 
Inep o valor de R$ 40.

Quando?
14 a 20 de dezembro de 2020

Onde?  Sistema Encceja

Como?
Apresentar os documentos solicitados.

Se a justificativa for aceita, não quer dizer 
que o participante está inscrito. Todo 
mundo precisa fazer a inscrição, entre 11 e 
25 de janeiro de 2021.

PERÍODO DE RECURSOS

Se a justificativa de ausência for negada, 
também é possível recorrer da decisão.

Quando? 
28 de dezembro de 2020 a 4 de janeiro de 
2021

Onde?  Sistema Encceja

Como?
Apresentar os documentos solicitados.

ALTERAÇÃO DE DADOS

Apenar durante o período de inscrição, 
entre 11 e 25 de janeiro de 2021, é 
possível alterar as seguintes informações 
no sistema:
• Alterar dados de contato.
• Trocar o município de provas.
• Mudar as áreas de conhecimento em 
que deseja realizar o exame.
• Alterar o tipo de atendimento 
especializado.

RECUPERAÇÃO DE SENHA

Depois da inscrição, só é possível acessar 
o Sistema Encceja com o login único do 
Governo Federal. Se o participante já tem 
um cadastro, basta usar a mesma senha. 
Se ainda não tem, cadastre-se em 
acesso.gov.br.

CARTÃO DE CONFIRMAÇÃO DE INSCRIÇÃO

O Cartão de Confirmação de Inscrição é 
disponibilizado algumas semanas antes da 
aplicação. Ele contém:
• Número de inscrição.
• Data, hora e local das provas.
• Atendimento especializado ou 
tratamento por nome social (se solicitado).
• Áreas de conhecimento nas quais se 
inscreveu.

http://enccejanacional.inep.gov.br/encceja/#!/inicial
http://enccejanacional.inep.gov.br/encceja/#!/inicial
http://enccejanacional.inep.gov.br/encceja/#!/inicial
http://enccejanacional.inep.gov.br/encceja/#!/inicial


Preparação para a prova

Matriz de referência
As matrizes de referência do Encceja determinam o que será avaliado 
em cada área do conhecimento.

Provas anteriores
O Inep disponibiliza as provas e os gabaritos das edições anteriores do 
Encceja para o participante estudar pelas questões já aplicadas.

Materiais de estudo
Apostilas gratuitas estão disponíveis no portal do Inep. Elas são 
compostas por um volume introdutório, quatro volumes de
orientações aos professores e oito volumes de orientações aos 
estudantes (quatro para o ensino fundamental e quatro para o ensino 
médio).

Cartilhas de redação
Cartilha do Participante | Redação Ensino Fundamental
Cartilha do Participante | Redação Ensino Médio
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Edital | Versão em Libras

Legislação | Encceja
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https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/encceja/outros-documentos
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/encceja/provas-e-gabaritos
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/encceja/materiais-de-estudo
https://download.inep.gov.br/publicacoes/institucionais/avaliacoes_e_exames_da_educacao_basica/encceja_cartilha_do_participante_redacao_ensino_fundamental.pdf
https://download.inep.gov.br/publicacoes/institucionais/avaliacoes_e_exames_da_educacao_basica/encceja_cartilha_do_participante_redacao_ensino_medio.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=PZEybYivpJQ&feature=youtu.be
https://www.gov.br/inep/pt-br/centrais-de-conteudo/legislacao/encceja


Descrição Data

Publicação do edital 26/11/2020

Justificativa de ausência no Encceja 2019 14 a 20/12/2020

Resultado da justificativa de ausência no Encceja 2019 28/12/2019

Recurso da justificativa de ausência no Encceja 2019
28/12/2020 a 

4/1/2021

Resultado do recurso da justificativa de ausência no 
Encceja 2019

11/1/2021

Inscrições 11 a 25/1/2021

Ressarcimento 11 a 27/1/2021

Solicitação de atendimento especializado 11 a 25/1/2021

Solicitação de atendimento pelo nome social 11 a 25/1/2021

Resultado da solicitação de atendimento especializado 1°/2/2021

Resultado da solicitação de atendimento pelo nome 
social

1°/2/2021

Recurso da solicitação de atendimento especializado 1° a 5/2/2021

Recurso da solicitação de atendimento pelo nome social 1° a 5/2/2021

Resultado do recurso da solicitação de atendimento 
especializado

12/2/2021

Resultado do recurso da solicitação de atendimento 
pelo nome social

12/2/2021

Aplicação das provas 29/8/2021
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Em decorrência da pandemia de 
COVID-19, o Inep adotou um 
conjunto de medidas preventivas 
para garantir uma aplicação segura 
para os 1,7 milhão de inscritos no 
Encceja 2020. 

Os protocolos foram definidos em 
conjunto com as empresas 
contratadas para a aplicação do 
exame, com base nas diretrizes do 
Ministério da Saúde e de outros 
órgãos de referência. O exame será 
aplicado em 29 de agosto de 2021.

• Estabelecidas regras específicas 
para reduzir aglomerações nos 
locais de prova, durante a 
aplicação. 

• Aquisição de equipamentos de 
proteção, álcool em gel e mais 
locais de aplicação.

• Número de participantes por sala 
reduzido. 

• Higiene dos locais de prova antes 
de cada aplicação, organizados 
para garantir o distanciamento 
social.

• Uso obrigatório de máscaras de 
proteção facial durante toda a 
aplicação, sob pena de eliminação. 
Retirada da máscara apenas para 
alimentação ou ingestão de 
líquidos.

• Higienização obrigatória das mãos 
com álcool em gel, com 
disponibilização de recipientes 
durante toda a aplicação. 

• Ida ao banheiro permitida, 
respeitando o distanciamento 
previsto. 

• Realização de vistoria de lanches e 
revista eletrônica com detector de 
metais, de acordo com os 
protocolos de prevenção. 

• Permissão do máximo de 
ventilação natural e aeração dos 
ambientes.

• Ensalamento diferenciado para 
pessoas de grupo de risco. 
Ocupação de até 25% da 
capacidade máxima da sala. 

• Destinação de sala com ocupação 
de até 12 pessoas aos 
participantes que são mais 
vulneráveis à COVID-19.

Confira também: Orientações gerais 
de prevenção à covid-19

12Covid-19 | Medidas de biossegurança

https://download.inep.gov.br/publicacoes/institucionais/avaliacoes_e_exames_da_educacao_basica/orientacoes_gerais_prevencao_covid19.pdf


13Números | Total geral

Nível de ensino Inscrições

Ensino fundamental 297.543

Ensino médio 1.310.593

Total 1.608.136 

Sexo Inscrições

Masculino 729.192

Feminino 878.944

Faixa etária Inscrições

Menor que 16 anos 4.008

Igual a 16 anos 11.032 

Igual a 17 anos 15.144

Igual a 18 anos 80.454

Igual a 19 anos 138.331

Igual a 20 anos 107.953

De 21 a 30 anos 639.933

De 31 a 59 anos 600.548

Maior ou igual a 60 anos 10.733

Cor/Raça Inscrições

Amarela 28.253

Branca 538.061

Indígena 8.356

Não declarada 61.851

Parda 726.952

Preta 244.629

UF Inscrições

AC 8.818

AL 17.076

AM 13.820

AP 15.703

BA 166.806

CE 28.326

DF 40.178

ES 26.203

GO 49.297

MA 13.678

MG 130.985

MS 54.525

MT 15.247

PA 69.144

PB 11.120

PE 10.587

PI 11.344

PR 149.731

RJ 216.623

RN 9.955

RO 15.123

RR 8.768

RS 155.800

SC 70.425

SE 23.360

SP 260.768

TO 14.726
Confira também: Inscritos por município

https://download.inep.gov.br/download/encceja/2020/encceja_2020_inscritos_por_municipio.pdf


Solicitações de atendimento

A Política de Acessibilidade e
Inclusão do Inep garante atendimento
especializado e tratamento por nome 
social aos participantes. Além dos 
tipos de atendimento, são 13 recursos 
de acessibilidade.

Atendimento especializado

As solicitações de atendimento
especializado devem ser feitas durante 
a inscrição.

Quando?
11 a 25 de janeiro de 2021

Onde?
Sistema Encceja

Tipos de atendimento especializado

• Gestante
• Idoso
• Lactante
Participante que estiver em período de
amamentação e necessitar 
amamentar o bebê durante a 
realização das provas. No dia das 
provas, a lactante deve levar um 
acompanhante adulto, que ficará em 
sala reservada cuidando do bebê.
• Outra condição específica
Participante que tiver alguma doença.
O CID da doença deve ser informado
durante a inscrição.

• Autismo
• Baixa visão
• Cegueira
• Deficiência auditiva
• Deficiência física
• Deficiência intelectual (mental)
• Deficit de atenção
• Discalculia
• Dislexia
• Surdez
• Surdocegueira
• Visão monocular

Nome social

As solicitações de tratamento por
nome social são feitas durante a 
inscrição.

Quando?
11 a 25 de janeiro de 2021

Onde?
Sistema Encceja
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Atenção!
Para comprovar a necessidade de 
atendimento, o participante deve 

providenciar documento 
comprobatório de acordo com as 
regras do edital. Também é sua 

responsabilidade acompanhar se a 
solicitação foi aceita.

Acessibilidade

http://enccejanacional.inep.gov.br/encceja/#!/inicial
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Recursos

• Apoio para pernas e pé: objeto para 
apoiar pernas e pés.

• Auxílio para leitura: profissional 
capacitado para realizar a leitura de 
textos e a descrição de imagens.

• Auxílio para transcrição: profissional 
capacitado para transcrever as 
respostas das provas objetivas e a 
redação.

• Guia-intérprete: profissional 
capacitado para mediar a interação 
entre o participante surdocego, a 
prova e os demais colaboradores 
envolvidos na aplicação do exame.

• Leitura labial: profissional 
capacitado na comunicação oralizada 
de pessoas com deficiência auditiva 
ou surdas que não se comunicam 
por Língua Brasileira de Sinais 
(Libras).

• Mesa e cadeira sem braços
• Mesa para cadeira de rodas
• Prova ampliada: prova impressa em 

tamanho 18 e imagens ampliadas. 
Nos dias do exame, o participante 
não receberá Cartão-Resposta 
ampliado. Caso necessite de auxílio 
para o seu preenchimento, deverá 
solicitar, também, “Auxílio para 
transcrição”.

• Prova em braile: prova escrita em 
braile destinada a participantes 
cegos. O participante, nos dias de 
realização das provas, poderá utilizar 
material próprio: máquina Perkins, 

reglete, punção, soroban ou 
cubaritmo e folhas brancas para 
fazer a redação.

• Prova superampliada: prova 
impressa em tamanho 24 e imagens 
ampliadas. Nos dias do exame, o 
participante não receberá Cartão-
Resposta ampliado. Caso necessite 
de auxílio para o seu preenchimento, 
solicitar, também, “Auxílio para 
transcrição”.

• Sala de fácil acesso: sala com 
acessibilidade facilitada para 
utilização por pessoas com 
mobilidade reduzida.

• Tempo adicional: o participante que 
obtiver deferimento do laudo 
médico ou da  declaração/parecer 
que motivou a solicitação desse 
recurso terá direito ao tempo 
adicional de 60 minutos em cada 
turno de aplicação do exame.

• Tradutor-intérprete em Libras: 
profissional capacitado para utilizar 
Libras na tradução das orientações 
gerais do exame, atendendo a 
questões específicas de 
compreensão da língua portuguesa 
escrita, sem fazer a tradução integral 
da prova.

15Acessibilidade



Recursos por tipo de atendimento

• Autismo: tempo adicional, auxílio 
para leitura, auxílio para 
transcrição.

• Baixa visão: tempo adicional, 
auxílio para leitura, auxílio para 
transcrição, prova ampliada ou 
superampliada, sala de fácil 
acesso.

• Cegueira: tempo adicional, prova 
em braile, auxílio para leitura, sala 
de fácil acesso.

• Deficit de atenção: tempo 
adicional, auxílio para leitura, 
auxílio para transcrição.

• Deficiência física: tempo 
adicional, auxílio para leitura, 
auxílio para transcrição, sala de 
fácil acesso, mesa para cadeira de 
rodas, apoio para perna e pés.

• Deficiência intelectual: tempo 
adicional, auxílio para leitura, 
auxílio para transcrição, sala de 
fácil acesso.

• Deficiência auditiva: tempo 
adicional, tradutor-intérprete em 
Libras e leitura labial.

• Discalculia: tempo adicional, 
auxílio para leitura, auxílio para 
transcrição.

• Dislexia: tempo adicional, auxílio 
para leitura, auxílio para 
transcrição.

• Gestante: sala de fácil acesso, 
mesa e cadeira sem braços, apoio 
para perna e pés.

• Idoso: sala de fácil acesso.
• Lactante: sala de fácil acesso, 

mesa e cadeira sem braços, apoio 
para perna e pés.

• Surdez: tempo adicional, tradutor-
intérprete em Libras, leitura labial.

• Surdocegueira: tempo adicional, 
guia-intérprete, auxílio para 
transcrição, sala de fácil acesso, 
prova em braile ou prova 
ampliada ou superampliada.

• Visão monocular: tempo 
adicional, auxílio para leitura, 
auxílio para transcrição, prova em 
braile ou prova ampliada ou 
superampliada, sala de fácil 
acesso.
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Atenção! 
Surdos, deficientes auditivos e surdocegos têm a oportunidade de 

indicar, durante a inscrição, o uso do aparelho auditivo ou de 
implante coclear.

Acessibilidade


