CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

Relatério de Validagao Externa

Assunto: Validacao externa independente realizada sobre a autoavaliagdo de capacidade
da Unidade de Auditoria Interna do Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (UAIG/INEP) com base no Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o
Setor Publico (IA-CM).

Senhor Auditor-Chefe,

O presente Relatorio tem por objetivo apresentar os resultados das analises
realizadas pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), com o objetivo de validar a
autoavaliacdo do grau de maturidade da Unidade de Auditoria Interna do Instituto
Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, com base no Modelo de Capacidade
de Auditoria Interna (Internal Audit Capability Model - IA-CM) para o Setor Publico, do
Instituto dos Auditores Internos (The Institute of Internal Auditors - IIA).

| - INTRODUGAO

De acordo com o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal, aprovado pela Instrucdo Normativa
SFC/CGU n° 3, de 9 de junho de 2017, em plena convergéncia com a Estrutura
Internacional de Normas Profissionais (IPPF) do Instituto dos Auditores Internos (lIA), a
auditoria interna governamental € uma atividade independente e objetiva de avaliagao e
de consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as operagbes de uma
organizacgao. Deve buscar auxiliar as organizagdes publicas a realizarem seus objetivos, a
partir da aplicagdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a
eficacia dos processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles
internos.

De forma a apoiar o atingimento desse objetivo, a Controladoria-Geral da Unido,
em conjunto com a Comissdo de Coordenacdo de Controle Interno (CCCI),
recomendaram a utilizagdo do IA-CM como instrumento de avaliacdo e de apoio a
melhoria da eficacia da fungédo de auditoria interna governamental nos 6rgaos e entidades
do Poder Executivo Federal.

Il — O MODELO DE CAPACIDADE DE AUDITORIA INTERNA (IA-CM)



A estruturagdo do modelo IA-CM originou-se em recomendagao emitida pelo
Comité do Setor Publico do IIA (PSC), em 2004, para a criagdo de um modelo universal
de avaliacdo de capacidade que reforcasse a importancia da auditoria interna para a
eficiéncia e efetividade da Administragcdo Publica. O desenvolvimento da ferramenta foi
coordenado pelo The Institute of Internal Auditors Foundation Research (IIARF),
envolvendo profissionais de varios paises e apoio do Banco Mundial e do IIA. O modelo
foi lancado em 2009 e atualizado em 2017.

O modelo ilustra os niveis e estagios pelos quais uma unidade de auditoria interna
governamental pode evoluir a medida que define, implementa, mede, controla, e melhora
0S seus processos e praticas. Sua logica compreende uma estrutura em blocos
encadeados, demonstrando a progressao dos macroprocessos-chave a partir de uma
UAIG menos madura para uma com capacidades fortes, estruturadas e eficazes.

Desse modo, o modelo IA-CM se presta a ser:

- uma ferramenta para avaliagdo e monitoramento da atividade de auditoria
interna governamental;

- uma ferramenta de planejamento estratégico;

- um roteiro para o desenvolvimento de uma auditoria interna efetiva;

- um conjunto de “melhores praticas” a serem observadas; e

- um instrumento de promogao, comunicagao e sensibilizagdo sobre a auditoria
interna aos tomadores de decisao.

O IA-CM esta estruturado em 5 niveis de maturidade (1 Inicial; 2
Infraestrutura; 3 - Integrado; 4 — Gerenciado; 5 — Otimizado) e 6 elementos
organizacionais (Servicos e Papéis da Auditoria Interna; Gerenciamento de Pessoas;
Praticas Profissionais; Gerenciamento do Desempenho e Accountability; Cultura e
Relacionamento Institucional; Estruturas de Governanga), compreendendo um conjunto de
41 macroprocessos-chave (key Process Area - KPA), conforme pode ser visualizado na
figura a seguir:

Figura 1: Matriz de Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM)
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Fonte: IIA, adaptado




Os macroprocessos-chave (KPA) referem-se a processos de auditoria interna,
constituidos por atividades que devem ser desempenhadas e sustentadas para que a
unidade de auditoria alcance os objetivos pretendidos, sendo composto por objetivo,
atividades essenciais, produtos, resultados e praticas institucionalizadas. As atividades
essenciais dos respectivos KPA devem ser dominadas institucionalmente, ou seja,
estarem presentes e internalizadas na cultura da organizagéo, para que a UAIG atinja um
determinado nivel de capacidade.

Il - ESCOPO E METODOLOGIA

O presente trabalho teve por objetivo confirmar a existéncia e a institucionalizagao
das atividades essenciais consideradas atendidas na autoavaliagcdo da unidade de
auditoria, relativas aos KPA do nivel 2 (Infraestrutura) do IA-CM. Além disso, buscamos
auxiliar a unidade a estabelecer um plano de agao em relagdo a eventuais oportunidades
de melhoria identificadas.

As avaliagbes foram realizadas com base na documentacéo disponibilizada pela
UAIG/INEP, no sistema e-CGU, compreendendo informag¢des e evidéncias relativas ao
arcaboucgo normativo e as praticas de auditoria interna aplicadas pela UAIG. As técnicas
empregadas para a avaliagdo incluiram a analise de normativos e documentos, a
verificacdo da documentacdo dos trabalhos de auditoria realizados pela UAIG nos
exercicios de 2023 e 2024 e entrevistas com servidores e dirigentes da unidade de
auditoria, considerando o escopo e a complexidade das atividades essenciais sujeitas a
validacao. Além disso, foi realizada visita presencial, no dia 06 de novembro de 2024, com
o objetivo de confirmar informagbes e obter evidéncias complementares necessarias ao
processo de validagao.

As avaliagdes foram registradas considerando a seguinte estrutura:

- Avaliacdo quanto a Existéncia: existéncia de norma ou procedimento interno
que estabelega ou regulamente a aplicagdo da respectiva atividade
essencial na UAIG, sendo avaliadas como “sim” (existe) ou “ndao” (nao
existe);

- Avaliacdo quanto a Institucionalizacdo: uma vez consideradas existentes, as
atividades essenciais sdo avaliadas quanto a sua efetiva
institucionalizagdo, ou seja, se estdo ou nao presentes na cultura da
organizacdo, mediante processos sistematizados, repetiveis e com
aplicagdo homogénea pelas unidades;

- Recomendacdes: medidas propostas com vistas a inserir nos processos
internos as atividades essenciais nao existentes e/ou a promover sua
institucionalizagdo na cultura da organizagao (agbes necessarias), ou
aperfeicoar  processos internos ja institucionalizados  (agdes
recomendadas).

Importante destacar que, no modelo IA-CM, o atingimento do nivel de maturidade
€ dado pelo atendimento aos seguintes pressupostos:

i) uma atividade essencial de um KPA somente é considerada
institucionalizada quando presente na cultura da organizagdo, mediante
processos; sistematizados, repetiveis e com aplicagdo homogénea pelas
unidades;

i) um KPA somente € considerado institucionalizado quando todas as suas



atividades essenciais estiverem institucionalizadas;
iii) o nivel de maturidade somente é atingido quando todos os KPA do nivel
objeto de avaliagao forem considerados institucionalizados.

IV - RESULTADOS

Com base nas avaliagbes realizadas, verificamos que a Unidade de Auditoria
Interna do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira cumpre
adequadamente todas as atividades essenciais relativas aos macroprocessos-chave do
NIiVEL 2 - INFRAESTRUTURA, do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o
Setor Publico (IA-CM).

Figura 2: Resultados Avaliagdo IA-CM - INEP
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Fonte: Elaborag¢do propria

Importante ressaltar que, em face da recente institucionalizacdo de diversas
atividades essenciais, bem como o numero de auditores atualmente existentes na
unidade, faz-se necessaria a adogdo de medidas com vistas a consolidar e aprimorar os
processos e as praticas de auditoria interna implementadas pelo INEP, de forma a garantir
a perenidade dos resultados alcancados e a possibilitar o avanco da funcado de auditoria
interna rumo a institucionalizacao dos KPA de Nivel 3 do IA-CM.

V - RECOMENDAGOES

Com base nas avaliagbes realizadas e nos resultados obtidos pela equipe de
validagao, recomendamos ao INEP:

a) Realizar estudos com vistas a definir o numero ideal de auditores alocados
a Audin, considerando o contexto e a complexidade dos servigos de
asseguracao e de consultoria fornecidos ao INEP.

b) Dar seguimento as agdes estabelecidas no Plano de Negdcio da Audin,
detalhando as atividades que, associadas aos Planos Anuais de Auditoria
Interna (Paint), permitirdo o alcance dos objetivos e resultados de negdcio
propostos no plano.

c) Promover o fortalecimento continuo da unidade de auditoria interna, por
meio da alocagdo de recursos humanos, oportunidades de
desenvolvimento profissional e demais recursos necessarios ao adequado
desenvolvimento da funcédo de auditoria interna e o alcance dos obijetivos
estabelecidos no Plano de Negdcio.

d) Realizar nova autoavaliagao interna de qualidade, no prazo estabelecido no
Inciso Il da Deliberacdo n° 03/2024 da Comissdo de Coordenacdo de



Controle Interno (CCCI), publicada por meio da Portaria CGU n° 2.823, de
29 de agosto de 2024, submetendo os resultados a CGU, para confirmagao

da manutencao dos resultados ora validados.
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