SINAES

Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior

TECNOLOGIA EM
MANUTENCAO INDUSTRIAL

LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO.

1 - Verifique se, além deste caderno, vocé recebeu o Caderno de Respostas, destinado a transcricdo das
respostas das questdes de multipla escolha (objetivas), das questdes discursivas e do questionario de
percepgao da prova.

2 - Confira se este caderno contém as questdes de multipla escolha (objetivas) e discursivas de formagao geral
e do componente especifico da area, e as questdes relativas a sua percepgéo da prova, assim distribuidas:

. ~ Peso das Peso dos
Partes Numero das questbes ~
guestdes | componentes

Formacao Geral/Objetivas 1a8 60%

25%
Formagao Geral/Discursivas Discursiva 1 e Discursiva 2 40%
Componente Especifico/Objetivas 9a35 85%

75%
Componente Especifico/Discursivas | Discursiva 3 a Discursiva 5 15%
Questionario de percepgao da Prova 1a9 - -

3 - Verifique se a prova esta completa e se o seu nome esta correto no Caderno de Respostas. Caso contrario,
avise imediatamente um dos responsaveis pela aplicacdo da prova. Vocé deve assinar o Caderno de
Respostas no espacgo proprio, com caneta esferografica de tinta preta.

4 - Observe as instrugdes expressas no Caderno de Respostas sobre a marcagao das respostas as questdes
de multipla escolha (apenas uma resposta por questéo).

5 - Use caneta esferografica de tinta preta tanto para marcar as respostas das questdes objetivas quanto para
escrever as respostas das questdes discursivas.

6 - Na&o use calculadora; ndo se comunique com os demais estudantes nem troque material com eles; néo
consulte material bibliografico, cadernos ou anotagdes de qualquer espécie.

7 - Vocé tera quatro horas para responder as questdes de multipla escolha e discursivas e ao questionario de
percepgao da prova.

8 - Quando terminar, entregue ao Aplicador ou Fiscal o seu Caderno de Respostas.

9 - Atencao! Vocé so podera levar este Caderno de Prova apds decorridas trés horas do inicio do Exame.
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FORMACAO GERAL

QUESTAO 1

Retrato de uma princesa desconhecida

Para que ela tivesse um pescogo tao fino

Para que os seus pulsos tivessem um quebrar de caule
Para que os seus olhos fossem tao frontais e limpos
Para que a sua espinha fosse tao direita

E ela usasse a cabeca tao erguida

Com uma tao simples claridade sobre a testa

Foram necessarias sucessivas geragdes de escravos
De corpo dobrado e grossas maos pacientes
Servindo sucessivas geragdes de principes

Ainda um pouco toscos e grosseiros

Avidos cruéis e fraudulentos

Foi um imenso desperdigar de gente

Para que ela fosse aquela perfeicéo

Solitaria exilada sem destino

ANDRESEN, S. M. B. Dual. Lisboa: Caminho, 2004. p. 73.
No poema, a autora sugere que

0s principes e as princesas sado naturalmente belos.

0s principes generosos cultivavam a beleza da princesa.

a beleza da princesa é desperdigada pela miscigenagéo racial.

o trabalho compulsério de escravos proporcionou privilégios aos principes.

o exilio e a solidao sao os responsaveis pela manutengao do corpo esbelto da princesa.

QUESTAO 2

Exclusao digital € um conceito que diz respeito as extensas camadas sociais que ficaram a margem do fendmeno da
sociedade da informacgao e da extenséo das redes digitais. O problema da excluséo digital se apresenta como um dos
maiores desafios dos dias de hoje, com implica¢des diretas e indiretas sobre os mais variados aspectos da sociedade
contemporanea.

Nessa nova sociedade, o conhecimento é essencial para aumentar a produtividade e a competicdo global. E fundamental
para a invengao, para a inovagao e para a geragao de riqueza. As tecnologias de informagdo e comunicagao (TICs)
proveem uma fundag&o para a construgdo e aplicagdo do conhecimento nos setores publicos e privados. E nesse
contexto que se aplica o termo excluséao digital, referente a falta de acesso as vantagens e aos beneficios trazidos por
essas novas tecnologias, por motivos sociais, econémicos, politicos ou culturais.

PO

Considerando as ideias do texto acima, avalie as afirmagbes a seguir.

I.  Um mapeamento da exclusao digital no Brasil permite aos gestores de politicas publicas escolherem o publico-
alvo de possiveis a¢des de inclusao digital.

Il. O uso das TICs pode cumprir um papel social, ao prover informagdes aqueles que tiveram esse direito negado
ou negligenciado e, portanto, permitir maiores graus de mobilidade social e econémica.

I1l. O direito a informagao diferencia-se dos direitos sociais, uma vez que esses estao focados nas relagdes entre
os individuos e, aqueles, na relagao entre o individuo e o conhecimento.

IV. O maior problema de acesso digital no Brasil esta na deficitaria tecnologia existente em territério nacional, muito
aquém da disponivel na maior parte dos paises do primeiro mundo.

correto apenas o que se afirma em

lell
e lV.
e IV.
I, 11elll.
I, e lV.

QoPEe M

2
R TECNOLOGIA EM MANUTENGAO NDUSTRIAL



ENADE 2011

QUESTAO 3

A cibercultura pode ser vista como herdeira legitima
(embora distante) do projeto progressista dos fildsofos
do século XVII. De fato, ela valoriza a participacado das
pessoas em comunidades de debate e argumentacao.
Na linha reta das morais da igualdade, ela incentiva uma
forma de reciprocidade essencial nas relagbes humanas.
Desenvolveu-se a partir de uma pratica assidua de trocas
de informagdes e conhecimentos, coisa que os filésofos
do lluminismo viam como principal motor do progresso.
(...) A cibercultura ndo seria pos-moderna, mas estaria
inserida perfeitamente na continuidade dos ideais
revolucionarios e republicanos de liberdade, igualdade e
fraternidade. A diferengca é apenas que, na cibercultura,
esses “valores” se encarnam em dispositivos técnicos
concretos. Na era das midias eletronicas, a igualdade se
concretiza na possibilidade de cada um transmitir a todos;
a liberdade toma forma nos softwares de codificagédo e no
acesso a multiplas comunidades virtuais, atravessando
fronteiras, enquanto a fraternidade, finalmente, se traduz

em interconexao mundial.

LEVY, P. Revolugao virtual. Folha de S. Paulo.
Caderno Mais, 16 ago. 1998, p.3 (adaptado).

O desenvolvimento de redes de relacionamento por meio
de computadores e a expansao da Internet abriram novas
perspectivas para a cultura, a comunicagao e a educagao.

De acordo com as ideias do texto acima, a cibercultura

0O representa uma modalidade de cultura pds-moderna

de liberdade de comunicagao e agao.

® constituiu negagdo dos valores progressistas

defendidos pelos filésofos do lluminismo.

® banalizou a ciéncia ao disseminar o conhecimento nas

redes sociais.

® valorizou o isolamento dos individuos pela producgéo

de softwares de codificagéo.

@ incorpora valores do lluminismo ao favorecer o

compartilhamento de informagdes e conhecimentos.

EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES

QUESTAO 4

Com o advento da Republica, a discussao sobre a questao
educacional torna-se pauta significativa nas esferas dos
Poderes Executivo e Legislativo, tanto no ambito Federal
quanto no Estadual. Ja na Primeira Republica, a expansao
dademanda social se propaga com o movimento da escola-
novista; no periodo getulista, encontram-se as reformas
de Francisco Campos e Gustavo Capanema; no momento
de critica e balango do p6s-1946, ocorre a promulgacao
da primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao
Nacional, em 1961. E somente com a Constituicdo de
1988, no entanto, que os brasileiros tém assegurada a
educacgao de forma universal, como um direito de todos,
tendo em vista o pleno desenvolvimento da pessoa no que
se refere a sua preparagéo para o exercicio da cidadania
e sua qualificagdo para o trabalho. O artigo 208 do texto
constitucional prevé como dever do Estado a oferta da
educacao tanto a criangas como aqueles que nao tiveram
acesso ao ensino em idade prépria a escolarizagéo cabida.

Nesse contexto, avalie as seguintes assercdes e a relagéo
proposta entre elas.

A relagéo entre educagéo e cidadania se estabelece na
busca da universalizagdo da educagdo como uma das
condi¢des necessarias para a consolidacao da democracia
no Brasil.

PORQUE

Por meio da atuagao de seus representantes nos Poderes
Executivos e Legislativo, no decorrer do século XX,
passou a ser garantido no Brasil o direito de acesso a
educacgao, inclusive aos jovens e adultos que ja estavam
fora da idade escolar.

A respeito dessas asser¢des, assinale a op¢ao correta.
0 As duas sdo proposigdes verdadeiras, e a segunda é
uma justificativa correta da primeira.

® As duas sdo proposigoes verdadeiras, mas a segunda
ndo € uma justificativa correta da primeira.

Aprimeira € uma proposi¢ao verdadeira, € a segunda, falsa.

Aprimeira € uma proposicao falsa, e a segunda, verdadeira.

(m OO

Tanto a primeira quanto a segunda assercbes séo
proposic¢oes falsas.

TECNOLOGIA EM MANUTENGCAO INDUSTRIAL
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EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES

QUESTAO 5
N
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Bolivia
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Desmatamento na Amazénia Legal. Disponivel em: <www.imazon.org.br/mapas/desmatamento-mensal-2011>. Acesso em: 20 ago. 2011.

O ritmo de desmatamento na Amazonia Legal diminuiu no més de junho de 2011, segundo levantamento feito pela
organizagdo ambiental brasileira Imazon (Instituto do Homem e Meio Ambiente da Amazdnia). O relatério elaborado
pela ONG, a partir de imagens de satélite, apontou desmatamento de 99 km? no bioma em junho de 2011, uma redugao
de 42% no comparativo com junho de 2010. No acumulado entre agosto de 2010 e junho de 2011, o desmatamento foi
de 1 534 km?, aumento de 15% em relagéo a agosto de 2009 e junho de 2010. O estado de Mato Grosso foi responsavel
por derrubar 38% desse total e é lider no ranking do desmatamento, seguido do Para (25%) e de Rondbnia (21%).

Disponivel em: <http://www.imazon.org.br/imprensa/imazon-na-midia>. Acesso em: 20 ago. 2011(com adaptacdes).

De acordo com as informagdes do mapa e do texto,

0 foram desmatados 1 534 km? na Amazonia Legal nos ultimos dois anos.

nao houve aumento do desmatamento no ultimo ano na Amazonia Legal.

trés estados brasileiros responderam por 84% do desmatamento na Amazénia Legal entre agosto de 2010 e junho de 2011.
o estado do Amapa apresenta alta taxa de desmatamento em comparacgéo aos demais estados da Amazdnia Legal.

o desmatamento na Amazdnia Legal, em junho de 2010, foi de 140 km?, comparando-se o indice de junho de 2011
ao indice de junho de 2010.

WO®O
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EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES

QUESTAO 6

A educacéo é o Xis da questéo

N\
Aqui se vé que a taxa de N
5 desemprego é menor para \
\ guem fica mais tempo N

\\

Aqui se vé que os salarios
aumentam conforme os
anos de estudo (em reais)

Até 10 anos
de estudo

791%

#.12 a 14 anos

quem tem |
doutorado /,

superior e fala
uma lingua
estrangeira

Disponivel em: <http://ead.uepb.edu.br/noticias,82>. Acesso em: 24 ago. 2011.

A expressdo “o Xis da questdo” usada no titulo do
infografico diz respeito

a quantidade de anos de estudos necessarios para
garantir um emprego estavel com salario digno.

asoportunidades de melhoria salarial que surgem a medida
que aumenta o nivel de escolaridade dos individuos.

a influéncia que o ensino de lingua estrangeira nas
escolas tem exercido na vida profissional dos individuos.

aos questionamentos que sdo feitos acerca da
quantidade minima de anos de estudo que os
individuos precisam para ter boa educagao.

areducgao da taxa de desemprego em razéo da politica
atual de controle da evasao escolar e de aprovagao
automatica de ano de acordo com a idade.

@

@

©

@

AREA LIVRE

QUES

A definicio de desenvolvimento  sustentavel mais

usualmente utilizada ¢é a que procura atender as
necessidades atuais sem comprometer a capacidade das
geragoes futuras. O mundo assiste a um questionamento
crescente de paradigmas estabelecidos na economia e
também na cultura politica. A crise ambiental no planeta,
quando traduzida na mudanga climatica, € uma ameaga real

ao pleno desenvolvimento das potencialidades dos paises.

O Brasil esta em uma posicao privilegiada para enfrentar
os enormes desafios que se acumulam. Abriga elementos
fundamentais para o desenvolvimento: parte significativa
da biodiversidade e da agua doce existentes no planeta;
grande extensao de terras cultivaveis; diversidade étnica e

cultural e rica variedade de reservas naturais.

O campo do desenvolvimento sustentavel pode ser
dividido

sustentabilidade ambiental, sustentabilidade econémica e

conceitualmente em trés componentes:

sustentabilidade sociopolitica.
Nesse contexto, o desenvolvimento sustentavel pressupde

0O a preservagdo do equilibrio global e do valor das
reservas de capital natural, o que ndo justifica a
desaceleracdo do desenvolvimento econdmico e

politico de uma sociedade.

a redefinicdo de critérios e instrumentos de
avaliagéo de custo-beneficio que reflitam os efeitos

socioecondmicos e os valores reais do consumo e da

preservacgao.

® o reconhecimento de que, apesar de os recursos
naturais serem ilimitados, deve ser tragado um
novo modelo de desenvolvimento econémico para a
humanidade.

® a reducdo do consumo das reservas naturais com
a consequente estagnacdo do desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico.

@ a distribuicdo homogénea das reservas naturais entre

as nacgoes e as regides em nivel global e regional.

TECNOLOGIA EM MANUTENGCAO INDUSTRIAL
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EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES

QUESTAO 8

Em reportagem, Owen Jones, autor do livro Chavs: a difamac&o da classe trabalhadora, publicado no Reino
Unido, comenta as recentes manifestagdes de rua em Londres e em outras principais cidades inglesas.

Jones prefere chamar atencdo para as camadas sociais mais desfavorecidas do pais, que desde o inicio dos
disturbios, ficaram conhecidas no mundo todo pelo apelido chavs, usado pelos britanicos para escarnecer dos habitos
de consumo da classe trabalhadora. Jones denuncia um sistematico abandono governamental dessa parcela da
populagéao: “Os politicos insistem em culpar os individuos pela desigualdade”, diz. (...) “vocé nao vai ver alguém assumir
ser um chav, pois se trata de um insulto criado como forma de generalizar o comportamento das classes mais baixas.
Meu medo ndo é o preconceito e, sim, a cortina de fumaga que ele oferece. Os disturbios estdo servindo como o
argumento ideal para que se facga valer a ideologia de que os problemas sociais sao resultados de defeitos individuais,
nao de falhas maiores. Trata-se de uma filosofia que tomou conta da sociedade britanica com a chegada de Margaret
Thatcher ao poder, em 1979, e que basicamente funciona assim: vocé é culpado pela falta de oportunidades. (...) Os
politicos insistem em culpar os individuos pela desigualdade”.

Suplemento Prosa & Verso, O Globo, Rio de Janeiro, 20 ago. 2011, p. 6 (adaptado).

Considerando as ideias do texto, avalie as afirmagdes a seguir.

I.  Chavs é um apelido que exalta habitos de consumo de parcela da populagéo britanica.

Il.  Os disturbios ocorridos na Inglaterra serviram para atribuir deslizes de comportamento individual como causas
de problemas sociais.

Ill. Individuos da classe trabalhadora britanica sao responsabilizados pela falta de oportunidades decorrente da
auséncia de politicas publicas.

IV. As manifestagdes de rua na Inglaterra reivindicavam formas de inclusao nos padrées de consumo vigente.

E correto apenas o que se afirma em

0 lell

0O lelv.

® llelll.

® LlllelV

O ILelV.

AREA LIVRE
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EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES

QUESTAO DISCURSIVA 1

A Educagao a Distancia (EaD) é a modalidade de ensino que permite que a

comunicagdo e a construgdo do conhecimento entre os usuarios envolvidos
possam acontecer em locais e tempos distintos. Sdo necessarias tecnologias
cada vez mais sofisticadas para essa modalidade de ensino nao presencial, com
vistas a crescente necessidade de uma pedagogia que se desenvolva por meio

de novas relagdes de ensino-aprendizagem.

O Censo da Educacédo Superior de 2009, realizado pelo MEC/INEP, aponta
para o aumento expressivo do numero de matriculas nessa modalidade. Entre
2004 e 2009, a participacdo da EaD na Educacéo Superior passou de 1,4%
para 14,1%, totalizando 838 mil matriculas, das quais 50% em cursos de
licenciatura. Levantamentos apontam ainda que 37% dos estudantes de EaD

estdo na pos-graduacao e que 42% estao fora do seu estado de origem.

Considerando as informagdes acima, enumere trés vantagens de um curso a distancia, justificando brevemente cada

uma delas. (valor: 10,0 pontos)

RASCUNHO

1

2

3

10

11

12

13

14

15
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EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES

QUESTAO DISCURSIVA 2

A Sintese de Indicadores Sociais (SIS 2010) utiliza-se
da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)
para apresentar sucinta analise das condigdes de vida no
Brasil. Quanto ao analfabetismo, a SIS 2010 mostra que
0s maiores indices se concentram na populagao idosa, em
camadas de menores rendimentos e predominantemente
na regiao Nordeste, conforme dados do texto a seguir.

Ataxa de analfabetismo referente a pessoas de 15 anos
ou mais de idade baixou de 13,3% em 1999 para 9,7%
em 2009. Em numeros absolutos, o contingente era de
14,1 milhdes de pessoas analfabetas. Dessas, 42,6%
tinham mais de 60 anos, 52,2% residiam no Nordeste
e 16,4% viviam com %z salario-minimo de renda familiar
per capita. Os maiores decréscimos no analfabetismo
por grupos etarios entre 1999 a 2009 ocorreram na faixa
dos 15 a 24 anos. Nesse grupo, as mulheres eram mais
alfabetizadas, mas a populagdo masculina apresentou
queda um pouco mais acentuada dos indices de
analfabetismo, que passou de 13,5% para 6,3%, contra
6,9% para 3,0% para as mulheres.

SIS 2010: Mulheres mais escolarizadas sdo maes mais tarde e tém menos filhos.

Disponivel em: <www.ibge.gov.br’/home/presidencia/noticias>.
Acesso em: 25 ago. 2011 (adaptado).

Populacdo analfabeta com idade superior a 15 anos
ano porcentagem
2000 13,6
2001 12,4
2002 11,8
2003 11,6
2004 11,2
2005 10,7
2006 10,2
2007 9,9
2008 10,0
2009 9,7

Fonte: IBGE

Com base nos dados apresentados, redija um texto dissertativo acerca da importancia de politicas e programas
educacionais para a erradicacdo do analfabetismo e para a empregabilidade, considerando as disparidades
sociais e as dificuldades de obtencédo de emprego provocadas pelo analfabetismo. Em seu texto, apresente uma
proposta para a superacdo do analfabetismo e para o aumento da empregabilidade. (valor: 10,0 pontos)

RASCUNHO

1

2

3

10

11

12

13

14

15
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COMPONENTE ESPECIFICO

QUESTAO 9

Atuando como gestor de um departamento de manutengao,
um tecndélogo em manutencdo industrial tem como
atividade principal controlar o orgamento e gerenciar a
manutengao para alcangar as metas de custo. As metas
serdo monitoradas por meio de graficos, e um sistema
de gestado a vista devera assegurar que todos entendam
as necessidades de cumprir as metas e visualizar as
tendéncias. Se o planejamento é a base para o correto
dimensionamento dos recursos, analise as assergoes.

Uma das formas de reduzir o custo de manutencao é
padronizar a configuragdo dos equipamentos da empresa,
pois uma grande variedade de modelos e tipos de
equipamentos cria dificuldades de obtencao de pecas de
reposicao e treinamento do pessoal.

PORQUE

Os custos oriundos de perdas de produgdo crescem a
medida que se reduz os custos diretos de manutengao.

Acerca dessas assergoes, assinale a opgao correta.

As duas assergdes sado proposicdes verdadeiras, e a
segunda é uma justificativa correta da primeira.

As duas assergdes sdo proposigcdes verdadeiras, mas
a segunda nao é uma justificativa correta da primeira.
A primeira assergao € uma proposi¢ao verdadeira, € a
segunda, uma proposigao falsa.

A primeira assercdo € uma proposicdo falsa, e a
segunda, uma proposi¢ao verdadeira.

@ 0 @ © ©

As duas assercoes sdo proposicdes falsas.

QUESTAO 10

Para controlar o processo de manutengdo mecanica, faz-se
necessario identificar, selecionar e muitas vezes comparar
os materiais utilizados. Os ensaios mecéanicos de dureza
sdo bastante uteis para essa finalidade. O ensaio de
dureza por penetragdo Rockwell (HR) se destaca porque

0 ¢ livre de pré-carga e proprio para ser utilizado na
linha de producéo.

tem escala continua de dureza e deixa marcas muito
pequenas no material ensaiado.

(B}

® ¢é simples e adequado para verificar a dureza de
matérias de estruturas nao uniformes.

(D}

€ um método de medi¢do direta e as superficies
dos materiais a serem ensaiados nao necessitam
de polimento.

é livre de erros humanos e o valor obtido de dureza

pode ser relacionado com a resisténcia a tracdo do
material utilizado.

@

EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES

QUESTAO 11

A empresa Fundicdo Aco Quente ira fornecer alavancas
para o sistema de abertura / fechamento de comportas de
pequenas centrais hidrelétricas (PCH) em ago fundido. O
tecndlogo responsavel pelo setor de inspecao de pegas
acabadas foi incumbido de definir os ensaios que deverao
ser aplicados nas pecgas produzidas.

Dos ensaios relacionados abaixo, o tecnélogo devera
selecionar

liqguido penetrante, ultrassom e fluéncia.

raios X, particulas magnéticas e ultrassom.

dureza, particulas magnéticas e compressao.
impacto, fluéncia e ultrassom.

visual, raios X e impacto.

QUESTAO 12

Um tecndlogo em manutengdo industrial deseja
estabelecer alguns itens de controle para o gerenciamento
da manutengdo. Recomenda-se que seja utilizado um
numero adequado de itens de controle, que gerem acgdes
Uteis e com dados que possam ser mensurados.

WO

Considerando que o tecndlogo necessita monitorar os
itens de controle, visando atingir as metas e melhorar os
resultados da manutencao, analise as afirmagdes que
se seguem.

I. O controle dos custos diretos de manutencao
devera ser realizado medindo-se os custos de mao
de obra alocadas nos equipamentos, de materiais
sobressalentes e de servigos de terceiros.

. O gestor de manutengdo devera controlar os
custos por perda de producdo, monitorando e
contabilizando os custos do tempo de maquina
parada, de mao de obra operacional ociosa e
desperdicio de matéria prima.

[ll. O indicador de tempo médio entre falhas (TMEF)
representa o tempo médio entre a ocorréncia de
uma falha e a préxima, portanto o gestor devera
analisar este indicador para implementar acoes
com o objetivo de aumentar o TMEF.

IV. A implementagdo do indicador de tempo médio
para reparo (TMPR) permitira efetuar uma analise
do periodo necessario para as agdes envolvidas
no reparo, sejam elas da equipe de manutencgéo
ou apoio. A meta do setor sera reduzir o TMPR,
para diminuir o tempo que a equipe de manutencao
demanda para reparar e disponibilizar a maquina
ou equipamento para o sistema produtivo.

E correto apenas o que se afirma em

lell.
e lIV.
e V.
[, 11elll.
[, 1l elV.

VOO
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QUESTAO 13

Em uma instalacdo industrial, na qual o fluxo de material no processo produtivo se da por meio de correias
transportadoras, ocorreu uma parada por falha em um dos motores elétricos. O tecnélogo que atendeu a ocorréncia
levantou as caracteristicas do motor para avaliar a viabilidade entre a recuperagéo do motor e a compra de um motor
novo, porém nao conseguiu verificar todos os dados, pois a placa de identificagdo do motor ndo estava legivel.

Os motores de indugéo de gaiola séo classificados em categorias conforme a NBR 15626. A figura abaixo mostra suas
caracteristicas em relagdo a velocidade e ao conjugado de acordo com a categoria, para motores com regime de servigo S1.

300

Categoria D

250

200
Categoria H

150

100 Categoria N

4]
o

Conjugado em percentagem do conjugado de plena carga

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %
Velocidade

FILIPPO FILHO, G. Motores elétricos: linha de produtos, caracteristicas, especificagoes,
instalagdo, manutencédo. WEG S.A. Jaragua do Sul. Sdo Paulo, SP: Erica, 2000.

Considerando que as categorias dos motores sdo adequadas ao tipo de carga que os mesmos irdo acionar e a situacao
de manutengao apresentada no texto, avalie as afirmacdes que se seguem.

I.  Omotorcom categoria N tem um conjugado de partida normal, corrente de partida normal e baixo escorregamento.
O motor de categoria N é aplicado no acionamento dos mais diversos tipos de cargas, inclusive para acionamento
de cargas como os transportadores carregadores.

II. O motor com categoria H tem um conjugado de partida alto, corrente de partida normal e baixo escorregamento.
O motor de categoria H é aplicado no acionamento de cargas que exigem maior conjugado na partida, portanto,
devera ser utilizado para acionamento de cargas como os transportadores carregadores.

Ill. O motor com categoria D tem um conjugado de partida alta, corrente de partida normal e alto escorregamento.
O motor de categoria D é aplicado no acionamento de cargas que apresentam picos periddicos, portanto, ndo
devera ser utilizado para acionamento de cargas como os transportadores carregadores.

IV. A partida estrela/tridangulo podera ser utilizada na partida de cargas como transportadores carregadores.
Nesse situagao, os motores de categoria N ou H poderao ser utilizados, pois a curva de conjugado do motor
sera suficientemente elevada para poder garantir a aceleragao com a corrente reduzida.

E correto apenas o que se afirma em

lell
e lll
e IV.
I, 1lelV.
I, 1llelV.

WOPOO
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QUESTAO 14

A central de ar comprimido de uma industria metalirgica de grande porte € composta por compressores de parafuso. O
acionamento desses compressores ocorre por meio de um motor de indugdo com poténcia de 450 CV. Um tecnologo
em manutengao industrial foi solicitado para avaliar a instalagao elétrica desses compressores. A figura abaixo mostra
os diagramas de forga e controle do equipamento.

DIAGRAMA DE FORGA DIAGRAMA DE CONTROLE
. 3-60Hz 380V 1= 60 Hz 1220V
F Ro £ } 5
b es
1
es
o
000
l bo b
o1 \f c2
ez I [ I
s b4 HQ\ 1 cz2 cy
o—
b —
di c
S ——
mz Co c1 c1 Cy
— |
u |v |w
L —

CREDER, H. Instalag@es elétricas. 15. ed. Rio de Janeiro (RJ): LTC, 2007.
Considerando o tipo de partida adotado para este motor, avalie as informacdes abaixo.
I. O diagrama de forca € de uma chave compensadora, que é composta, basicamente, de um autotransformador
com varias derivagdes.

Il. O tipo de partida adotado para essa maquina foi considerado ideal, pois tem o seu custo de instalagao reduzido
e néao existe limitagdo quanto ao numero de partidas.

Ill. O relé temporizado d1 do diagrama de controle tera o tempo pré-ajustado para efetuar a comutagéo da chave
contatora C2. Esse tempo devera ser o suficiente para que a rotagdo do motor esteja préoxima ao valor nominal.

IV. Para otimizar o espago do centro de controle de motores, pode-se utilizar uma partida estrela-tridngulo, pois, de
acordo com a analise efetuada no diagrama de forga, o motor apresenta todas as caracteristicas necessarias
para esse tipo de acionamento.

E correto apenas o que se afirma em

lelll
Ile V.
e lll
I, IlelV.
I, e lV.

WO
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QUESTAO 15

De acordo com a resolugdo ANEEL N° 456, de 29 de
novembro de 2000, o fator de poténcia de referéncia,
indutivo ou capacitivo, tera como limite minimo permitido
o valor de 0,92. Uma forma de otimizagao do sistema de
energia elétrica é diminuir a circulagdo de energia reativa

para se operar com o fator de poténcia elevado.

Com relagdo as instalagbes elétricas de unidades

consumidoras industriais, é correto afirmar que

0 motores elétricos superdimensionados para as
maquinas a eles acoplados ou trabalhando a vazio
durante um longo periodo de operagao resultam em

um baixo fator de poténcia.

® a instalagdo de um grande numero de reatores
suprindo l&mpadas de descarga melhora o fator de
poténcia da instalagdo devido a correcdo provida

pelos capacitores internos dos reatores.

® para o dimensionamento de um banco de capacitores
para correcgao do fator de poténcia, a poténcia total, em
kVAr, necessaria é igual ao produto da poténcia ativa,
em kW, pela diferenga dos cossenos dos angulos da
carga sem corre¢cao, e com a correcao desejada do

fator de poténcia.

® ainstalagdo de bancos de capacitores para a corregédo
do fator de poténcia aumentara a poténcia reativa do
sistema e, como consequéncia, havera o aumento
da poténcia aparente. Portanto, essa agao implicara
aumento das quedas de tens&o nos alimentadores e

das perdas do sistema.

@ quando o fator de poténcia é muito baixo, uma
alternativa para otimizar a poténcia reativa é a
instalacdo de um transformador de alimentagéo sobre
dimensionado, pois um transformador operando a
baixa carga trara beneficios em termos energéticos e

aumento do fator de poténcia do sistema.

QUESTAO 16

Segundo dados do documento nacional da ABRAMAN
(Associagcao Brasileira de Manutencédo), a ferramenta
mais utilizada para promover a qualidade dos servigos de
manutengéo nas empresas brasileiras é o 5S.

Sao exemplos de implementagdo do sistemas 5S, na
manutengao,

a limpeza do local de trabalho e o reparo rapido.

a conservagdao do estado dos instrumentos e a
reducao de custos.

o descarte de material desnecessario e a organizagao
das ferramentas.

a organizagdo da documentacdo técnica e o
treinamento técnico da maquina.

0 monitoramento do resultado da producéo e o zelo
pela documentagao técnica.

QUESTAO 17

A organizagao de um departamento de manutencéo deve
ter como objetivos principais a prestagdo de servigo com
alta eficiéncia, custos reduzidos e qualidade elevada,
sendo elaborada de acordo com as caracteristicas da
fabrica ou instalagcdo. De acordo com a estratégia de
gerenciamento da manutengdo a ser adotada, pode-
se identificar trés tipos de organizacdo de manutencgao:
centralizada, descentralizada e mista.

@ 0 ®© ©o

Ao se adotar a manutencéo centralizada, tem-se como
vantagens que

0 a distancia até o local onde sera executado o servigo
de manutengdo sera menor e as prioridades de
atendimento serédo determinadas pelo responsavel da
manutengao.

® ha uma redugido do tempo de emissdo e execugio
das ordens de servigos do setor da manutencéo
e 0s responsaveis da manutengdo conhecem as
peculiaridades das instalagdes.

® as alteragdes nas linhas de produgéo séo mais rapidas
e eficientes e os colaboradores especializados do
departamento de manutencédo sao aproveitados com
maior eficiéncia.

® os responsaveis pelos profissionais da manutencéo
estdo interessados na produgao e os trabalhos de
execugao da manutengdo sao supervisionados com
maior planejamento e efetividade.

@ osequipamentos especiais de uso do departamento de
manutengdo sdo utilizados com uma maior eficiéncia
e ha um controle maior dos custos de manutengao
devido ao melhor planejamento e programacéo.

* A3 0 2 0 1 1 1 2 *

TECNOLOGIA EM MANUTENGCAO INDUSTRIAL



ENADE 2011

QUESTAO 18

Uma das etapas do processo produtivo de uma industria
metalurgica é o tratamento térmico de carbonitretagéo.
Os equipamentos utilizados para o tratamento térmico
sdo fornos automatizados com controladores légicos
programaveis que controlam os ciclos térmicos, o
monitoramento da atmosfera interna e a temperatura do
forno durante todo o processo. O sistema de aquecimento
do forno é composto por grupos de resisténcias elétricas
que sao alimentadas por um conversor estatico, conforme
diagrama abaixo.

vi(©1) 2 i
—(~—1 —
V(o) wE
Al
v3(t) ”J T?'? &
—(~o— —

N
(" Te
BARBI, |. Eletronica de poténcia. 6. ed. Florianépolis:
Ed. do Autor, 2006. (com adaptacdes)

Analisando o diagrama, € correto afirmar que

© o conversor estatico representado no diagrama é o
Inversor, pois a tensdo de alimentagdo no grupo de
resisténcias sera fornecida em CA.

® a ligagdo do IGBT's em paralelo representada no
diagrama, determina que a tensao de alimentagéo no

grupo de resisténcias sera fornecida em CA.

a tensdo de alimentagdo no grupo de resisténcias
sera fornecida em CC, pois o conversor estatico do
diagrama é um Retificador Controlador CA/CC.

o diagrama representa tiristores ligados em

antiparalelo, sendo que a tensdao de alimentagao
sera fornecida em CA, pois o conversor estatico do

EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES

QUESTAO 19

Um empresa esta fabricando um sistema de elevagéao de
cargas, cuja articulagéo entre o sistema de elevagao e
0 gancho é representada nas figuras ilustrativas abaixo.
Foi determinado que todo o conjunto, incluindo o pino, sera
fabricado em acgo AISI 1045, cuja tensdo de escoamento
é de 530 MPa, tensdo maxima de 625 MPa e tensdo de
cisalhamento de 400 MPa.

Figura 2. Representagao esquematica da articulagao do conjunto.

Considerando que a carga maxima nominal € de 10 kN, e
que o coeficiente de seguranga a ser utilizado é igual a 5,
determine o didmetro do pino.

. O 4,0mm.
diagrama é um Gradador.

~ . . ® 7,8mm.

@ a tensdo de alimentagdo sobre os grupos de
resisténcia sera variavel e controlada por meio do ® 8,9 mm.
pulso de disparo no terminal controle dos transistores | ® 10,1 mm.
representados no diagrama. @ 12,6 mm.
13
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QUESTAO 20

Um novo dispositivo pneumatico da empresa € composto
de um cilindro, uma valvula direcional 5/2 vias acionada
eletricamente, dois sensores fins-de-curso e uma unidade
de conservacao. Ao realizar o comissionamento verificou-se
que, ao acionar o botdo de emergéncia, a energia elétrica
para acionamento da valvula era desligada, de acordo com
as normas de segurancga. Observou-se também que o cilindro
sempre recuava apés o acionamento do botdo de emergéncia.

Pode-se concluir que a valvula direcional

esta com defeito.

possui acionamento por duplo solenoide.
possui acionamento por simples solenoide.
possui acionamento por servo-solenoide.
possui acionamento por solenoide proporcional.

QUESTAO 21

As metas do setor de manutencdo e os objetivos de
producdo sao alcangados com um bom planejamento
de manutengdo. Portanto, por meio de um planejamento
adequado de manutengao, pode-se obter melhores
niveis de disponibilidade dos equipamentos e,
consequentemente, do processo produtivo. Se as
atividades de manutencao forem efetuadas com um bom
planejamento, alguns beneficios ser&o identificados.

Considerando que um tecndlogo em manutengio
industrial foi contratado para atuar no Planejamento e
Controle da Manutencéo (PCM) de uma industria, avalie
as informacdes que se seguem.

I. O PCM atuara efetivamente por meio de planos de
trabalho, e cronogramas que serao preparados e
coordenados com planos de producgao.

Il. Com a atuacdo efetiva do PCM havera um
melhor planejamento de recursos humanos, e
as aquisicdes de materiais serao efetivadas com
melhor qualidade e menor custo.

Ill. Com o PCM ativo e com foco na qualidade havera
uma melhor identificacdo de padroes de trabalho
aindanao elaborados e o senso de responsabilidade
das pessoas pode ser estimulado.

IV. Com aimplanta¢do do PCM, alguns indicadores de
manutengdo poderdo ser suprimidos do sistema
de gestédo da qualidade, excluindo-se do sistema
algumas tarefas desnecessarias.

E correto apenas o que se afirma em

[mECRONC N>

lell
Ile V.
e IV.
I, 11elll.
I, e lV.

WO

QUESTAO 22

Uma balanga de precisao utilizada em um dos processos
de controle de qualidade do produto foi danificada sem
condi¢des de reparo; além disso, o modelo esta fora de
linha. Existem algumas balangas disponiveis para pronta
entrega cujas caracteristicas técnicas se encontram na
tabela abaixo.

Balanca Ca}p_acidade Resolugao| Repetibili- | Exatidao
maxima [kg] [a] dade [g] |[% F.E.]*
Modelo 1 60 10 5 0,01%
Modelo 2 150 10 10 0,02%
Modelo 3 250 10 20 0,03%
Modelo 4 450 10 40 0,04%
Modelo 5 600 50 60 0,05%

t F.E. = Fundo de escala do instrumento.

Sabe-se que a tolerancia do produto segundo exigéncia
do cliente é de 75 kg £ 0,05 kg.

Com base nessas informacdes, qual € o modelo de
balanca que atende a especificagdo do cliente?

Modelo 1.

Modelo 2.

Modelo 3.

Modelo 4.

Modelo 5.

QUESTAO 23

No processo de partida de motor trifasico a contator,
parte do programa aplicativo, representando a logica de
controle, esta apresentado na figura abaixo.

QOO

X0001 X0002  X0003 Y0001 0000 STR X0001

0000 | A _{x*- ( y 0001 OR X0001
I Vi il /0002 ANDNOT X0002

0003  AND NOT X0003

Y0001

0001 }7

(0004 ouTt Y0001

Nesse circuito, sdo aplicadas as légicas “AND” e “OR”,
havendo o selo do circuito através da utilizagdo da
saida fisica Y0001 como contato légico dentro do
circuito. A entrada X0003 representa o contato do relé
de protegao térmica. Apenas havera o desligamento da
saida, caso for acionada

apenas a entrada X0001.

apenas a entrada X0002.

apenas a entrada X0003.

a entrada X0002 e pelo acionamento da entrada X0003.
a entrada X0002 ou pelo acionamento da entrada X0003.

QOO

* A3 0 2 0 1 1 1 4 %
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QUESTAO 24

Inovacéo: é arealizagao de um produto (bem ou servigo)
novo ou significativamente melhorado, ou um processo,
que tenha sido efetivamente introduzido no mercado
(produto ou servigo) ou na empresa (processo, marketing
ou organizagdo), sendo esse 0 requisito minimo (ndo
precisando ser necessariamente inédito para o mercado).

DAUSCHA, R. M. Definigdo de Inovagdo em Negdcios para o Brasil. In: PAROLIN,

S. R. H;; OLIVEIRA, H. C. Inovagéo e Propriedade Intelectual na Industria.
Curitiba: SENAI/SESI, 2010.

Um tecndlogo de manutencgéo industrial introduziu em sua
empresa o processo de revestimento metalico aplicado
por soldagem como procedimento de manutencao e
prevengao contra desgaste de componentes mecanicos.
As principais caracteristicas necessarias aos componentes
da empresa sao:

I. recuperacdo de forma (componentes mecénicos
em aco ligado).
Il. protecéo contra desgaste abrasivo severo.

Ill. protegéo contra desgaste abrasivo associado com
impacto de alta intensidade a frio.

As ligas para aplicacdo encontram-se na forma de
eletrodos revestidos. O quadro abaixo apresenta as ligas
com suas respectivas composigées quimicas.

L1 L2 L3 L4
C 1060 C 0,85 C 0,08 C | 0,12
Si /| 070| Si | 015 | Si | 012 ] Si | 0,25
Mn | 0,65 | Mn |12,80| Mn | 0,27 | Mn | 0,50
Cr |1 900 | Mo | 1,00 Cr | 3,50

Assinale a opgao que apresenta uma associagao correta
de caracteristica necessaria com a liga.

O [-14,11-L3, Il -L2.
O L4, 1I-L1, Il -L3.
® 1-L4,11-L1, Il -L2.
® [-L3,1I-L4, 1l -L2.
@ [-L3, II-L1, 1l -L4.
AREA LIVRE

EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES

QUESTAO 25

Um tecndlogo de manutencdo industrial é responsavel
por planejar e controlar a pintura externa de um reator
que opera em alta temperatura. O esquema de pintura
€ composto por uma tinta de fundo e uma tinta de
acabamento. Com iniciativa de melhorar a detecgao
de falhas no sistema de isolamento térmico do reator,
o tecndlogo selecionou uma tinta indicadora de alta
temperatura como tinta de acabamento. Esse tipo de tinta
apresenta mudanga perceptivel na cor do revestimento,
sinalizando areas superaquecidas em fungao de falhas no
sistema de isolamento térmico.

O preparo da superficie deve ser realizado por meio de
jateamento abrasivo até o grau Sa 2 2 (SIS 05 5900).
A tinta de fundo é aplicada em uma demé&o, por meio
de pistola convencional (com agitagdo mecanica) com
espessura minima de pelicula seca de 75 ym. O intervalo
para aplicagdo da tinta de acabamento deve ser de, no
minimo, 30 horas e no maximo 48 horas. Deve-se aplicar
2 demaos de tinta indicadora de alta temperatura, por
meio pistola, com espessura minima de pelicula seca de
15 ym por deméo. O intervalo maximo entre demaos deve
ser de 24 horas.

Com base nessas informacdes, avalie as afirmagdes que
se seguem.

I. a finalidade do jateamento abrasivo é criar um
perfil de rugosidade superficial adequado para
uma melhor ancoragem da tinta de fundo.

Il. A verificagdo de conformidade da espessura de
pelicula seca obtida em cada deméao de tinta e os
intervalos de tempo entre uma demao e outra séo
aspectos importantes do controle de qualidade da
pintura.

lll. Apdés o término da pintura e a cura da tinta de
acabamento, uma pelicula seca de 100 pm
possibilita a aceitagao dos servigos de pintura.

E correto o que se afirma em

I, apenas.

I e ll, apenas.

I e lll, apenas.
Il e lll, apenas.
I, 1l elll.

@O0 @®0O
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QUESTAO 26

A corrosdo galvanica acontece quando dois materiais
metalicos, de potenciais diferentes, estdo em contato em
um eletrélito ocasionando uma circulagao de elétrons.

Considerando as medidas adequadas de protegédo para
se evitar ou diminuir essa corrosdo, avalie as afirmagdes
que se seguem.

I.  Uso de inibidores de corrosdo adequados.

Il. Isolamento elétrico dos materiais de potenciais
diferentes.

I1l. Aplicacao de revestimentos protetores adequados.
IV. Protegéo catédica da corrosao.
correto o que se afirma em

|, apenas.

Il, apenas.

Il e lll, apenas.
Il e IV, apenas.
I, 11, e IV.

QUESTAO 27

Os materiais utilizados na fabricagado de cabos e fios devem
possuir boa condutividade elétrica, além de propriedades
mecanicas adequadas. Aresistividade elétrica do material
condutor é dependente da variagao de temperatura.

Qo ™

Os condutores de cobre e aluminio sédo os mais utilizados,
sendo que, para determinada corrente, a seg¢do condutora
do aluminio em relagao ao cobre devera ser maior.

PORQUE

O cobre apresenta maior resistividade em relagdo ao
aluminio. Devido a se¢ao maior do aluminio, € necessario
um menor volume de material isolante que envolve um fio
ou cabo.

Acerca das assergoes, assinale a opgao correta.

0O As duas assergdes s3o proposigdes verdadeiras, e a
segunda é uma justificativa correta da primeira.

As duas assergdes sao proposigcdes verdadeiras, mas
a segunda nao é uma justificativa correta da primeira.
A primeira assergao € uma proposi¢ao verdadeira, e a
segunda, uma proposigao falsa.

A primeira assercdo € uma proposicdo falsa, e a
segunda, uma proposi¢ao verdadeira.

@ 0 ®© O

As duas assergdes sao proposic¢oes falsas.

QUESTAO 28

Um soldador recebeu a tarefa de executar a solda entre
duas chapas de ago, conforme o desenho abaixo.

De acordo com a simbologia usada no desenho, pode-se
afirmar que a solda

0 ¢é de topo com um corddo de 30 mm de comprimento.
€ de angulo com um cordao de 30 mm de comprimento.

tem 30 mm de espagamento com um corddo de 60 mm
de comprimento.

€ de filetes de ambos os lados com espagamento
descontinuos de 60 mm.

tem um corddo de 30 mm de profundidade com
comprimento de 60 mm.

QUESTAO 29

Um tecndlogo em manutengéo industrial é contratado por
uma empresa do segmento alimenticio, na qual existem
sistemas térmicos de refrigeragcdo por compressao de
vapor, responsaveis pelos processos de resfriamento,
congelamento e estocagem de alimentos, além de
serem utilizados também na climatizagdo de ambientes
de temperatura controlada. Diante dessa situacdo, o
tecndlogo necessita conhecer o funcionamento do sistema
€ seus principais componentes.

@ 0 @O

Com base nas informagbes apresentadas, avalie as
afirmacoes que se seguem.

I. Os sistemas de refrigeragdo por compressao
de vapor sao compostos basicamente por
compressor, condensador, valvula de expanséao e
evaporador, sendo esse ultimo responsavel pela
reducado da temperatura do ambiente no qual o
mesmo encontra-se instalado.

Il. Sistemas de refrigeragdo industrial de grande
porte a aménia com camaras de resfriamento
e congelamento operam com compressao por
estagios, visando maximizar a eficiéncia do sistema.

[ll. Os compressores de refrigeracdo industrial sao
0s principais consumidores de energia elétrica de
industrias do segmento alimenticio e, em fungéo
disso, os setores de manutencao dessas industrias
atuam no sentido de maximizar sua eficiéncia.

IV. As valvulas de expansao dos sistemas de
refrigeracdo sao responsaveis pelo controle de
fluxo de fluido refrigerante, garantindo que a
pressédo se mantenha constante na passagem do
condensador para o evaporador.

correto apenas o que se afirma em

E

0O lell.
O llelV.
® llelV.
® Lllell
O ILllelV
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QUESTAO 30

O tecndlogo em manutengado industrial necessita
conhecer as normas de segurancga relacionadas a
manutencédo de geradores de vapor. Todos 0s reparos
ou alteracdes em caldeiras devem respeitar o respectivo
projeto de construcéo e as prescricdes dos fabricantes
no que se refere aos materiais, procedimentos de
execugado e controle de qualidade e qualificacdo e
certificagcao de pessoal.

MARTINELLI Jr., L. C. Geradores de vapor. Recepcéo, operacédo e medidas de
seguranca. Cadernos UNIJUI, Série Tecnologia Mecanica, n.° 8,
Editora Unijui, ljui, RS, 1998.

PERA, H. Geradores de vapor de agua (Caldeiras). Sdo Paulo, Departamento de
Engenharia Mecéanica, Escola Politécnica da Universidade de Sdo Paulo, 1996.

Diante do exposto, analise as seguintes asser¢oes.

Os reparos em caldeiras sao intervengdes que visam
corrigir ndo conformidades em relagcéo ao projeto original
da mesma, de acordo com as informagdes contidas na
documentacéao da caldeira, sendo necessaria a elaboragao
do Projeto de Alteragdo ou Reparo, que fara parte da
documentagéo do equipamento.

PORQUE

O histérico de intervengdes e os resultados dos ensaios
nao destrutivos realizados no equipamento é requisito de
controle do setor de seguranca da empresa e exigéncia
para o atendimento da norma NR-13.

Acerca das asser¢des acima assinale a opgao correta.
As duas assergdes sao proposigdes verdadeiras, e a
segunda é uma justificativa correta da primeira.

As duas assergdes sao proposicoes verdadeiras, mas
a segunda nao é uma justificativa correta da primeira.

A primeira assergao € uma proposi¢ao verdadeira, e a
segunda, uma proposicao falsa.

A primeira assercdo € uma proposicdo falsa, e a
segunda, uma proposi¢ao verdadeira.

As duas assergdes sao proposigdes falsas.

@ © @ © ©
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QUESTAO 31

A lubrificacdo de mancais de rolamento utilizando
graxas € um procedimento bastante comum em meio
industrial. Atualmente, tem se buscado utilizar graxas
de alta performance visando estender o intervalo entre
relubrificacdes, reduzir o consumo e 0 consequente
descarte de lubrificantes, além de aumentar a vida util dos
rolamentos. Para a elaboragdo do plano de lubrificagéo

desse tipo de componente, € necessario conhecer os
parametros operacionais e de projeto do mesmo.

Com base no texto exposto acima, avalie as afirmagbes
que se seguem.

I. Para mancais de rolamento submetidos a baixas
rotagdes e elevadas cargas de choque e impacto,
é recomendada a aplicagdo de graxas com oleo
béasico de alta viscosidade e aditivacao solida.

II. A aplicagdo de graxa em excesso nos mancais
acarretara aquecimento excessivo do mesmo.
O mesmo ocorre em casos de aplicagdo de graxa
em quantidade inferior ao especificado.

lll. A determinagcdo da quantidade de graxa a ser
aplicada no equipamento para relubrificacdo é
determinada em fungédo das dimensdes e tipos
de rolamentos, independentemente do método de
aplicacao e da graxa utilizada.

IV. Da mesma forma que é possivel utilizar éleos
sintéticos na lubrificacdo de equipamentos
industriais, existem disponiveis no mercado
“graxas sintéticas” para aplicagdo na lubrificagéo
de mancais de rolamento expostos a condigbes
severas de temperatura e carga.

E correto apenas o que se afirma em

0O lell

O llell.

® lllelV.
® LllelV.
GO LlllelV.
AREA LIVRE
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QUESTAO 32

Durante a rotina de manutencao de uma fabrica, verificou-se a necessidade de troca de uma pecga de engate do motor
que movimenta a esteira transportadora na unidade de producgao. Apds consulta aos dados técnicos das maquinas e
mecanismos da unidade, constatou-se a posse do desenho técnico da referida pega, ilustrada na figura 1.

22
6 10
R |
f‘{/"// it
s HAIH 9
Zk .
Y R W -
R6 '/ _________

28

R11

Figura 1: Desenho Técnico engate do motor.
CONCHETO, C. L. Desenho Técnico. Curso de Engenharia Elétrica com énfase
em telecomunicagdes; FACCAMP — Faculdade Campo Limpo Paulista; Campo
Limpo Paulista ; Sao Paulo, 2011.

Qual das perspectivas em corte corresponde ao desenho da pega?

A D)
B (E]
CJ

18
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QUESTAO 33 QUESTAO 35
Um tecndlogo em manutencéo industrial é responsavel | Com a crescente competicdo entre as empresas por
pela determinagdo das agdes preventivas oriundas dos custolsmmerwores de, produgao e a tendéncia ”_‘U”d'a|
resultados das anlises de dleo de uma grande industria = € €ficiéncia energética, os motores de alto rendimento
siderurgica. Durante a realizagdo dessa atividade, um gstao .c'ada vez mal.s. presentes nas instalagoes
L. L , o industriais. O custo inicial de um motor de alto
relatério de analise de dleo de uma central hidraulica de . ) . =
o ) rendimento € maior do que o motor padrédo (standard).
grande porte indicou elevada presenca de agua e alta Em uma indUstria, planeja-se a substituigdo de um
concentragao de particulado de ferro oriundo da bomba | motor standard por um motor de alto rendimento.
de palhetas. .
Considerando um motor standard de 40 CV, 4 polos,
Diante dessa condicao, o tecndlogo, visando solucionar o | rendimento de 80% e funcionamento 3000 horas/ano
problema, providenciou e um motor de alto de rendimento de 40 CV, 4 polos,
" o ] . ] ] rendimento de 92% e funcionamento de 3000 horas/ano,
0 a |Itra}ga0|m<-?<.j|ata do F)Ieo para retirada do particulado calcule qual sera a economia de energia em um ano
e da agua, utilizando filtros absolutos. do motor de alto rendimento em relacdo ao standard
® a troca imediata do lubrificante contaminado, a | (considere 1 CV = 736 kW).
substituicdo do filtro de dleo e a inspegéo imediata da O 2064 Mwh/ano.
bomba de palhetas. ® 10.598 kWh/ano.
® ainspegdo na bomba de palhetas e a troca do filtro de ® 10.742 kWh/ano.
ol~eo,Ja que a presenca d'e agua,em f|UId'OS hidraulicos, ® 14.400 kWh/ano.
nao compromete o funcionamento do sistema. @ 14.596 KWh/ano.
® a troca imediata do lubrificante contaminado, ja que
€ normal a presenca de elevado particulado de ferro | AREA LIVRE
proveniente de bombas hidraulicas de palhetas.
@ afiltragdo imediata do 6leo para retirada do particulado
e da agua, utilizando filtros absolutos, a troca do filtro
de d6leo e a inspecao da bomba de palhetas.
QUESTAO 34
Na manutengdo de um moinho centrifugo de martelos
destinado a moagem de milho, verificou-se que alguns
martelos (placa retangular) apresentavam desgaste
excessivo em suas bordas. Apos analise quimica e de
dureza de alguns martelos com desgaste excessivo,
identificou-se o material como aco ABNT 1045 com dureza
da ordem de 50 + 1 HRC. Com base nessas informacgdes,
o tecndlogo de Manutengao Industrial alterou o material
de fabricacdo do componente para ago ABNT 1010 com
os tratamentos térmicos
0 cementacdo seguida de témpera e revenido.
® cementagio seguida de normalizagdo.
® cementagio seguida de austémpera.
® martémpera e revenido.
@ témpera e revenido.
19
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QUESTAO DISCURSIVA 3

Cada uma das trés maquinas de uma unidade produtiva é acionada por motor elétrico de poténcia 25 CV, tensao de
alimentagao 440 V, trifasico, corrente alternada. Cite os cuidados a serem tomados antes de iniciar as atividades de
manutengao para medir a resisténcia ao isolamento de cada um desses motores, assim como 0s principais passos para

realizar a medigao. (valor: 10,0 pontos)

RASCUNHO

1

2

10

11

12

13

14

15

AREA LIVRE
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QUESTAO DISCURSIVA 4

Nas industrias de manufatura, em geral, os componentes mecanicos mais sensiveis das maquinas sdo os

rolamentos. Sabe-se que as causas mais comuns de defeitos em rolamentos séo: selegéo incorreta, sobrecarga,
defeito de fabricacdo, desalinhamento, montagem incorreta, estocagem inadequada, lubrificacdo inadequada
e falha de vedacdo. Geralmente, os defeitos evoluem com certa lentiddo e emitem sinais com bastante
antecedéncia da falha final, que pode ser o travamento ou a ruptura.

Considerando essas informagdes, redija um texto dissertativo, acerca dos tipos de manuteng¢ao apresentados a seguir,
abordando sua aplicacéo aos rolamentos e sua relagdo com os custos e a eficacia.

a) Corretiva; (valor: 2,0 pontos)

b) Preventiva; (valor: 2,0 pontos)

c) Preditiva; (valor: 2,0 pontos)

d) Produtiva total; (valor: 2,0 pontos)

e) Centrada na confiabilidade. (valor: 2,0 pontos)

RASCUNHO

10

11

12

13

14

15

21
TECNOLOGIA EM MANUTENGAO NDUSTRIAL IR



ENADE 2011

EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES

QUESTAO DISCURSIVA 5

Considere duas maquinas de grande porte com mesma capacidade de producédo, cujas atividades de manutencao

exigem a desmontagem e a remontagem do redutor principal pertencente a cada uma delas. O redutor da maquina A tem
a quantidade P1 de parafusos. O redutor da maquina B tem a quantidade P2 de parafusos. P1 é menor que P2. A partir
desse cenario, redija um texto dissertativo sobre inovagéo tecnoldgica que pode ser notada no campo da manutencao

em relagao a maquina A. (valor: 10,0 pontos)

RASCUNHO

1

2

10

11

12

13

14

15
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QUESTIONARIO DE PERCEPCAO DA PROVA

As questdes abaixo visam levantar sua opiniao sobre a qualidade e a adequagéao da prova
que vocé acabou de realizar. Assinale as alternativas correspondentes a sua opiniao nos
espacos apropriados do Caderno de Respostas.

Agradecemos sua colaboracéo.

QUESTAO 1

Qual o grau de dificuldade desta prova na parte de
Formacgao Geral?

Muito féacil.
Facil.
Médio.
Dificil.
Muito dificil.

QOO

QUESTAO 2

Qual o grau de dificuldade desta prova na parte de
Componente Especifico?

Muito féacil.
Facil.
Médio.
Dificil.
Muito dificil.
QUESTAO 3

Considerando a extensao da prova, em relagdo ao
tempo total, vocé considera que a prova foi

QOO

QOO

muito longa.
longa.
adequada.
curta.

muito curta.

| QOO

e @® 0O

QUESTAO 4

Os enunciados das questbes da prova na parte de
Formacao Geral estavam claros e objetivos?

@ Sim, todos.

® Sim, a maioria.

® Apenas cerca da metade.
® Poucos.

@ Na&o, nenhum.

QUESTAO 5

Os enunciados das questbes da prova na parte de
Componente Especifico estavam claros e objetivos?

QUESTAO 6

As informacgoes/instrugdes fornecidas para a resolucao
das questdes foram suficientes para resolvé-las?

Sim, até excessivas.

Sim, em todas elas.

Sim, na maioria delas.
Sim, somente em algumas.
N&o, em nenhuma delas.

QUESTAO 7

Vocé se deparou com alguma dificuldade ao responder
a prova. Qual?

QOO

Desconhecimento do conteudo.

Forma diferente de abordagem do conteudo.
Espaco insuficiente para responder as questoes.
Falta de motivagao para fazer a prova.

Nao tive qualquer tipo de dificuldade para responder
a prova.

QUESTAO 8

Considerando apenas as questdes objetivas da prova,
vocé percebeu que

ndo estudou ainda a maioria desses conteldos.
estudou alguns desses conteldos, mas nao o0s
aprendeu.

estudou a maioria desses contelddos, mas ndo 0s
aprendeu.

estudou e aprendeu muitos desses conteldos.
estudou e aprendeu todos esses conteldos.

QUESTAO 9

Qual foi o tempo gasto por vocé para concluir a prova?

. ® Menos de uma hora.
g g:m ??noasibria. ® Entre uma e duas horas.
® Ape’nas cerca da metade. ® Entre duas e trés horas.
® Poucos. ® Entre trés e quatro horas.
O Na&o, nenhum. @ Quatro horas, e ndo consegui terminar.
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