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IV. Linguagem, expressdo e representagio visual;

V. Metodologias do Design;

VI. Estudos em ergonomia informacional;

VII. Materiais e produgdo grafica;

VIII. Tipografia;

IX. Fundamentos da Computagdo Grafica;

X. Design editorial;

XI. Desenvolvimento de interfaces em midias digitais;

XII. Sistemas de identidade visual;

XIII. Design de embalagem;

XIV. Empreendedorismo, gestdo e inovagao;

XV. Etica nas relagdes profissionais; e

XVI Legislagdo aplicada ao Design.

Art. 8° Esta portaria entra em vigor na data de sua
publicagao.

MARIA INES FINI
PORTARIA N° 455, DE 30 DE MAIO DE 2018

Dispde sobre o componente especifico da
area de Tecnologia em Gestdo Comercial
do Enade 2018.

A PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE
ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA,
no uso de suas atribuigdes, tendo em vista a Lei n® 10.861, de 14 de
abril de 2004, a Portaria Normativa n® 19, de 13 de dezembro de
2017, a Portaria Normativa n°® 501, de 25 de maio de 2018, ¢
considerando as defini¢des estabelecidas pela Comissdo Assessora de
Area de Tecnologia em Gestdo Comercial, nomeada pela Portaria
Inep n° 151, de 05 de marco de 2018, resolve:

Art. 1° O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes -

Enade tem por objetivo aferir o desempenho dos estudantes de
cursos de graduagdo em relagdo as habilidades e as competéncias
adquiridas em sua formagdo, a partir dos conteudos previstos nas
respectivas Diretrizes Curriculares Nacionais, do Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia e de normas associadas, bem
como da legislagdo de regulamentacdo do exercicio profissional
vigente.

Art. 2° A prova do Enade 2018 serd constituida pelo
componente de Formagdo Geral, comum a todas as areas, e pelo
componente especifico de cada area.

Paragrafo unico. O concluinte tera 04 (quatro) horas para
resolver as questdes de Formagdo Geral e do componente
especifico.

Art. 3° As diretrizes para o componente de Formagao Geral
sdo publicadas em Portaria especifica.

Paragrafo tUnico. A prova do Enade 2018 terd, no
componente de Formagdo Geral, 10 (dez) questdes, sendo 02 (duas)
discursivas e 08 (oito) de multipla escolha, envolvendo situagdes-
problema e estudos de caso.

Art. 4° A prova do Enade 2018, no componente especifico
da area de Tecnologia em Gestdo Comercial, terd como subsidios o
Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, as
normativas associadas ao Catalogo e a legislagdo profissional.

Paragrafo tnico. A prova do Enade 2018 tera, no
componente especifico da area de Tecnologia em Gestdo Comercial,
30 (trinta) questdes, sendo 03 (trés) discursivas e 27 (vinte e sete) de
multipla escolha, envolvendo situagdes-problema e estudos de caso.

Art. 5° A prova do Enade 2018, no componente especifico
da area de Tecnologia em Gestdo Comercial, tomara como referéncia
do perfil do concluinte as seguintes caracteristicas:

I. analitico, reflexivo e critico na condugdo de negocios
comerciais;

II. comprometido com a responsabilidade socioambiental;

III. ético em sua atuac@o profissional;

IV. empatico e assertivo nos relacionamentos interpessoais;
e

V. proativo e inovador, com visdo prospectiva e sistémica no
gerenciamento comercial de negocios.

Art. 6° A prova do Enade 2018, no componente especifico
da area de Tecnologia em Gestdo Comercial, avaliard se o concluinte
desenvolveu, no processo de formagdo, competéncias para:

I. analisar cendrios internos e externos nos contextos
comerciais para tomada de decisdo;

II. planejar, organizar,
comerciais;

III. implementar processo de marketing;

IV. analisar demonstrativos financeiros € de mercado;

V. definir precos, pautando-se em diferentes aspectos;

VI. exercer as praticas de negociacao;

VII. desenvolver equipes comerciais;

VIII. promover relacionamento com as partes interessadas da
area comercial; e

IX. gerir estrategicamente a area comercial considerando
compra, venda e pos-venda.

Art. 7° A prova do Enade 2018, no componente especifico
da area de Tecnologia em Gestdo Comercial, tomara como referencial
os conteudos que contemplam:

1. Comércio Eletronico e Midias Digitais;

II. Comunicagdo e Expressao;

III. Contabilidade Gerencial;

IV. Custos e Formagdo de Pregos;

V. Direito Aplicado ao Comércio;

VI. Economia ¢ Mercado;

VII. Empreendedorismo;

VIII. Estrutura Organizacional e Gestdo de Processos;

IX. Relacionamento com Clientes;

dirigir e controlar negocios

X. Finangas e Orgamento;

XI. Logistica empresarial,

XII. Gestdo da Qualidade;

XIII. Gestao de Pessoas e Equipes;

XIV Gestdo de Vendas;

XV. Gestdo Estratégica;

XVI.  Gestdo Mercadologica e
Consumidor;

XVII. Matematica Financeira;

XVIIIL. Negociagdo e Gestdo de Conflitos;

XIX. Sistemas de Informagdo Gerencial; e

XX. Responsabilidade socioambiental.

Art. 8° Esta portaria entra em vigor na data de sua
publicagio.

Comportamento  do

MARIA INES FINI
PORTARIA N° 456, DE 30 DE MAIO DE 2018

Dispde sobre o componente especifico da
area de Tecnologia em Gestdo da
Qualidade do Enade 2018.

A PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE
ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA,
no uso de suas atribuigdes, tendo em vista a Lei n® 10.861, de 14 de
abril de 2004, a Portaria Normativa n° 19, de 13 de dezembro de
2017, , a Portaria Normativa n° 501, de 25 de maio de 2018, ¢
considerando as definigdes estabelecidas pela Comissdo Assessora de
Area de Tecnologia em Gestdo da Qualidade, nomeada pela Portaria
Inep n° 151, de 05 de margo de 2018, resolve:

Art. 1° O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(Enade), parte integrante do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educag@o Superior (Sinaes), tem como objetivo geral avaliar o
desempenho dos estudantes em relagdo aos contetidos programaticos
previstos nas diretrizes curriculares, as habilidades e competéncias
para atuacg@o profissional e aos conhecimentos sobre a realidade
brasileira e mundial, bem como sobre outras areas do
conhecimento.

Art. 2° A prova do Enade 2018 sera constituida pelo
componente de Formagdo Geral, comum a todas as areas, e pelo
componente especifico de cada area.

Paragrafo unico. O concluinte terd 04 (quatro) horas para
resolver as questdes de Formagdo Geral e do componente
especifico.

Art. 3° As diretrizes para o componente de Formagao Geral
sdo publicadas em Portaria especifica.

Paragrafo tnico. A prova do Enade 2018 terd, no
componente de Formagdo Geral, 10 (dez) questdes, sendo 02 (duas)
discursivas e 08 (oito) de multipla escolha, envolvendo situagdes-
problema ¢ estudos de caso.

Art. 4° A prova do Enade 2018, no componente especifico da
area de Tecnologia em Gestdo da Qualidade, terd como subsidios o
Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, as
normativas associadas ao Catalogo e a legislacdo profissional.

Paragrafo tnico. A prova do Enade 2018 tera, no
componente especifico da area de Tecnologia em Gestdo da
Qualidade, 30 (trinta) questdes, sendo 03 (trés) discursivas e 27 (vinte
e sete) de multipla escolha, envolvendo situagdes-problema e estudos
de caso.

Art. 5° A prova do Enade 2018, no componente especifico da
area de Tecnologia em Gestdo da Qualidade, tomara como referéncia
do perfil do concluinte as seguintes caracteristicas:

1. critico e analitico na percep¢ao de incidéncia de falhas na
proposicdo de solugdes para nao conformidades;

II. ético e comprometido com o rigor técnico na gestdo de
recursos, objetivando certificagdes e/ou premiagdes da qualidade com
base nas normas estabelecidas;

II1. proativo na lideranga e no desenvolvimento de pessoas e
equipes, visando a comunicagdo ¢ a disseminacdo da cultura da
qualidade;

IV. inovador na elaboragdo de ferramentas de gestdo e
controle de processos organizacionais;

V. analitico com visdo sistémica na analise e avaliagdo dos
processos relacionados a qualidade e seus referenciais comparativos;
e

VI. critico diante das agdes de responsabilidade social e
ambiental, comprometido com o respeito a diversidade e ao exercicio
da cidadania.

Art. 6° A prova do Enade 2018, no componente especifico da
area de Tecnologia em Tecnologia em Gestdo da Qualidade, avaliara
se o concluinte desenvolveu, no processo de formagao, competéncias
para:

1. elaborar, aplicar e gerenciar ferramentas e indicadores de
qualidade e produtividade, considerando aspectos quantitativos e
qualitativos;

II. planejar, implementar e auditar sistemas de gestdo
integrada da qualidade em servigos, produtos e processos, de acordo
com a cultura, estratégias organizacionais e legislagdo vigente;

III. realizar mapeamento de processos organizacionais
segundo indicadores de qualidade e produtividade;

IV. medir, analisar dados e produzir documentagdo e
relatorios, considerando normas de qualidade estabelecidas;

V. avaliar sistematicamente procedimentos, praticas e rotinas
internas e externas de uma organizagao aplicadas a servigos, produtos
€ processos;

VI. gerenciar pessoas, promover ¢ disseminar a cultura da
qualidade e a produtividade nos processos organizacionais;

VII.  desenvolver
procedimentos e  rotinas
conformidade;

VIIL. implementar e gerenciar a gestdo do conhecimento e a
inovacgdo nas organizagdes;

IX. gerenciar e manter o fluxo de informagdo e comunica¢do
no ambiente organizacional;

X. aplicar ferramentas da qualidade para a identificagdo e
proposi¢do de solugdes para problemas organizacionais;

XI. propor e gerenciar estratégias para obten¢do de
certificagdes;

XII. assessorar a implantagdo e execugdo das politicas de
saude, seguranga ¢ qualidade de vida no trabalho;

XIII. gerenciar projetos relacionados a melhoria da
performance aos sistemas de gestdo integrado da qualidade;

XIV. gerenciar custos relacionados a qualidade; e

XV. assessorar as organizagdes em relagdo a questdes da
gestdo ambiental.

Art. 7° A prova do Enade 2018, no componente especifico da
area de Tecnologia em Tecnologia em Gestdo da Qualidade, tomara
como referencial os conteudos que contemplam:

1. Fundamentos da Gestdo da Qualidade;

II. Ferramentas da Qualidade;

III. Normas, Certificagdes e Prémios da Qualidade;

IV. Auditoria da Qualidade e Indicadores de desempenho;

V. Gestdo de Projetos;

VI. Gestao de Processos;

VII. Gestdo da Produgio;

VIII. Gestdao de Produtos e Servigos;

IX. Gestdo da Cadeia de Suprimentos;

X. Gestdo da informagdo organizacional;

XI. Fundamentos de Matematica e Estatistica;

XII. Gestdo de Pessoas;

XIII. Metrologia e instrumentagao;

XIV. Custos da Qualidade;

XV. Qualidade de Vida, Satde e Seguranca no Trabalho;

XVI. Gestdo Ambiental; e

XVII. Fundamentos da
Organizacionais.

Art. 8° Esta portaria entra em vigor na data de sua
publicagao.

processos para a atuagdo com
destinados a minimizar a ndo

Administragdo e Estratégias

MARIA INES FINI
PORTARIA N° 457, DE 30 DE MAIO DE 2018

Dispde sobre o componente especifico da
area de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos do Enade 2018.

A PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE
ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA,
no uso de suas atribuig¢des, tendo em vista a Lei n° 10.861, de 14 de
abril de 2004, a Portaria Normativa n° 19, de 13 de dezembro de
2017, a Portaria Normativa n° 501, de 25 de maio de 2018, ¢
considerando as definigdes estabelecidas pela Comissdo Assessora de
Area de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, nomeada pela
Portaria Inep n° 151, de 05 de margo de 2018, resolve:

Art. 1° O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes -
Enade tem por objetivo aferir o desempenho dos estudantes de cursos
de graduagao em relagdo as habilidades e as competéncias adquiridas
em sua formagdo, a partir dos contetidos previstos nas respectivas
Diretrizes Curriculares Nacionais, do Catalogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia e de normas associadas, bem como da
legislagdo de regulamentagdo do exercicio profissional vigente.

Art. 2° A prova do Enade 2018 sera constituida pelo
componente de Formagdo Geral, comum a todas as areas, e pelo
componente especifico de cada area.

Paragrafo unico. O concluinte tera 04 (quatro) horas para
resolver as questdes de Formagdo Geral e do componente
especifico.

Art. 3° As diretrizes para o componente de Formagao Geral
sdo publicadas em Portaria especifica.

Paragrafo tGnico. A prova do Enade 2018 terd, no
componente de Formacdo Geral, 10 (dez) questdes, sendo 02 (duas)
discursivas e 08 (oito) de multipla escolha, envolvendo situagdes-
problema e estudos de caso.

Art. 4° A prova do Enade 2018, no componente especifico
da area de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos, tera como
subsidios o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia,
as normativas associadas ao Catalogo e a legislacdo profissional.

Paragrafo tnico. A prova do Enade 2018 tera, no
componente especifico da area de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos, 30 (trinta) questdes, sendo 03 (trés) discursivas e 27 (vinte
e sete) de multipla escolha, envolvendo situagdes-problema e estudos
de caso.

Art. 5° A prova do Enade 2018, no componente especifico
da area de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, tomara
como referéncia do perfil do concluinte as seguintes caracteristicas:

1. ético, critico, holistico e humanista como gestor de
recursos humanos;

II.  comprometido com o embasamento cientifico,
tecnologico e socioecondomico na gestdo de recursos humanos e
organizacional;

III. empreendedor, dindmico e inovador nas diversas etapas
de planejamento, de implementagdo das praticas e de avaliagdo dos
processos de gestdo de recursos humanos;

IV. estratégico, com visdo sistémica, considerando os
ambientes interno e externo na busca de vantagem competitiva;
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V. resiliente e flexivel as mudangas de cenarios nos
processos da gestdo de recursos humanos; e

VI. proativo e com capacidade para lideranga, que contribua
para os relacionamentos intra e interpessoal e o trabalho em equipe
no ambito de sua atuagdo profissional.

Art. 6° A prova do Enade 2018, no componente especifico
da area de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, avaliara se
o concluinte desenvolveu, no processo de formagdo, competéncias
para:

1. identificar, pesquisar, avaliar e gerenciar a cultura e o
clima organizacional;

II. gerenciar e operacionalizar processos de recrutamento e
de selecao;

II1. gerenciar e operacionalizar processos de treinamento e de
desenvolvimento de pessoas;

IV. gerenciar e operacionalizar processos de avaliagdo de
desempenho de pessoas;

V. promover agdes para a gestdo de carreiras;

VI. gerenciar e operacionalizar processos de cargos e
salarios, remunerag@o, incentivos e beneficios;

VII. gerenciar ¢ operacionalizar rotinas de pessoal;

VIII. identificar, gerenciar ¢ promover politicas de saude,
seguranca ¢ qualidade de vida no trabalho;

IX. reconhecer e relacionar os estilos de lideranca e sua
influéncia nas relagdes organizacionais; e

X. negociar e mediar conflitos no ambito da gestao de
recursos humanos.

Art. 7° A prova do Enade 2018, no componente especifico
da 4rea de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, tomara
como referencial os contetidos que contemplam:

I. Comportamento organizacional;

II. Comunicagdo organizacional;

III. Cultura e clima-organizacional;

IV. Empreendedorismo;

V. Etica e sustentabilidade;

VI. Fundamentos de gestdo;

VII. Gerenciamento de carreiras;

VIII. Gestdo por competéncias;

IX. Legislagao trabalhista e previdenciaria;

X. Negociagao;

XI. Recrutamento e selecdo;

XII. Remuneragao ¢ beneficios;

XIII. Rotinas de pessoal;

XIV. Satde, seguranca e qualidade de vida no trabalho;

XV. Sistemas de informagdes gerenciais;

XVI. Treinamento ¢ desenvolvimento;

XVII. Gestdo de desempenho; e

XVIII Cargos e salarios.

Art. 8° Esta portaria entra em vigor na data de sua
publicagao.

MARIA INES FINI
PORTARIA N° 458, DE 30 DE MAIO DE 2018

Dispde sobre o componente especifico da
area de Tecnologia em Gestao Publica do
Enade 2018.

A PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE
ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA,
no uso de suas atribuigdes, tendo em vista a Lei n® 10.861, de 14 de
abril de 2004, a Portaria Normativa n° 19, de 13 de dezembro de
2017, a Portaria Normativa n° 501, de 25 de maio de 2018, ¢
considerando as definigdes estabelecidas pela Comissdo Assessora de
Area de Tecnologia em Gestdo Publica, nomeada pela Portaria Inep n°
151, de 05 de margo de 2018, resolve:

Art. 1° O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes -
Enade tem por objetivo aferir o desempenho dos estudantes de cursos
de graduagdo em relagdo as habilidades e as competéncias adquiridas
em sua formagdo, a partir dos conteidos previstos nas respectivas
Diretrizes Curriculares Nacionais, do Catalogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia e de normas associadas, bem como da
legislagdo de regulamentacdo do exercicio profissional vigente.

Art. 2° A prova do Enade 2018 serd constituida pelo
componente de Formagdo Geral, comum a todas as areas, ¢ pelo
componente especifico de cada area.

Paragrafo unico. O concluinte tera 04 (quatro) horas para
resolver as questdes de Formagdo Geral e do componente
especifico.

Art. 3° As diretrizes para o componente de Formagdo Geral
sdo publicadas em Portaria especifica.

Paragrafo unico. A prova do Enade 2018 tera, no
componente de Formagdo Geral, 10 (dez) questdes, sendo 02 (duas)
discursivas e 08 (oito) de multipla escolha, envolvendo situagdes-
problema e estudos de caso.

Art. 4° A prova do Enade 2018, no componente especifico da
area de Tecnologia em Gestdo Publica, terd como subsidios o
Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, as
normativas associadas ao Catalogo e a legislacdo profissional.

Paragrafo tGnico. A prova do Enade 2018 terd, no
componente especifico da area de Tecnologia em Gestao Publica, 30
(trinta) questdes, sendo 03 (trés) discursivas e 27 (vinte e sete) de
multipla escolha, envolvendo situagdes-problema e estudos de caso.

Art. 5° A prova do Enade 2018, no componente especifico da
area de Tecnologia em Gestdo Publica, tomara como referéncia do
perfil do concluinte as seguintes caracteristicas:

I. atento ao rigor técnico na tomada de decisdes em
contextos diversificados e interdependentes da 4rea publica,
promovendo o estreitamento das relagdes entre o Estado e a
sociedade;

II. comprometido com a defesa do efetivo carater publico e
democratico do Estado e com os impactos sociais, econdmicos e
ambientais resultantes da gestdo publica;

II. eficiente no controle e na avaliagdo de programas e
projetos da administragdo publica;

IV. ético e inovador nos processos de gestdo de politicas
publicas;

V. promotor do exercicio da cidadania por meio da
compreensdo do significado de controle social; e

VI. sensivel e analitico ao cenario social, politico, cultural e
legal e sua relagdo com a gestdo publica.

Art. 6° A prova do Enade 2018, no componente especifico da
area de Tecnologia em Gestdo Publica, avaliara se o concluinte
desenvolveu, no processo de formagdo, competéncias para:

1. analisar o carater social e sustentavel das questdes politico-
econdmicas na tomada de decisdo;

II. diagnosticar o cenario politico, econdmico, social e legal
na totalidade da gestdo publica;

III. comunicar, negociar ¢ integrar com os diferentes atores
da sociedade;

IV. avaliar e emitir parecer técnico na gestdo publica;

V. aplicar principios e fundamentos técnico/tedricos
interdisciplinares na gestdo publica;

VI. coletar e analisar dados para suporte as fungdes e
atribui¢oes da gestdo publica;

VII. analisar, elaborar, implementar e avaliar politicas
publicas por meio de planos, programas e projetos;

VIII. utilizar os instrumentos normativos e regulatorios na
gestdo publica; e

IX. planejar e implantar agdes vinculadas a prestagdo de
servigos publicos que se relacionam aos setores e segmentos dos
processos de gestao.

Art. 7° A prova do Enade 2018, no componente especifico da
area de Tecnologia em Gestdo Publica, tomara como referencial os
conteudos que contemplam:

1. Comportamento organizacional;

II. Comunicagdo e linguagem;

III. Contabilidade publica;

IV. Economia do setor publico

V. Estado, Governo e Administragdo Publica;

VI. Etica, responsabilidade social e desenvolvimento
sustentavel;

VII. Finangas e orgamento publico;

VIII. Gestao de programas e projetos;

IX. Gestdo de recursos humanos no setor publico;

X. Legislagdo aplicada ao setor publico;

XI. Licitagdes e contratos administrativos;

XII. Logistica e patriménio publico;

XIII. Marketing aplicado ao setor publico;

XIV. Matematica e Estatistica aplicadas a gestdo publica;

XV. Planejamento organizacional;

XVI. Politicas publicas;

XVII. Processos decisorios e técnicas de negociagio;

XVIIL Sistemas de informagdo e apoio a decisdo na gestdo
publica; e

XIX. Teorias da Administragdo Publica.

Art. 8° Esta portaria entra em vigor na data de sua
publicagio.

MARIA INES FINI
PORTARIA N° 459, DE 30 DE MAIO DE 2018

Dispde sobre o componente especifico da
area de Tecnologia em Logistica do
Enade 2018.

A PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE
ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA,
no uso de suas atribui¢des, tendo em vista a Lei n° 10.861, de 14
de abril de 2004, a Portaria Normativa n° 19, de 13 de dezembro
de 2017, a Portaria Normativa n° 501, de 25 de maio de 2018, e
considerando as defini¢des estabelecidas pela Comissdo Assessora
de Area de Tecnologia em Logistica, nomeada pela Portaria Inep
n® 151, de 05 de margo de 2018, resolve:

Art. 1° O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(Enade), parte integrante do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior (Sinaes), tem como objetivo geral avaliar o
desempenho dos estudantes em relagdo aos conteudos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares, as habilidades e
competéncias para atuacdo profissional e aos conhecimentos sobre
a realidade brasileira e mundial, bem como sobre outras areas do
conhecimento.

Art. 2° A prova do Enade 2018 sera constituida pelo
componente de Formagdo Geral, comum a todas as areas, ¢ pelo
componente especifico de cada area.

Paragrafo tnico. O concluinte tera 04 (quatro) horas para
resolver as questdes de Formagdo Geral e do componente
especifico.

Art. 3° As diretrizes para o componente de Formacgdo
Geral sdo publicadas em Portaria especifica.

Paragrafo tUnico. A prova do Enade 2018 tera, no
componente de Formagdo Geral, 10 (dez) questdes, sendo 02
(duas) discursivas e 08 (oito) de multipla escolha, envolvendo
situagdes-problema e estudos de caso.

Art. 4° A prova do Enade 2018, no componente especifico
da éarea de Tecnologia em Logistica, tera como subsidios o
Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, as
normativas associadas ao Catalogo e a legislagdo profissional.

Paragrafo tnico. A prova do Enade 2018 tera, no
componente especifico da area de Tecnologia em Logistica, 30
(trinta) questdes, sendo 03 (trés) discursivas e 27 (vinte e sete) de
multipla escolha, envolvendo situagdes-problema e estudos de
caso.

Art. 5° A prova do Enade 2018, no componente especifico
da area de Tecnologia em Logistica, tomara como referéncia do
perfil do concluinte as seguintes caracteristicas:

1. humanista, ético, reflexivo, critico e responsavel no
desenvolvimento das dimensdes econdmica, social, ambiental e
institucional;

II. inovador, criativo e flexivel na execugdo de suas
atividades, com resiliéncia, visdo sistémica e estratégica;

III. colaborativo e propositivo no trabalho em equipes e
no atendimento as expectativas das partes interessadas; e

IV. comprometido com o seu autodesenvolvimento e
formagao continuada.

Art. 6° A prova do Enade 2018, no componente especifico
da area de Tecnologia em Logistica, avaliara se o concluinte
desenvolveu, no processo de formagdo, competéncias para:

1. planejar, organizar, conduzir e controlar sistemas
logisticos de qualquer natureza;

II. aplicar as tecnologias de informagdo e comunica¢do
aos principios da logistica para agregar valor ao produto, servigo
e solugdes ao cliente;

III. estabelecer processos de compras, identificagdo e
desenvolvimento de fornecedores, além de negociar padroes de
recebimento e expedicdo;

IV. gerenciar o suprimento e a distribuigdo fisica por meio
das atividades de transporte, manutengdo de  estoque,
processamento de pedidos, aquisicdo, embalagem, armazenagem,
manuseio de materiais, manutencdo de informagdes e programagio
de produtos;

V. gerenciar a cadeia de suprimentos por meio da
integracdo entre fornecedores e clientes;

VI. dimensionar e controlar
operagdes logisticas;

VII. implantar solugdes para otimizar e racionalizar os
processos logisticos;

VIII. prover niveis adequados de servicos ao cliente a
custo razoavel; e

IX. desenvolver o capital
competitiva nas solugdes logisticas.

Art. 7° A prova do Enade 2018, no componente especifico
da area de Tecnologia em Logistica, tomara como referencial os
contetidos que contemplam:

1. Fundamentos de logistica;

II. Marketing Aplicado a logistica;

III. Gestdo da Cadeia de Suprimentos;

IV. Suprimento fisico, Administragdo de
Distribuigdo fisica;

V. Gestao de Transportes;

VI. Pesquisa operacional aplicada a logistica;

VII. Gestdo de Custos logisticos;

VIII. Gestdo da producdo e operagdes;

IX. Logistica internacional;

X. Tecnologia da Informagdo aplicada a logistica;

XI. Legislacdo aplicada a logistica;

XII. Logistica Reversa;

XIII. Gestao da qualidade; e

XIV. Gestao de pessoas.

Art. 8° Esta portaria entra em vigor na data de sua
publicagdo.

recursos vinculados as

humano como vantagem

Materiais e

MARIA INES FINI
PORTARIA N° 460, DE 30 DE MAIO DE 2018

Dispde sobre o componente especifico da
area de Tecnologia em Marketing do Enade
2018.

A PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE
ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA,
no uso de suas atribui¢des, tendo em vista a Lei n® 10.861, de 14 de
abril de 2004, a Portaria Normativa n° 19, de 13 de dezembro de
2017, a Portaria Normativa n° 501, de 25 de maio de 2018, e
considerando as defini¢des estabelecidas pela Comissdo Assessora de
Area de Tecnologia em Marketing, nomeada pela Portaria Inep n°
151, de 05 de margo de 2018, resolve:

Art. 1° O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes -

Enade tem por objetivo aferir o desempenho dos estudantes de
cursos de graduagdo em relagdo as habilidades e as competéncias
adquiridas em sua formagdo, a partir dos conteudos previstos nas
respectivas Diretrizes Curriculares Nacionais, do Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia ¢ de normas associadas, bem
como da legislagdo de regulamentacdo do exercicio profissional
vigente.

Art. 2° A prova do Enade 2018 sera constituida pelo
componente de Formagdo Geral, comum a todas as éreas, e pelo
componente especifico de cada area.
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