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APRESENTACAO

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - Sinaes, instituido
pela Lei n°® 10.861 (BRASIL, 2004b), tem por objetivo assegurar o processo nacional
de avaliacdo das Instituicbes de Educacéao Superior, dos cursos de graduacdo e do
desempenho académico de seus estudantes, conforme diretrizes da Comisséo
Nacional de Avaliacdo da Educacgéo Superior — Conaes.

O Sinaes tem por finalidades a melhoria da qualidade da Educacao Superior, a
orientacdo da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promoc¢do do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicbes de
educacao superior, por meio da valorizagdo de sua missdo publica, da promoc¢é&o dos
valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmagédo da
autonomia e da identidade institucional. O objetivo da avaliagdo dos cursos de
graduagdo € identificar as condicbes de ensino oferecidas aos estudantes, em
especial as relativas ao perfil do corpo docente, as instalagdes fisicas e a organizacao
didatico-pedagdgica.

Para implementacdo das avaliagbes in loco o Inep faz a gestdo do Banco de
Avaliadores do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — BASIs,
regulamentado pela Portaria Normativa n® 40, de 12 de dezembro de 2007,
consolidada em 29 de dezembro de 2010 (BRASIL, 2010d). O BASiIs constitui-se em
cadastro nacional e unico de avaliadores selecionados pelo Inep para a indicacdo de
Comisséo de Avaliagéo in loco.

Na perspectiva de promover a permanente qualificacdo dos avaliadores do
BASis em relagdo a acessibilidade, bem como informar a IES sobre o tema,
apresentamos este documento orientador estruturado a partir das metas do PNE
2014-2024 (BRASIL, 2014a) e demais marcos legais e vigentes, a respeito dos
pressupostos do Sinaes, das caracteristicas de acessibilidade e sua verificacdo no
Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa. Neste documento orientador
apresentam-se orientacdes necessarias ao processo de avaliacdo in loco e a
promocdo de acessibilidade nas Instituicbes de Educacdo Superior visando a

integracdo entre o 6rgdo avaliador e as IES avaliadas.

Claudia Maffini Griboski (Diretora da DAES/INEP)
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1. INTRODUCAO

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), por meio da Diretoria de Avaliagdo da Educacdo Superior (Daes),
coordenou no ano de 2012 a revisdo dos instrumentos de avaliacdo
institucional utilizados na avaliagao in loco realizada pelo Sistema Nacional de
Avaliacédo da Educacéo Superior (Sinaes).

A revisdo dos instrumentos de avaliacdo se justifica em observancia ao
disposto na Lei n° 10.861 (BRASIL, 2004b) que institucionaliza o Sinaes; ao
Decreto n° 5.773 (BRASIL, 2006a) que define como competéncia do Inep
elaborar os instrumentos de avaliacdo e a Portaria Normativa n° 40, de 12 de
dezembro de 2007, consolidada e republicada em 29 de dezembro de 2010
(BRASIL, 2010d) que atribui a Daes/Inep as decisdes sobre os procedimentos
de avaliacao.

Para a proposta de reformulacdo dos instrumentos foi criada uma
Comisséo de Revisao dos Instrumentos de Avaliagdo Institucional, nomeada
pela Portaria n° 224 (BRASIL, 2012b), com representantes de Instituicdes de
Educacdo Superior (IES) publicas e privadas, da Diretoria de Avaliacdo da
Educacdo Superior (Daes), da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da
Educacao Superior (Seres), da Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacgéo
Superior (Conaes) e do Conselho Nacional de Educacdo (CNE). Esta
Comisséo foi coordenada pela Daes, seguindo as diretrizes elaboradas pela
Conaes e orientacdes do CNE.

A construcao do instrumento de avaliacéo institucional externa, conforme
Nota Técnica INEP 25/2015, pautou-se no respeito a diversidade institucional,
a identidade das IES, aos principios e diretrizes do Sinaes e suas finalidades e
a qualidade da educacao superior, resultando na seguinte matriz: Instrumento
de Avaliagéo Institucional Externa que subsidia os Atos de Credenciamento e
de Recredenciamento Presencial das Instituicbes de Educac&o Superior. Esse
instrumento subsidiard também a avaliacdo para transformacéo de organizacao
académica.

Dessa forma trata-se de um instrumento matricial organizado em cinco

eixos, contemplando nestes as dez dimensdes referenciadas no marco legal do
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Sinaes, conforme artigo 3° da Lei n° 10.861 (BRASIL, 2004b). O agrupamento
das dimensfes em eixos visa facilitar o didlogo entre as atividades que devem
ser articuladas no momento da avaliagdo. Os eixos ficam assim dispostos no

instrumento:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao Institucional: considera a dimensao 8
do Sinaes (Planejamento e Avaliacdo). Inclui também um Relato Institucional,
gue descreve e evidencia o0s principais elementos do seu processo avaliativo
(interno e externo) em relacdo ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
incluindo os relatérios emanados pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA),
do periodo que constituiu 0 objeto de avaliagéo.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1
(Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade
Social da Instituicdo) do Sinaes.

Eixo 3— Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas para o
Ensino, Pesquisa e Extensdo), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos Discentes) do Sinaes.

Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensdes 5 (Politicas de
Pessoal), 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade
Financeira) do Sinaes.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: contempla a dimensao 7 (Infraestrutura
Fisica) do Sinaes.

Dentre os principios do Sinaes e em coeréncia com as Metas do PNE
2014-2024 (BRASIL, 2014b), destaca-se a Responsabilidade Social. A matriz
do instrumento prevé acessibilidade nos aspectos fisicos, pedagdgicos,
atitudinais e comunicacionais, refletindo toda a legislacao pertinente. Uma vez
que o instrumento € indutor de qualidade, a discussdo sobre acessibilidade
descrita neste documento amplia as possibilidades de atendimento, mediante
programas, projetos e agOes coordenados/conduzidos institucionalmente por
um setor ou um nucleo de acessibilidade.

Conforme a Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da

Educacdo Inclusiva (BRASIL, 2008c), a transversalidade caracteriza a
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educacdo especial como uma modalidade inerente a todos os niveis e
modalidades de ensino. Na Educacéo Superior, efetiva-se por meio de acdes
que

envolvem o planejamento e a organizacdo de recursos e Servicos
para a promogdo da acessibilidade arquitetdnica, nas comunicagdes,
nos sistemas de informacgéo, nos materiais didaticos e pedagdgicos,
gque devem ser disponibilizados nos processos seletivos e no
desenvolvimento de todas as atividades que envolvem o ensino, a
pesquisa e a extensdo. (BRASIL, 2008c, p. 17)

A acessibilidade € tratada, neste documento, como acessibilidade
atitudinal, arquitetbnica, metodolégica, programética, instrumental, nos
transportes, nas comunicactes e digital. Esse termo aparece explicitamente
como elemento que compfe critério de andlise dos indicadores de
infraestrutura (Eixo 5) do Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa.
Contudo, sendo a educacdo especial uma modalidade transversal, portanto
intrinseca a Educacdo Superior, a avaliagdo externa requer a abordagem da

acessibilidade nos demais eixos e indicadores do instrumento.

Para que sejam promovidos 0 acesso, a permanéncia e a conclusdo dos
estudos académicos do aluno alvo da educacéo especial, a avaliagao in loco
requer orientacdes especificas que contribuam com a indugcdo da qualidade
nas IES, indo além do atendimento a acessibilidade arquitetbnica. Desse modo,
o presente documento abordara detalhadamente cada indicador (Capitulo 4) e
0S requisitos legais e normativos (Capitulo 5) que tangem a teméatica da

acessibilidade.
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2. ESTUDO DAS CARACTERISTICAS DE ACESSIBILIDADE,
NECESSARIAS AO ATENDIMENTO DE ESTUDANTES DA EDUCACAO
ESPECIAL NAS INSTITUICOES DE EDUCACAO SUPERIOR

2.1 Pressupostos normativos da educacéao especial na educacao superior

A expectativa da consolidacdo de um sistema democratico apos a
ditadura militar ascendeu a mobilizagdo social das pessoas com deficiéncia na
busca pela inser¢cdo das suas demandas na Constituicdo Federal (BRASIL,
1998). No que se refere a constituinte, o Capitulo Ill, nomeado “Da educacao,
da cultura e do desporto”, em seu Art. 205, estabelece a educagao como direito
de todos e dever do Estado e da familia de promové-la e incentiva-la, com a
colaboracéo da sociedade. Esse artigo estabelece o direito a educacdo para
todos os cidadaos, incluindo aqueles que possuem alguma deficiéncia.

Essa interpretacéo é reforcada pelo Art. 208, paragrafo Ill, que indica o
dever do Estado com a educacdo, mediante a garantia de “lll- atendimento
educacional especializado aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na
rede regular de ensino” e “V - acesso aos niveis mais elevados do ensino, da
pesquisa e da criagao artistica, segundo a capacidade de cada um”. Segundo a
Constituicdo de 88, a Unido é responsavel pela manutencdo da educacao
superior (Art. 211, § 1°) e “as universidades gozam de autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestédo financeira e patrimonial, e obedecerdo ao
principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao” (Art. 207).

Para além do disposto na Constituicdo, no que se refere a atribuicdo da
Unido quanto apoio financeiro da educacgéo superior no pais, a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacgdo Nacional — LDB N° 9.394 (BRASIL, 1996) em seu Art. 9°
estabelece que a Unido seja responsavel pelo “processo nacional de avaliagao
das instituicdbes de educacao superior, com a cooperagdo dos sistemas que
tiverem responsabilidade sobre este nivel de ensino” (VIII). A LDB orienta
ainda, que a Unido devera “Art. 9 - IX — autorizar, reconhecer, credenciar,
supervisionar e avaliar, respectivamente, 0s cursos das instituicdoes de
educacgao superior e os estabelecimentos do seu sistema de ensino”.

Considerando as finalidades da educacdo superior atribuidas no

Capitulo IV - Art. 43 da LDB, que em linhas gerais tratam da oferta do ensino,
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da pesquisa e da extensdo tendo em vista a formacao profissional dos
cidaddos para a insercdo no mundo do trabalho e o consequente
desenvolvimento da sociedade brasileira, e partindo do pressuposto de que a
educacao consiste em um direito humano fundamental inalienavel, este produto
pretende apresentar as principais normativas que tratam da acessibilidade. A
justificativa centra-se na necessidade de promover condicdes de acesso,
participacdo e aprendizagem para que as pessoas com necessidades
especificas tenham assegurado o seu direito de formacdo humana e
profissional na educacao superior.

Em 1999, foi publicado o texto da Convencéo Interamericana para a
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo Contra as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia, resultado da conferéncia realizada no periodo de 6 a
8 de junho de 1999, na cidade da Guatemala. No Brasil, ratifica-se o texto da
Convencao, por meio da publicacdo do Decreto N°. 3.956 (BRASIL, 2001).
Essa politica representa um avan¢o politico importante, pois apresenta a
concepcao de deficiéncia sob o pressuposto de que esta ndo deve ser motivo
de discriminacdo de qualquer pessoa ou fator restritivo de qualquer forma de
participacdo social. Em comparacdo ao conceito de pessoa com deficiéncia
constante na Politica Nacional de Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiencia — Decreto n°® 3.298 (BRASIL, 1999), verifica-se um avanco
significativo de concepc¢do, na qual a deficiéncia ndo deve ser um atributo que
demarca a limitacdo e a consequente exclusdo social. A introducdo desse
conceito inicia um processo diferenciado de compreensao de inclusao social,
que coloca a limitacdo nos ambientes sociais — decorrente da falta de
acessibilidade em suas diferentes dimensGes — como fator restritivo as
oportunidades de convivéncia social desta populagéo.

Duas leis que refletem a concepcao supracitada sao sancionadas em
2000: a Lei N° 10.048 (BRASIL, 2000a), que da prioridade de atendimento as
pessoas com deficiéncia, e a Lei N° 10.098 (BRASIL, 2000b), que estabelece
normas gerais e critérios para a promog¢ao de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida. Essas leis sdo regulamentadas pelo
Decreto N° 5.296 (BRASIL, 2004a). A publicacédo deste Decreto responsabiliza
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o Estado e o poder publico para a eliminacdo de barreiras urbanisticas nos
transportes, nas comunicag¢des, nas informacdes e nas edificagcbes como
providéncia a ser tomada para a promocao da participacdo das pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida na sociedade. Para fins desse Decreto,
entende-se barreiras como “qualquer entrave ou obstaculo que limite ou
impeca o0 acesso, a liberdade de movimento, a circulagdo com seguranca e a
possibilidade de as pessoas se comunicarem ou terem acesso a informagao”
(Art. 89, 11).

Especialmente em relacdo a acessibilidade nas comunicacfes, vale
destacar a Portaria do MEC N° 2.678 (BRASIL, 2002b), que aprova o projeto
da Grafia Braille para a Lingua Portuguesa e recomenda o seu uso em todo o
territdrio nacional. O objetivo dessa normativa € adotar para todo o pais uma
politica de diretrizes e normas para o uso, o0 ensino, a producéo e a difusdo do
Sistema Braille em todas as modalidades de aplicagdo, compreendendo
especialmente a Lingua Portuguesa, considerando a permanente evolucdo
técnico-cientifica que passa a exigir sistematica avaliacdo e atualizacdo dos
cbdigos e simbologia Braille, adotados nos Paises de Lingua Portuguesa.

No que tange ainda a promocao da acessibilidade, a Portaria N° 3.284
do MEC (BRASIL, 2003b) dispbe sobre requisitos de acessibilidade para
pessoas com deficiéncia, com objetivo de instruir os processos de autorizacao,
reconhecimento de cursos e de credenciamento de instituicdes. Segundo a
referida orientacéo, considerando a necessidade de assegurar as pessoas com
deficiéncia fisica e sensorial condicées basicas de acesso ao ensino superior,
de mobilidade e de utilizacdo de equipamentos e instala¢cdes das instituicbes

de ensino, destacam-se os Art. 1° e 2°;

Art. 1° Determinar que sejam incluidos nos instrumentos destinados a
avaliar as condicbes de oferta de cursos superiores, para fins de
autorizacdo e reconhecimento e de credenciamento de instituicées de
ensino superior, bem como para renovacgdo, conforme as normas em
vigor, requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras de
necessidades especiais. Art 2° A Secretaria de Educacgdo Superior,
com apoio técnico da Secretaria de Educacao Especial, estabelecera
0s requisitos de acessibilidade, tomando-se como referéncia a Norma
Brasil 9050, da Associacao Brasileira de Normas Técnicas, que trata
da Acessibilidade de Pessoas Portadoras de Deficiéncias a
Edificacdes, Espaco, Mobiliario e Equipamentos Urbanos. § 1° Os
requisitos de acessibilidade de que se trata no caput compreenderéo

10
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no minimo: | - com respeito a alunos portadores de deficiéncia fisica:
a) eliminacdo de barreiras arquitetbnicas para circulacdo do
estudante, permitindo acesso aos espacos de uso coletivo; b) reserva
de vagas em estacionamentos nas proximidades das unidades de
servico; c¢) construcdo de rampas com corrimdos ou colocacdo de
elevadores, facilitando a circulacdo de cadeira de rodas; d) adaptagéo
de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o acesso
de cadeira de rodas; e) colocacéo de barras de apoio nas paredes
dos banheiros; f) instalagdo de lavabos, bebedouros e telefones
publicos em altura acessivel aos usuarios de cadeira de rodas; Il - no
gue concerne a alunos portadores de deficiéncia visual, compromisso
formal da instituicdo, no caso de vir a ser solicitada e até que o aluno
conclua o curso: a) de manter sala de apoio equipada como maquina
de datilografia braile, impressora braile acoplada ao computador,
sistema de sintese de voz, gravador e fotocopiadora que amplie
textos, software de ampliacdo de tela, equipamento para ampliacdo
de textos para atendimento a aluno com visdo subnormal, lupas,
réguas de leitura, scanner acoplado a computador; b) de adotar um
plano de aquisig&o gradual de acervo bibliografico em braile e de fitas
sonoras para uso didatico; Il - quanto a alunos portadores de
deficiéncia auditiva, compromisso formal da instituicdo, no caso de vir
a ser solicitada e até que o aluno conclua o curso: a) de propiciar,
sempre que necessario, intérprete de lingua de sinais/lingua
portuguesa, especialmente quando da realizag&o e revisdo de provas,
complementando a avaliagdo expressa em texto escrito ou quando
este ndo tenha expressado o real conhecimento do aluno; b) de
adotar flexibilidade na corre¢cdo das provas escritas, valorizando o
conteldo semaéantico; c) de estimular o aprendizado da lingua
portuguesa, principalmente na modalidade escrita, para o uso de
vocabulario pertinente as matérias do curso em que o estudante
estiver matriculado; d) de proporcionar aos professores acesso a
literatura e informacdes sobre a especificidade linguistica do portador
de deficiéncia auditiva.

No mesmo ano de 2003, o Instituto do Patriménio Histérico e Artistico
Nacional publicou a Instrucdo Normativa N° 1 (BRASIL, 2003a), que dispde
sobre a acessibilidade aos bens culturais imoveis acautelados em nivel federal.
No Art. 1° afirma que tal orientacdo estabelece diretrizes, critérios e
recomendacdes para a promoc¢ao das devidas condicOes de acessibilidade aos
bens culturais imoveis, a fim de equiparar as oportunidades de utilizagcdo dos
bens pelo conjunto da sociedade, especialmente as pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida. Nessa perspectiva, a Instrucdo Normativa, com base
na legislagéo vigente, apresenta as definicdes sobre os conceitos fundamentais
sobre acessibilidade, bem como solugcdes para a eliminacdo, reducdo ou
superacdo de barreiras na promocdo da acessibilidade aos bens culturais

imoveis.
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Referindo-se a acessibilidade a edificacbes, mobiliario, espacos e
equipamentos urbanos, a NBR 9050 (ABNT, 2004) é a principal norma focada
na acessibilidade de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, idosos
obesos e gestantes. Nesta norma, hd a determinacdo de que o0s bens
tombados a serem adaptados para tornarem-se acessiveis “devem obedecer
as condi¢bes descritas, porém atendendo aos critérios especificos a serem
aprovados pelos 6rgdos do patrimdnio histérico e cultural competentes” (p. 79).
Sendo assim, embora a Instrucdo Normativa 1 (BRASIL, 2003a) ndo esteja
relacionada no rol de Requisitos Legais (Capitulo 5), entende-se relevante o
conhecimento desta normativa.

Retomando as consideragdes a respeito da NBR 9050 (ABNT, 2004),
ressalta-se que esta norma atende a todas as disposicdes do Programa
Brasileiro de Acessibilidade Urbana, o Brasil Acessivel, lancado pelo Ministério
das Cidades para implementar o Decreto N° 5.296 (BRASIL, 2004a). A NBR
9050 (ABNT, 2004) estabelece critérios e parametros técnicos a serem
observados quando do projeto, construcdes, instalacdo e adaptacdo de
edificacdes, mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos as condi¢cdes de
acessibilidade, indicando especificacbes que visam proporcionar a maior
quantidade possivel de pessoas independentemente de idade, estatura ou
limitacdo de mobilidade a utilizacdo segura do ambiente ou equipamento. Os
parametros estabelecidos na NBR 9050 (ABNT, 2004) compreendem a
instrumentalizacdo necessaria para que qualquer individuo possa se adaptar as
condicbes ambientais do espaco edificado, visto que o conforto e a
funcionalidade devem acomodar niveis de seguranca ajustaveis a diferentes
habilidades, abrangendo a minimizacéo de estresse seja ele pelo esforgo fisico,
pelo movimento ou pela percepc¢éo sensorial.

Destaca-se, ainda, a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, publicada pela ONU em 2006, e ratificada no Brasil como emenda
constitucional por meio da publicagdo do Decreto Legislativo 186 (BRASIL,
2008b) e do Decreto Executivo 6.949 (BRASIL, 2009a). Esse documento atribui
novo significado ao conceito de deficiéncia, ao apontar, em seu preambulo, que

a deficiéncia consiste em um conceito em evolucdo e que a limitacdo esta
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relacionada a questdo da promocao da acessibilidade, ou seja, as barreiras
estdo impostas no meio que impedem ou obstruem a participacdo das pessoas
com deficiencia nos diferentes espacos sociais. O Art. 24 demarca o
compromisso dos Estados Partes de assegurar o direito das pessoas com
deficiéncia a educacdo, tendo garantidas as condicdes de participacdo e

aprendizagem. Por vez o Art. 9°, que trata da acessibilidade, orienta:

1. A fim de possibilitar as pessoas com deficiéncia viver de forma
independente e participar plenamente de todos os aspectos da vida,
os Estados Partes tomardo as medidas apropriadas para assegurar
as pessoas com deficiéncia o acesso, em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas, ao meio fisico, ao transporte, a informacéo e
comunicacao, inclusive aos sistemas e tecnologias da informacgéo e
comunicacdo, bem como a outros servi¢os e instalagdes abertos ao
publico ou de uso publico, tanto na zona urbana como na rural. Essas
medidas, que incluirdo a identificacdo e a eliminagédo de obstaculos e
barreiras a acessibilidade, serdo aplicadas, entre outros, a: a.
Edificios, rodovias, meios de transporte e outras instalagcdes internas
e externas, inclusive escolas, residéncias, instalagdes médicas e
locais de trabalho; b. Informagdes, comunicagfes e outros servicos,
inclusive servicos eletrdnicos e servicos de emergéncia; 2. Os
Estados Partes também tomardo medidas apropriadas para: a.
Desenvolver, promulgar e monitorar a implementacdo de normas e
diretrizes minimas para a acessibilidade das instalagbes e dos
servicos abertos ao publico ou de uso publico; b. Assegurar que as
entidades privadas que oferecem instalacfes e servigcos abertos ao
publico ou de uso publico levem em consideragdo todos os aspectos
relativos a acessibilidade para pessoas com deficiéncia; c.
Proporcionar, a todos os atores envolvidos, formagdo em relacdo as
guestdes de acessibilidade com as quais as pessoas com deficiéncia
se confrontam; d. Dotar os edificios e outras instalacdes abertas ao
publico ou de uso publico de sinalizagao em Braille e em formatos de
facil leitura e compreensado; e. Oferecer formas de assisténcia
humana ou animal e servicos de mediadores, incluindo guias, ledores
e intérpretes profissionais da lingua de sinais, para facilitar o acesso
aos edificios e outras instalagbes abertas ao publico ou de uso
publico; f. Promover outras formas apropriadas de assisténcia e apoio
a pessoas com deficiéncia, a fim de assegurar a essas pessoas 0
acesso a informacdes; g. Promover o acesso de pessoas com
deficiéncia a novos sistemas e tecnologias da informacédo e
comunicacao, inclusive a internet; h. Promover, desde a fase inicial, a
concepcgdo, o desenvolvimento, a producdo e a disseminacdo de
sistemas e tecnologias de informacdo e comunicacéo, a fim de que
esses sistemas e tecnologias se tornem acessiveis a custo minimo.

A Convencdo da ONU (BRASIL, 2008b, 2009a) pode ser referida
certamente como uma das conquistas politicas principais da ultima década, por
trazer fundamentos que contribuem para romper com a visdo clinica e

assistencialista da deficiéncia. No Brasil, a repercussao desses principios se da
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por meio da insercdo destes conceitos na Constituicdo, que incita a
transformacao das politicas publicas no pais ndo somente no que se refere a
educacdo, mas na garantia dos demais direitos.

Em 2005, a Secretaria de Educacdo Especial do Ministério da
Educacao publicou o estudo “Documento subsidiario a politica de Inclusao”
(BRASIL, 2005). Esse material realiza uma andlise dos referenciais da
educacdo especial, enfatizando os aspectos educacionais relacionados a
deficiéncia intelectual e trazendo elementos tedricos sobre a concepcéo de
educacado especial e de formacédo de educadores. A publicacdo desse estudo
demarcou o inicio de um processo de rearticulacao politica e pedagogica, com
vistas a ampliar o debate sobre a educacéo especial na perspectiva da incluséo
escolar. Nesse mesmo ano, € publicada a Portaria 555 (BRASIL, 2007c),
prorrogada pela Portaria n® 948 (BRASIL, 2007d), que constitui o Grupo de
Trabalho designado para a elaboracdo da Politica Nacional de Educacgéo
Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva. Esse Grupo de Trabalho foi
responsavel pela elaboracdo da proposta de uma politica que atualizasse a
abordagem da educacdo especial na perspectiva da educacdo inclusiva. A
minuta do texto foi debatida com érgdos de representacdo governamental e
ndo governamental da area da educacao especial.

Neste mesmo ano, também foi lancado pelo MEC o Plano de
Desenvolvimento da Educacdo (PDE) (BRASIL, 2007b): razbes, principios e
programas, apresentado como um conjunto de programas que visavam dar
consequéncia as metas integrantes no PNE, fundamentado em uma visdo
sistémica de educacdo, com o0 objetivo de superar as concepcoes
fragmentadas e as falsas oposi¢cdes entre niveis, etapas e modalidades de
ensino que historicamente geraram a exclusdo e a desigualdade de
oportunidades.

Como forma de efetivacdo do PDE, é promulgado o Decreto n° 6.094,
(BRASIL, 2007a), que dispde sobre a implementacdo do Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educagédo e estabelece em seu Art. 1° que este
compromisso “é a conjugacgao dos esforgos da Unido, Estados, Distrito Federal

e Municipios, atuando em regime de colaboracdo, das familias e da
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comunidade, em proveito da melhoria da qualidade da educagao basica”. No
que se refere aos alunos da educacgdo especial, é estabelecido no Art. 2°, IX:
“‘garantir o acesso e permanéncia das pessoas com necessidades
educacionais especiais nas classes comuns do ensino regular, fortalecendo a
inclusdo educacional nas escolas publicas”. Apesar de ndo compor 0s
Requisitos Legais e Normativos da avaliag&o institucional, a promulgacao deste
Decreto reflete a preocupacédo da sociedade e do Estado em promover a
acessibilidade na Educacdo Basica, o que certamente geraria reflexos na
Educacao Superior, ratificando a transversalidade da Educacéo Especial.

Como critério para apoiar os parceiros, o MEC utiliza os indices de
Desenvolvimento da Educacgéo Basica (IDEB) dos entes federados, sendo que
a formalizacdo da parceria entre os entes se da por meio da elaboracdo de um
Plano de Acbes Articuladas (PAR), que é conceituado como “o conjunto
articulado de acdes, apoiado técnica ou financeiramente pelo Ministério da
Educacdo, que visa o cumprimento das metas do Compromisso e a
observancia de suas diretrizes” (BRASIL, 2007a). No que se refere ao apoio a
inclusdo nos sistemas de ensino, 0 PAR apresenta como acdes a implantacao
de salas de recursos multifuncionais para a oferta do atendimento educacional
especializado, a formacdo de professores de escolas publicas para o
atendimento educacional especializado e a promoc¢ao de acessibilidade. Todas
as acdes sdo voltadas para as escolas comuns publicas do ensino regular.

Seguidamente a publicacdo do PDE (BRASIL, 2007b) e do
Compromisso Todos pela Educacao, a SEESP/MEC publica a Politica Nacional
de Educacao Especial na Perspectiva da Educacéao Inclusiva (BRASIL, 2008c),
a partir da insercdo da educacdo especial como uma modalidade de ensino
transversal a educagéo basica e superior e as demais modalidades de ensino.
A proposicdo de suas diretrizes traz como pano de fundo a evolugdo das
politicas publicas na area da educacéo especial e sua justificativa € embasada
no significativo aumento de matriculas de alunos da educacdo especial no

sistema de ensino. Esta politica apresenta o seguinte objetivo:

[...] assegurar a inclusdo escolar de alunos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo, orientando os sistemas de ensino para
garantir: acesso ao ensino regular, com participacdo, aprendizagem e
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continuidade nos niveis mais elevados do ensino; transversalidade da
modalidade de educacdo especial desde a educacédo infantil até a
educacéo superior; oferta do atendimento educacional especializado;
formacdo de professores para o atendimento educacional
especializado e demais profissionais da educacdo para a incluséo;
participagdo da familia e da comunidade; acessibilidade arquitetonica,
nos transportes, nos mobiliarios, nas comunicac¢des e informacao; e
articulacéo intersetorial na implementacdo das politicas publicas.
(BRASIL, 2008c, p. 14)

Na educacao superior, a educacdo especial se efetiva por meio de
acdes que promovam O acesso, a permanéncia e a participacdo dos alunos.
Estas acdes envolvem o planejamento e a organizacao de recursos e servigos
para a promocado da acessibilidade arquitetdnica, nas comunicacdes, nos
sistemas de informacé&o, nos materiais didaticos e pedagogicos, que devem ser
disponibilizados nos processos seletivos e no desenvolvimento de todas as
atividades que envolvam o ensino, a pesquisa e a extensao.

Cabe ainda destacar o lancamento do Plano Nacional dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia — Plano Viver sem Limite, instituido por meio do
Decreto n® 7.612 (BRASIL, 2011b). Conforme art. 1°, o referido Plano tem
como finalidade:

[...] promover, por meio da integracdo e articulagdo de politicas,
programas e acdes, 0 exercicio pleno e equitativo dos direitos das
pessoas com deficiéncia, nos termos da Convencéo Internacional
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
Facultativo, aprovados por meio do Decreto Legislativo N° 186, de 9

de julho de 2008, com status de emenda constitucional, e
promulgados pelo Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 20009.

A execucao de Plano Viver sem Limite (BRASIL, 2011b) seré realizada
pela Unido, em colaboracédo com os Estados, o Distrito Federal, os Municipios
e a sociedade civil. Sua gestdo sera realizada por um Comité Gestor e um
Grupo Interministerial de Articulagdo e Monitoramento. Os eixos de atuacao
sdo quatro, a destacar: acesso a educagédo, atencdo a saude, inclusdo social e
acessibilidade. Embora a garantia de um sistema educacional inclusivo seja
situado como diretriz desse Plano, a forma de organizacdo desse sistema e o

papel da educacao especial nesse contexto ndo sao evidenciados.
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Os conceitos fundamentais da Convencdo da ONU séo orientadores da
politica de inclusdo fomentada pelo MEC e das acdes de acessibilidade na
educacdo superior. O Documento Orientador do Programa Incluir -
Acessibilidade na Educacéo Superior — SECADI/SESu (BRASIL, 2013) afirma o
compromisso desse Programa em assegurar o direito da pessoa com
deficiéncia a educagdo superior objetivando fomentar a criacdo e a
consolidacdo de nucleos de acessibilidade nas universidades federais, as
quais respondem pela organizacdo de acdes institucionais que garantam a
inclusdo de pessoas com deficiéncia a vida académica, eliminando barreiras
pedagdgicas, arquitetbnicas e na comunicac¢do e informacdo, promovendo o
cumprimento dos requisitos legais de acessibilidade.

Os debates sobre a abordagem da educacdo especial foram
intensificados na Conferéncia Nacional de Educacdo (CONAE), realizada em
2010 pelo Ministério da Educacédo, que em seu documento final (BRASIL,
2010b) reafirma a promoc¢ao da acessibilidade como requisito necessario para
a transformacéo dos sistemas de ensino em sistemas educacionais inclusivos.
Em ambito geral, essa Conferéncia tracou diretrizes para a promocdo de
politicas publicas educacionais com vistas a organizacdo de um sistema
nacional de educacgéo articulado. Destaca-se a relevancia dessa acdo para a
garantia do direito a educacdo aos diversos grupos sociais que reivindicaram
pela educacédo publica e de qualidade para todos. As deliberacdes da plenéaria
final da CONAE subsidiaram a promulgacdo da Lei N° 13.005 (BRASIL,
2014b). Em relacdo a promocdo da acessibilidade na educacdo superior,
destaca-se as Metas e Estratégias a seguir:

Meta 12: elevar a taxa bruta de matricula na educacao superior para
50% (cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por
cento) da populacdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos,
assegurada a qualidade da oferta e expansédo para, pelo menos, 40%
(quarenta por cento) das novas matriculas, no segmento publico.
Estratégia 12.10) assegurar condicdes de acessibilidade nas
instituicbes de educacdo superior, na forma da legislacéo;12.15)
institucionalizar programa de composicdo de acervo digital de
referéncias bibliograficas e audiovisuais para o0s cursos de
graduacdo, assegurada a acessibilidade as pessoas com deficiéncia.
Meta 14: elevar gradualmente o ndmero de matriculas na poés-
graduacgdo stricto sensu, de modo a atingir a titulacdo anual de

60.000 (sessenta mil) mestres e 25.000 (vinte e cinco mil) doutores.
Estratégia 14.7) manter e expandir programa de acervo digital de
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referéncias bibliograficas para os cursos de pés-graduacao,
assegurada a acessibilidade as pessoas com deficiéncia.

No contexto das normativas que orientam a organizacdo e a avaliacéo
da educacao superior brasileira, € importante destacar a Resolugdo CNE/CP
N° 1 (BRASIL, 2012c), que estabelece as Diretrizes Nacionais para a Educacao
em Direitos Humanos. Esse documento, em seu Art 2° estabelece que a
Educacdo em Direitos Humanos consiste em um dos eixos fundamentais do
direito a educacado e refere-se ao uso de concepcdes e praticas educativas
fundadas nos Direitos Humanos e em seus processos de promocéao, protecao,
defesa e aplicacdo na vida cotidiana e cidada de sujeitos de direitos e de
responsabilidades individuais e coletivas. No que tange a educacao superior,

destaca-se:

Art. 6° A Educacdo em Direitos Humanos, de modo transversal,
dever4d ser considerada na construcdo dos Projetos Politico-
Pedagdgicos (PPP); dos Regimentos Escolares; dos Planos de
Desenvolvimento Institucionais (PDI); dos Programas Pedagdégicos de
Curso (PPC) das Instituicbes de Educacdo Superior; dos materiais
didaticos e pedagégicos do modelo de ensino, pesquisa e extensao;
de gestdo, bem como dos diferentes processos de avaliacdo.
(BRASIL, 2012c)

As diversas mudancas conceituais sobre a educacdo especial néo
repercutem apenas no ambito da sua especificidade, mas alargam-se na
medida em que indicam a necessidade de transformacdo pedagdgica no
contexto mais amplo do sistema de ensino, indicando a necessidade de
ressignificar os conceitos de participacdo, aprendizagem, curriculo e avaliacao.
A implementacdo da politica de educacao inclusiva convida as instituicbes de
educacdo superior a organizarem uma proposta de formacdo humana e
profissional, investindo na transformacdo da pratica educacional em sua
totalidade. Esse convite é reforcado pela sancéo da Lei Brasileira de Inclusédo
da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, em 06 de
julho de 2015), destinada a assegurar e a promover, em condicbes de
igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa
com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania. A referida lei entrou
em vigor em janeiro de 2016. (BRASIL, 2015)
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2.2 Definicao do publico alvo da educacéo especial

Para realizagdo do estudo das caracteristicas de acessibilidade
necessarios ao atendimento de estudantes da educacdo especial nas
Instituicbes de Educacdo Superior, serdo utilizadas as terminologias afirmadas
pela Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, publicada pela
ONU em 2006, e ratificada no Brasil como emenda constitucional por meio do
Decreto Legislativo n° 186 (BRASIL, 2008b), e pelo Decreto n° 6.949 (BRASIL,
2009a). Segundo o Art. 1° desta Convencdo, define-se pessoa com deficiéncia
a partir do seguinte conceito:

Sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo de natureza
fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com
diversas barreiras, podem obstruir sua participagdo plena e efetiva na

sociedade em igualdade de condicbes com as demais pessoas.
(BRASIL, 2008b).

Nessa perspectiva, a deficiéncia é considerada uma condicdo humana,
que identifica um determinado grupo social que tem impedimentos fisicos,
sensoriais ou intelectuais. Vale destacar que as normativas em vigéncia
definem como publico-alvo da educacéo especial estudantes com deficiéncia,
com transtornos globais do  desenvolvimento e com @ altas
habilidades/superdotacao.

Segundo a Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educacdo Inclusiva (BRASIL, 2008c), serdo considerados estudantes da
educacao especial: alunos com deficiéncia — aqueles que tem impedimentos
de longo prazo, de natureza fisica, mental ou sensorial; alunos com transtornos
globais do desenvolvimento - aqueles que apresentam alteracdes qualitativas
das interagbes sociais reciprocas e na comunicacdo, um repertorio de
interesses e atividades restrito, estereotipado e repetitivo. Incluem-se nesse
grupo alunos com autismo, sindromes do espectro do autismo e psicose
infantil; alunos com altas habilidades/superdotacdo — aqueles que demonstram
potencial elevado em qualquer uma das seguintes areas, isoladas ou
combinadas: intelectual, académica, lideranga, psicomotricidade e artes, além
de apresentar grande criatividade, envolvimento na aprendizagem e realizacéo

de tarefas em areas de seu interesse.
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Para fins de esclarecimento, entende-se:

a) Pessoas com deficiéncia: Sdo aquelas que tém impedimentos de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em
interagcdo com diversas barreiras, podem obstruir sua participacdo plena e
efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as demais pessoas.

i) Deficiéncia fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do
corpo  humano, acarretando o0 comprometimento da funcdo fisica,
apresentando-se sob forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia,
monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia,
hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de membro, paralisia cerebral,
nanismos, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as
deformidades estéticas e as que nado produzem dificuldades para o
desempenho das fungdes.

i) Deficiéncia intelectual: caracterizada por alteracfes significativas tanto no
desenvolvimento intelectual como na conduta adaptativa, na forma expressa

em habilidades préticas, sociais e conceituais.

iii) Deficiéncia visual: consiste na perda total ou parcial de visdo, congénita ou
adquirida, variando com o nivel ou acuidade visual da seguinte forma: Cegueira —
auséncia total de visdo até a perda da percepcdo luminosa; Visao subnormal ou baixa
visdo — comprometimento do funcionamento visual de ambos os olhos, apos a
melhor correcdo. Possui residuos visuais que permitem a leitura de textos

impressos ampliados ou com o uso de recursos opticos.

iv) Deficiéncia auditiva: consiste na perda bilateral, parcial ou total, de 41 dB até 70 dB,
aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1000Hz, 2000Hz e 3000Hz;
e v) Surdez: consiste na perda auditva acima de 71 dB, aferida por audiograma nas

! Os conceitos apresentados para definicdo do publico alvo da educacéo especial tomam como
referéncia o Censo Escolar — Educacenso: Caderno de Instruges, MEC/Inep, 2013.
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frequéncias de 500Hz, 1000Hz, 2000Hz e 3000Hz. Este conceito parte de uma concepcao
médica. Existem, por outro lado, os surdos que se identificam como dotados de uma
diferenca linguistica, sendo a lingua de sinais considerada sua primeira lingua, nativa, e a
lingua oral majoritaria concebida como segunda lingua. Neste caso, a definicéo de surdez
nao passa pela medicédo de perda auditiva, mas especialimente pela adesdo a comunidade

surda, a experiéncia da visualidade e ao uso da lingua de sinais.

V) Surdocegueira: trata-se de deficiéncia Unica, caracterizada pela deficiéncia

auditiva e visual concomitante.

vi) Deficiéncia multipla: Consiste na associacdo de dois ou mais tipos de

deficiéncia (intelectual/visual/auditiva/fisica).

b) Transtornos Globais do Desenvolvimento: Alteragbes no desenvolvimento
neuropsicomotor, comprometimento nas relagdes sociais, na comunicagao e/ou
estereotipias motoras. Fazem parte dessa definicdo estudantes com autismo,

sindrome de Asperger, sindrome de Rett, transtorno desintegrativo da infancia.

i) Autismo: Transtorno onde ha déficit em trés dominios: déficit na
sociabilidade; empatia e capacidade de compreensdo ou percepcdo dos
sentimentos do outro; déficit na linguagem comunicativa e imaginagéo; e déficit
no comportamento e flexibilidade cognitiva. A manifestacdo dos sintomas
aparece antes dos trés anos de idade e pode estar associada a deficiéncia
intelectual. Caracterizando-se por um comprometimento das relagdes
interpessoais e diversas alteracdes de comunicacdo, de linguagem e de

comportamento, inclusive estereotipias motoras.

i) Sindrome de Asperger: Sindrome relacionada ao autismo, diferenciando-se
deste por apresentar alteracdes formais na linguagem e na interacdo social.
Causa prejuizo qualitativo na interacdo social, nos relacionamentos com seus

pares, na reciprocidade social ou emocional.
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iii) Sindrome de Rett: Transtorno de ordem neurolégica e de carater
progressivo, com inicio nos primeiros anos de vida. Manifesta-se pela auséncia
de atividade funcional com as maos, isolamento, regressdo da fala e das
habilidades motoras adquiridas, comprometimento das relagcdes sociais e do

desenvolvimento mental e microcefalia progressiva.

Iv) Transtorno Desintegrativo: Transtorno que se caracteriza pela perda de
funcdes e capacidades anteriormente adquiridas. Apresenta caracteristicas
sociais, comunicativas e comportamentais também observadas no autismo. Em
geral, essa regressao tem inicio entre os 2 e os 10 anos de idade e acarreta
alteracbes qualitativas na capacidade para relagbes sociais, jogos ou
habilidades motoras, linguagem, comunicacdo verbal e n&o verbal, com

comportamentos estereotipados e instabilidade emocional.

c) Altas habilidades/superdotacdo: Caracteriza-se pelo potencial elevado da
crianca nas diferentes areas de seu interesse, isoladas ou combinadas entre si,
tais como: realizacdo de operacdes logicas, talento para as artes plasticas e a
mausica, habilidades de Ilideranca e comunicacdo, capacidade de

autopercepcao e empatia, entre outras.

2.3 Tipos de Acessibilidade

Existem diferentes tipos de acessibilidade, uma vez que o publico para
guem eles sdo propostos apresenta uma variedade de necessidades de
adaptacao. A seguir, apresentam-se tais tipos com o intuito de informar o seu
teor aos avaliadores. Observa-se, contudo, que as acessibilidades ora
mencionadas estdo implicitas nos Requisitos Legais e Normativos em

Acessibilidade e algumas s&o apresentadas nominalmente de outra forma.

e Acessibilidade atitudinal: Refere-se a percep¢cdo do outro sem
preconceitos, estigmas, estereo6tipos e discriminacdes. Todos os demais
tipos de acessibilidade estdo relacionados a essa, pois é a atitude da
pessoa que impulsiona a remocéao de barreiras.
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e Acessibilidade arquitetdnica: Eliminacéo das barreiras ambientais fisicas

nas residéncias, nos edificios, nos espacos e equipamentos urbanos.

e Acessibilidade metodoldgica: Auséncia de barreiras nas metodologias e
técnicas de estudo. Esta relacionada diretamente a concepcgao
subjacente a atuacédo docente: a forma como os professores concebem
conhecimento, aprendizagem, avaliagdo e inclusdo educacional ira

determinar, ou ndo, a remocao das barreiras pedagdgicas.

e Acessibilidade programatica: Eliminacdo de barreiras presentes nas
politicas publicas (leis, decretos, portarias, normas, regulamentos, entre

outros.

e Acessibilidade instrumental: Superacdo das barreiras nos instrumentos,
utensilios e ferramentas de estudo (escolar), de trabalho (profissional),

de lazer e recreacgdo (comunitaria, turistica, esportiva).

e Acessibilidade nos transportes: Forma de acessibilidade que elimina
barreiras ndo s6 nos veiculos, mas também nos pontos de paradas,
incluindo as calcadas, os terminais, as estacfes e todos 0s outros

equipamentos que compdem as redes de transporte.

e Acessibilidade nas comunicacbes: E a acessibilidade que elimina
barreiras na comunicacao interpessoal (face a face, lingua de sinais),
escrita (jornal, revista, livro, carta, apostila etc., incluindo textos em

braile, uso do computador portatil) e virtual (acessibilidade digital).

e Acessibilidade digital: Direito de eliminacdo de barreiras na
disponibilidade de comunicacéo, de acesso fisico, de equipamentos e
programas adequados, de conteudo e apresentacdo da informacdo em

formatos alternativos.
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2.4 Estratégias de acessibilidade para o publico alvo da educagao
especial na educacéo superior ?

A promocédo de acessibilidade por parte da IES para o publico alvo da
educacdo especial (que podem ser estudantes, professores e/ou técnicos-
administrativos) na educacdo superior requer a manifestacdo do sujeito para
determinar o tipo de estratégia a ser empregada. Contudo, apresentam-se, a
seguir, algumas sugestdes do que pode ser analisado pelo(a) avaliador(a) para

constatar a acessibilidade:

e Acervo em formato especial — acervo com caracteristicas de fonte,
corpo, numero de caracteres, entrelinhas, espagos entre as palavras e
as letras, cor do papel e da tinta, opacidade do papel e das ilustracdes
gue viabilizem sua utilizacdo com autonomia por parte da pessoa com

baixa visao.

¢ Ambientes desobstruidos que facilitem a movimentacdo de cadeirantes
e pessoas com deficiéncia visual — ambientes que favorecam a
locomogéo da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
ampliando a autonomia pessoal, total ou assistida.

e Banheiros adaptados — banheiros com leiautes adaptados (lavatérios,
espelhos, barras de apoio, vasos, papeleiras, mictorios e area de
transferéncia) para atender a quem utiliza cadeira de rodas, aparelhos
ortopédicos, proteses e também a quem precisa de apoio. O espaco
livre no banheiro deve ser suficiente para manobrar a cadeira de rodas.
Devem ser facilmente acessados, ficando proximos das circulagbes

principais e sinalizados.

’As estratégias de acessibilidades apresentadas neste item utilizam como base a publicacéo
“Censo da Educagéao Superior 2013: glossario consolidado”. MEC/Inep, 2014a. Disponivel em:
http://download.inep.gov.br/educacao superior/censo_superior/questionarios e manuais/2013/
glossario_consolidado censup 2013.pdf
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Bebedouros e lavabos adaptados — bebedouro e lavabos com leiautes
adaptados (bica e torneira) para atender a quem utiliza cadeira de rodas,

aparelhos ortopédicos, proteses e também a quem precisa de apoio.

Interlocutor de leitura orofacial — atendente ou algum membro da equipe
capacitado para comunicar-se com a pessoa com deficiéncia auditiva

ndo usuaria de Lingua Brasileira de Sinais (Libras).

Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais (Libras) — atendente ou algum
membro da equipe fluente/capacitado para comunicar-se com 0 surdo

usuério de Lingua Brasileira de Sinais (Libras).

Libras — forma de comunicacdo e expressdao em que O sistema
linguistico de natureza visual-motora, com estrutura gramatical propria
constitui um sistema linguistico de transmissdo de ideias e fatos,
oriundos de comunidades de pessoas surdas do Brasil — Lingua

Brasileira de Sinais.

Mobilidrio adaptado — mobiliarios com leiautes adaptados (telefones,
mesas ou superficies para refeicdes ou trabalho, balcdes, entre outros)
para atender a quem utiliza cadeira de rodas, aparelhos ortopédicos,

préteses e também a quem precisa de apoio.

Programa de reserva de vagas: pessoa com deficiéncia — programa
destinado a alunos que ingressam na educacdo superior através de
programa de reserva de vagas a estudantes que tem algum tipo de
deficiéncia

Rampa de acesso com corrimdo — rampa de acesso que favorece a

acessibilidade com seguranca e autonomia, total ou assistida, das

edificagcbes, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
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Rampa com inclinacéo, largura, corrimdo e rodapés adequados, bem

como piso antiderrapante.

e Recursos de tecnologia assistiva disponiveis as pessoas com
deficiéncia— trata-se de recursos que objetivam promover a autonomia,
relacionada a atividade e participacdo de pessoas com deficiéncia,
incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua independéncia,
qualidade de vida e inclusdo social. Exemplo: material em Braile,
material em &udio, recursos de informatica acessivel, tradutor e
intérprete de lingua brasileira de sinais, guia-intérprete, material didatico
em lingua brasileira de sinais, material em formato impresso em caracter

ampliado, material pedagdgico tétil, entre outros.

e Recursos de tecnologia assistiva disponiveis as pessoas com
deficiéncia: material em Braille — material que é feito por meio do
Sistema Braille que sao sinais formados através de combinacdes de seis

pontos e permite a pessoas com deficiéncia visual ler e escrever.

e Recursos de tecnologia assistiva disponiveis as pessoas com
deficiéncia: material em audio—materiais gravados com voz humana em
diferentes midias que possibilitam o acesso a diversos contetudos as
pessoas cegas e com baixa visdo. Exemplo: audio livro. Recursos de
tecnologia assistiva disponiveis as pessoas com deficiéncia: recursos de
informatica acessivel (mddulo curso) — recursos com a finalidade de
possibilitar a interagdo de pessoas com diferentes graus de
comprometimento motor e/ou de comunicacdo e linguagem, em
processos de ensino e aprendizagem. Exemplos: tela sensivel ao toque,
ou ao sopro, detector de ruidos, programas especiais de computador,

etc.

e Recursos de tecnologia assistiva disponiveis as pessoas com

deficiéncia: tradutor e intérprete de lingua brasileira de sinais—
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profissional especializado em servicos de traducéo/ interpretacdo, que

possam intermediar informacodes, entre surdos e ouvintes.

e Recursos de tecnologia assistiva disponiveis as pessoas com
deficiéncia: guia-intérprete — profissional que domina diversas formas de
comunicacdo utilizadas pelas pessoas com surdocegueira, podendo

fazer interpretacdo ou transliteracao.

e Recursos de tecnologia assistiva disponiveis as pessoas com
deficiéncia: material didatico em lingua brasileira de sinais— material
didatico elaborado em lingua brasileira de sinais para o ensino de

surdos.

e Recursos de tecnologia assistiva disponiveis as pessoas com
deficiéncia: material em formato impresso em caracter ampliado—
material impresso em caracteres maiores que o0 usual a fim de

possibilitar o acesso a pessoas com deficiéncias visuais.

e Recursos de tecnologia assistiva disponiveis as pessoas com
deficiéncia: material pedagodgico tatil-recursos pedagogicos que

permitem ou facilitam o aprendizado de pessoas com deficiéncia visual.

e Recursos de tecnologia assistiva disponiveis as pessoas com
deficiéncia: insergdo da disciplina de lingua brasileiras de sinais no curso

— oferecimento da matéria lingua brasileira de sinais pelo curso.

e Recursos de tecnologia assistiva disponiveis as pessoas com
deficiéncia: material didatico em formato impresso acessivel — material
didatico com caracteristicas de fonte, corpo, nimero de caracteres,
entrelinhas, espacos entre as palavras eas letras, cor do papel e da
tinta, opacidade do papel e das ilustracdes que viabilizem sua utilizagéo

com autonomia por parte da pessoa com baixa visao.
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e Recursos de tecnologia assistiva disponiveis as pessoas com
deficiéncia: recursos de acessibilidade a comunicacdo — recursos que
possibilitam a eliminacdo de barreiras na disponibilidade de
comunicacao, tanto de contetdo quanto de apresentagcdo da informacéo,
permitindo que o aluno tenha acesso a informagdo e ao conhecimento,
independentemente de sua limitacdo. Exemplo: lupas, prancha de

comunicacao, softwares de leitura, dentre outros.

e Recursos de tecnologia assistiva disponiveis as pessoas com
deficiéncia: material didatico digital acessivel- materiais didaticos digitais
com reproducdo em audio, com sincronizagdo de trechos selecionados,
e que permitam: ler em caracteres ampliados, anexar anotacdes aos

arquivos do livro e exportar o texto para impressédo em Braille.

e Sinalizacdo sonora — sinalizacéo realizada através de recursos auditivos,

gue a pessoa com deficiéncia recebe como forma de alerta.

¢ Sinalizacao tatil — sinalizacdo que envolva o tato como meio de assimilar
a mensagem. Podendo ser: caracteres em relevo, pelo sistema Bralille;
piso tétil localizado em area de circulagdo indicando o caminho a ser
percorrido, sobretudo pelo deficiente visual; rebaixamentos de calcadas

de portas de elevadores, faixas de travessia e pontos de 6nibus; etc.

e Sinalizacdo visual — é aquela realizada através de textos ou figuras. As
informacgdes visuais seguem as premissas de textura, dimensionamento
e contraste de cor dos textos para que sejam perceptiveis por pessoas
de baixa visdo. Esta presente em pisos, corrimdes, acessos as escadas,

portas de banheiros, interior dos elevadores.

e Sitios e aplicacdes desenvolvidas de forma que as pessoas possam

perceber, compreender, navegar e utilizar os servicos oferecidos —
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sitios e aplicacbes com navegadores que leem o texto da pagina e
utilizem sintetizadores de voz, possibilitando a acessibilidade aos
conteudos.

e Softwares para leitura de pessoas com baixa visdo — softwares que
possibilitam a leitura, transcrevem textos em caracteres Braille para
caracteres alfanuméricos em portugués, criam textos em Braille no
computador, acoplam a leitura de tela a sintetizador de voz. EX.: Dosvox,

Dolphin, BR Braille, Virtual Vision, Windows-Eves, dentre outros.

e Teclado virtual — software de leitor de tela que aparece no monitor e
transforma em informacgédo auditiva (por meio de placa de som e
sintetizador de voz e informacéao tétil) e pode haver um display Braille

(hardware que exibe dinamicamente em Bralille).

2.5 Estudos e pesquisas sobre acessibilidade na educacgé&o superior

Para se proceder a definicdo do estado da arte sobre a acessibilidade do
publico-alvo da educacdo especial na educacdo superior brasileira, faz-se
necessario verificar as produc¢des cientificas divulgadas no presente momento
a respeito do tema. Optou-se por, mediante a adocédo das palavras-chaves
“Acessibilidade na educacéo superior” e “Inclusdo na educacdo superior”,
verificar a comunicagao cientifica registrada no Banco de Teses da Capes e na
Plataforma Scielo.

A escolha pelo Banco de Teses da Capes justifica-se pelo fato de este
ser um importante repositorio de resumos das teses e dissertacdes produzidas
no Brasil, que possibilita acesso as informagfes consolidadas no meio
académico e cientifico. Todavia, no momento desta consulta, o0 Banco de
Teses passa por uma analise dos dados informados e verificacdo dos registros
em gue faltam dados, evitando inconsisténcia nas informagdes. Assim sendo, a
revisdo de literatura sobre a tematica engloba as teses e dissertacdes
produzidas em 2011 e em 2012, uma vez que os trabalhos produzidos
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anteriormente estdo sob verificacdo da Capes antes de serem disponibilizados
na plataforma. Apesar dessa ressalva, é possivel constituir um panorama da
producdo cientifica brasileira, identificando em que area e nivel, bem como de
gue maneira o interesse pela tematica em questdo tem sido alvo de estudos
recentes pelos Programas de Pds-Graduacéo.

Scielo € uma biblioteca eletrénica que reune periddicos cientificos e visa
desenvolver uma metodologia para a preparacdo, armazenamento,
disseminacdo e avaliacdo da producdo cientifica em formato eletronico.
Atualmente, além do Brasil, outros paises participam, como Africa do Sul,
Argentina, Chile, Colébmbia, Costa Rica, Cuba, Espanha, México, Peru,
Portugal e Venezuela. Existe a expectativa de que Bolivia, Paraguai e Uruguai
integrem a biblioteca. Uma das grandes contribuicdes da Scielo € promover o
acesso aberto ao conhecimento cientifico e estimular o desenvolvimento da
comunicacao e da avaliacdo da pesquisa cientifica.

As palavras-chave “acessibilidade na educagdo superior” e “inclusdo na
educacdo superior, em ambas as bases, geraram resultados relacionados a
estudos sobre o acesso e a permanéncia de estudantes com algum tipo de
deficiéncia em IES, como também a politicas de acfes afirmativas para o
ingresso mediante cotas raciais, a implantacdo do PROUNI e de demais
politicas de financiamento da educacdo superior, a propostas educacionais
voltadas para jovens em comunidades do campo, além de estudos sobre as
cotas para o ingresso de indigenas.

Considerando essa abordagem geral, verificou-se que no Banco de
Teses da Capes ha 226 e 43 registros, respectivamente. Ao se proceder a
analise dos titulos e resumos das referidas teses e dissertacdes, constatou-se
que ha 43 estudos defendidos em Programas de Pos-Graduacgéo que referem-
se a tematica da inclusdo na educacdo superior. Em relacdo ao tema
“acessibilidade” nesse ambito de analise, ha 19 teses/dissertagdes registradas
na base de dados. Em ambos os casos (Apéndices A e B), a area de Educacéo
concentra aproximadamente 77% das pesquisas defendidas.

Na Scielo, registram-se 61 e 4 artigos de pesquisa, respectivamente.

Todavia, a analise desses artigos gerou a selecdo de quatro estudos
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(Apéndices C e D) especificamente relacionados a acessibilidade/inclusdo na

educagéao superior.

2.5.1 A incluséo/acessibilidade de estudantes publico alvo da educacéao
especial na educacdo superior no ambito dos programas de poOs-
graduacéo

Os resultados referentes aos resumos das teses e das dissertacdes
defendidas em Programas de Pds-Graduacdo no Brasil, nos anos de 2011 e
2012 sao analisados no presente texto. Optou-se por aglutinar os resultados de
ambas as palavras-chave (inclusdo na educacéo superior/acessibilidade na
educacao superior), uma vez que tais dados atendem ao objetivo de delinear o
estado da arte sobre a acessibilidade, considerando as pesquisas de mestrado
e de doutorado defendidas no Brasil no referido periodo.

A analise tera, como enfoque, as variaveis area de concentracdo das
teses e dissertacdes, regides brasileiras onde essa producao cientifica ocorreu
no periodo proposto, bem como tipos de IES e suas categorias administrativas.
A tematica dos trabalhos, a metodologia e o publico-alvo também fardo parte
do presente texto, considerando um enfoque quanti-qualitativo e as principais
contribuicbes dos estudos que poderdo fomentar a reflexdo sobre o processo
de inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior e,
consequentemente, apontar aspectos centrais para a afericdo de qualidade.

Foram encontrados 43 estudos defendidos ao longo de 2011 e 2012,
sendo 34 dissertacfes e nove teses. A area de concentracdo das pesquisas €
preponderantemente a Educacéo (76,7%), seguida pela Psicologia (4,7%),

conforme se pode verificar na Tabela 1.

. Dissertacdes Teses Total

AREAS N % N % N %
Educacao 26 60,5% 7 116,3% | 33 76,7%
Psicologia 1 2,3% 1 2,3% 2 4. 7%
Letras/Estudos de Linguagens 2 4, 7% 0 0,0% 2 4. 7%
Administracao 1 2,3% 0 | 0,0% 1 2,3%
Ciéncia da Computacado 1 2,3% 0 | 0,0% 1 2,3%
Ciéncia da Informacao 1 2,3% 0 | 0,0% 1 2,3%
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Ensino em Biociéncias e Saude 0 0,0% 1 2,3% 1 2,3%

Planejamento e Politicas Publicas 1 2,3% 0 0,0% 1 2,3%

Reabilitacao e Incluséo 1 2,3% 0 0,0% 1 2,3%
Total 34 79,1% 9 |20,9% | 43 | 100,0%

Tabela 1. Teses e Dissertacdes constantes no Banco de Teses e Dissertacdes CAPEs,
defendidas nos anos de 2011 e 2012.

Quanto as regides de onde provém os 43 trabalhos, verificou-se que
estes concentram-se nas Regides Nordeste (34,9%) e Sudeste (30,2%),
seguidas pelas regides Sul (25,6%) e Centro-Oeste (9,3%). Nao se identificou,
no Banco de Teses e Dissertacdes da Capes, trabalhos sobre a acessibilidade
de pessoas com deficiéncia no ensino superior defendidos nesse periodo na
Regido Norte.

As pesquisas foram desenvolvidas em 30 IES, das quais 19 se
enquadram na categoria administrativa publica e as 10 restantes séo
instituicbes privadas. Dentre as IES publicas, os estudos séo vinculados a 13
universidades federais, uma fundacao federal e cinco universidades estaduais.
Por sua vez, na categoria privada, o conjunto de IES é composto por sete
universidades, dois centros universitarios e uma fundacdo vinculada ao
Ministério da Saude.

No que diz respeito a tematica desenvolvida nos trabalhos, foram
identificados dois eixos principais relativos ao acesso/permanéncia de alunos
publico-alvo da educacdo especial na educacdo superior, quais sejam: a)
Acdes, estratégias e mecanismos facilitadores ou dificultadores (n=32); b)
Politicas e planos institucionais (n=11).

Os estudos desenvolvidos no primeiro eixo englobam a participacao de
diferentes atores. Assim, 14 trabalhos tiveram multiplos participantes, quatro
envolveram a participacdo de alunos com alguma necessidade educacional
especial, quatro foram realizados com alunos com deficiéncia visual/cegueira,
em trés houve a participacéo de alunos surdos e em um atuaram universitarios
idosos com caracteristicas de superdotacdo. Professores participaram de trés
pesquisas, sendo que em uma delas os professores tinham alguma deficiéncia.
Outros dois estudos envolveram os gestores (n=1) e 0s técnicos que atuam no

nacleo de inclusao de pessoas com deficiéncia no ensino superior (n=1).
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Os estudos em que houve multipla participacdo apresentam as
seguintes configuracdes: a) alunos com diferentes deficiéncias, especialmente
deficiéncia visual, fisica, auditiva/surdez, intelectual, dificuldade de
aprendizagem; b) alunos com deficiéncias diversas, gestores, docentes,
técnicos e tutores; c) alunos com e sem deficiéncia, bem como professores; d)
tradutores intérpretes de lingua de sinais e surdos; e€) uma aluna com Sindrome
de Down, a mée e os professores.

Em relacdo ao método, dentre as diferentes possibilidades, os
participantes foram entrevistados, responderam a questionarios, assim como
houve estudos realizados por meio de observacao in loco. Nestes trabalhos, ha
especial interesse dos pesquisadores em conhecer a perspectiva dos
envolvidos quanto as ac¢des concretamente desenvolvidas para promocao do
acesso e garantia da permanéncia dos alunos com deficiéncia no ensino
superior.

Em geral, a andlise das principais contribuicbes destes estudos remete a
ampliacdo do conceito de acessibilidade, envolvendo n&o apenas a
necessidade de remocdo de barreiras arquitetbnicas, como também
considerando os aspectos didatico-pedagdgicos, a cultura institucional de
inclusdo envolvendo as politicas de promoc¢do da permanéncia e conclusédo do
curso por parte do aluno com alguma necessidade educacional especial.

Com o intuito de identificar as acfes e as iniciativas de universidades
publicas brasileiras referentes ao ingresso e a permanéncia do publico-alvo da
educacdo especial na educacdo superior, Castro (2011) realizou ampla
pesquisa por meio de questionarios, entrevistas, analise documental,
observacéo direta informal e artefatos fisicos em 15 universidades onde havia,
em cada, 20 alunos com alguma necessidade educacional especial
matriculados no ano de 2009. Participaram cinco universidades da Regido Sul,
quatro da Regido Nordeste, quatro da Regido Sudeste e duas da Regido
Centro-Oeste. Dentre os participantes, colaboraram com o estudo os gestores,
0os coordenadores do processo seletivo, os de servico de apoio e 30 alunos
com deficiéncia. Os alunos respondentes eram 15 estudantes com deficiéncia

visual, 11 com deficiéncia fisica, trés surdos e um com deficiéncia intelectual.
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Castro (2011) verificou que a identificacdo dos ingressantes publico alvo
da educacgéao especial ocorre mediante autodeclaracdo no ato de inscricdo para
o vestibular, no ato de matricula, através da procura pelos servicos de apoio
assim como via contato com os coordenadores de curso, a cada inicio de
semestre. As conversas informais e o processo seletivo para concessao de
bolsas também fornecem subsidios para identificacdo desse alunado.
Constatou-se, ainda, que ha instituicdes nas quais ndo se estabeleceu um

processo formal de identificacao.

A autora estabeleceu as seguintes categorias de analise: barreiras
arquitetbnicas, comunicacionais, pedagogicas, atitudinais, facilitadores de
permanéncia, além das sugestdes livremente apresentadas pelos participantes.
Algumas universidades tém encontrado dificuldade em relacdo a remocéo de
barreiras arquitetbnicas por estarem sediadas em prédios tombados pelo
Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional (IPHAN). A inexisténcia de
desenho universal e a impossibilidade de alterar a planta de imdveis tombados
implica constancia desse tipo de barreira. O IPHAN, mediante Instrucao
Normativa n. 1 (BRASIL, 2003a), orienta que a promoc¢ao de acessibilidade em
bens culturais iméveis deve estar compativel com a sua preservacao e cada
caso devera ser analisado, com o fim de garantir o acesso, o transito, a
comunicacdo e a orientacdo. Dentre as premissas elencadas pelo Instituto,
consta que “o limite para a adogao de solucbes em acessibilidade decorrera da
avaliacdo sobre a possibilidade de comprometimento do valor testemunhal e da

integridade estrutural resultantes” (p. 2).

Contudo, nas instituicbes em que h& a acessibilidade fisica, Castro
(2011) identificou a existétncia de um fendbmeno denominado por
“‘pseudoacessibilidade”, ou seja, a tentativa de remover as barreiras
arquitetbnicas, mas de forma insuficiente. Rampas ingremes, com medidas
inadequadas, requerendo o auxilio de outras pessoas em vez de promoverem
a independéncia do usuario, sdo exemplos de pseudoacessibilidade. Uma vez
impedida a livre circulagdo na universidade, as pessoas com deficiéncia tém

limitado o acesso a alguns espacos, o que dificulta o desenvolvimento de suas
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atividades e a interacdo social com os demais universitarios. De acordo com a
autora, os participantes com deficiéncia reivindicam sua participacdo na
discusséo e no planejamento das reformas e construgbes. A
pseudoacessibilidade também foi verificada por A. C. Santos (2012) em seu
estudo de caso sobre a inclusdo de um aluno com deficiéncia fisica em uma
universidade federal. Trata-se de rampas com degraus para acesso, barras
dispostas inadequadamente, papeleira para higiene pessoal inalcancavel pelo

cadeirante.

As barreiras comunicacionais foram elencadas pelos participantes do
estudo de Castro (2011), especialmente em relacdo as condicbes de
acessibilidade oferecidas pela IES ao candidato com deficiéncia, tanto no que
concerne ao processo seletivo quanto a permanéncia, o que influencia as
decisdes do candidato, como o recurso a ser utilizado no momento da prova.
Castro (2011, p. 144) ressalta que

nenhum dos documentos das universidades pesquisadas aponta se a
IES tem servico de apoio ao aluno. (...) Para os alunos com
deficiéncia, essa informacdo € extremamente relevante e pode ser
decisiva na escolha do curso e da IES a serem frequentados.

Negry (2012) notou que em IES particulares, essas barreiras
comunicacionais também estdo presentes. Os estudantes entrevistados
alegaram nao terem se atido aos seus direitos e deveres ao ingressarem na
graduacdo, apenas tendo a garantia da presenca no curso escolhido e o
aproveitamento do que fosse oferecido pela IES. As instituicdes, por sua vez,
embora ja recebessem alunos publico alvo da educacdo especial havia pelo
menos cinco anos, ndo demonstravam institucionalizacdo de uma politica de

inclusédo e de permanéncia desse alunado.

Os participantes com alguma necessidade educacional especial
observaram que a comunicagao interna nas instituicbes nédo ocorre de forma
acessivel, por exemplo, os murais com informac¢fes que interessam ao corpo
discente, mas apresentadas a tinta, portanto, inacessiveis aos alunos com
deficiéncia visual, ou a inexisténcia de tradutores intérpretes de lingua de sinais

em todas as atividades académicas, prejudicando o desenvolvimento dos
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alunos surdos. A acessibilidade comunicacional sera tema tratado nos estudos
cujos participantes tenham sido alunos surdos, em momento posterior deste

documento.

Retomando os tipos de barreiras, Castro (2011) observou a existéncia
de barreiras pedagogicas. Estas revelam o despreparo didatico pedagogico do
corpo docente em atuar com a diversidade proposta pelo ingresso e pela
permanéncia desses alunos na educacdo superior, alertando para a urgéncia
em se promover a formagcdo continuada dos professores. Dado semelhante
também foi verificado por outros autores (JESUS, 2012; LIMA, 2012;
PATRICIO, 2011; PIZA, 2011; Y. SANTOS, 2011), denotando que embora
exista a sensibilidade e o reconhecimento de que a acessibilidade na educacéo
superior é assunto da mais alta relevancia, a falta de preparo pedagdgico
dificulta a permanéncia dos alunos com deficiéncia nesse nivel educacional. Ao
investigar sobre a inclusdo de uma aluna com Sindrome de Down no curso de
Pedagogia, Lima (2012) constatou, como fatores positivos, a abertura e a
disponibilidade para compreender o outro, a sensibilidade e o compromisso
com a mobilizacdo do grupo e a postura docente em prol da orientacédo

pedagogica. Todavia, ainda se faz relevante

uma mudanca na cultura da organizacdo, no sentido de um
comprometimento ético de uns com o0s outros. Ressaltar a
importancia do compromisso ético é entender o valor da dimenséo
humana na pratica pedagdgica e essa dimensdo de humanidade
deve estar na raiz da préatica docente (LIMA, 2012, p. 109)

A cultura organizacional foi destaque no estudo de Piza (2011), que
constatou, junto a docentes, alunos com e sem deficiéncia, somando 234
participantes, a necessidade de se promoverem acgdes efetivas de inclusdo. Ao
solicitar a conceituacado de inclusdo, 30,6% dos participantes apresentaram
dificuldade em definir o tema, assim como em conceituar pessoa com
deficiéncia e universidade com acdes inclusivas. Outro dado foi que a
existéncia de um nucleo de apoio ndo significa que a acessibilidade esta
garantida no ambito da educacdo superior. A autora sugere, como acdes

efetivas de incluséo, as seguintes:
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capacitacao na tematica da inclusdo para professores e funcionarios,
maior divulgacdo das acbes realizadas para a inclusdo na
comunidade académica, esclarecimento para a comunidade néao
deficiente da existéncia deste servico para o envolvimento de todos
em acbes inclusivas, bem como a sensibilizacdo da comunidade

académica para a tematica da incluséo. (PI1ZA, 2011, p. 102).
Soares (2011) ressalta que para existir, de fato, inclusdo, é
imprescindivel o estabelecimento de uma politica educacional e o
desenvolvimento de uma cultura universitaria inclusiva, uma vez que foram
constatadas acOes isoladas de inclusdo em seu estudo sobre a experiéncia
inclusiva de alunos com deficiéncia visual em uma universidade publica. Neste
estudo, identificou-se que alguns professores e colegas sem deficiéncia se
esforcam por promover a acessibilidade, portanto, um processo pouco

abrangente e néo institucionalizado.

A cultura universitaria inclusiva remete a outro tipo de barreira
identificada por Castro (2011), qual seja, a atitudinal. As barreiras atitudinais,
quando apresentadas pelos professores, referem-se a falta de conscientizagéo
desse publico sobre a capacidade dos alunos com deficiéncia em se
profissionalizarem no ambito da educacado superior. Constatou-se que, para 0s
participantes com deficiéncia, existe a desvalorizacdo do potencial do aluno
pela equipe docente, 0 que pode estar vinculado ao escasso conhecimento
sobre as necessidades especificas dos alunos com deficiéncia no que
concerne aos processos pedagogicos e avaliativos. De acordo com Coutinho
(2011), os professores ignoram as diferengas de alunos com deficiéncia visual
e possuem representacdes negativas sobre esse alunado, além de néo
estarem capacitados para atuar adequadamente. Conforme Castro (2011),
outras formas de se identificar barreiras atitudinais sdo o desrespeito as vagas

reservadas, as rampas e a existéncia de obstaculos méveis nos acessos.

Os facilitadores de permanéncia foram identificados por alguns
pesquisadores, sendo comum o reconhecimento de que a existéncia de um
nacleo de apoio criado para promover a adaptacédo de materiais didaticos e de
instrumentos de avaliacdo € fundamental para a permanéncia de alunos com
deficiéncia no ensino superior (CASTRO, 2011; RAMALHO, 2012; SILVA,
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2011). Outros facilitadores elencados por Castro (2011) sédo a disponibilizacao
antecipada, por parte dos professores, de material para adaptacdo, a
autorizacdo para gravar o audio das aulas, as reunides pedagogicas
semestrais envolvendo professores e alunos com deficiéncia, as adaptacdes

nos mobiliarios e adequacéao do sistema de matriculas.

Quanto a perspectiva de grupos de participantes por tipo de deficiéncia,
as consideracoes iniciais serao relativas aos estudos cujos entrevistados eram
alunos com deficiéncia visual. Em seguida, serdo abordadas as contribuicdes
dos estudos envolvendo alunos e egressos surdos, professores, técnicos e

alunos com superdotacéo, separadamente.

Coutinho (2011) investigou a inclusado de pessoas com deficiéncia visual
no ensino superior, com enfoque nas estratégias que esses alunos
desenvolvem para concluirem seus cursos e constatou que a atuacdo dos
amigos e dos familiares € principal fator de impacto. Conforme a autora, “os
amigos e a familia é que acabam por proporcionar esse acesso e a
permanéncia destes sujeitos. Os colegas, mencionados por alguns dos
entrevistados como amigos, [0os apoiam] em sala de aula, oferecendo em todo
esse percurso, o material, as leituras, as xérox (sic) e o estudo compartilhado
para as provas” (COUTINHO, 2011, p. 95). Em relacdo a perspectiva desses
alunos sobre os professores, nota-se nos relatos que os docentes néo
compreendem a diversidade implicada pela deficiéncia visual e possuem
representacfes negativas sobre estes alunos. Além disso, a autora destacou
gue a rotina diaria de aulas, envolvendo ainda atividades burocraticas, torna o
tempo exiguo para a devida capacitagdo, 0 que implica em adocdo de
procedimentos pedagodgicos inadequados de avaliacdo e progressao
académica do aluno com deficiéncia visual. Azevedo (2012, p. 116) também
constatou dificuldades semelhantes e observou que “o ingresso na
universidade [pode ser] até mais facil que a permanéncia. Porque ndo ha na
pratica politica de acessibilidade e suportes necessarios para inserir o portador

na sala de aula”. Com dados parecidos, Cruz (2012) constatou a existéncia de
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uma inclusdo excludente, posto que o ingresso do aluno com deficiéncia néo

significa garantia de sua permanéncia.

Em relagdo ao processo seletivo, Holanda (2012) identificou, nos relatos,
a prestacado de uma atencao diferenciada e a oferta de prova adaptada. A. S.
Santos (2012) entrevistou quatro gestores de instituicdes de educacgao superior
e constatou que todos demonstravam preocupacao em que 0 processo seletivo
ocorresse de forma igualitaria, todavia ndo tinham pleno conhecimento do que

preconiza a legislacao especifica.

A respeito de adaptacdo de prova, Castro (2011) faz uma ressalva
apresentada por seus respondentes cegos, considerando a preferéncia pelo
ledor em detrimento das provas em braile, tanto do vestibular quanto as
aplicadas como parte do processo avaliativo enquanto alunos, pois costumam
ocorrer erros de impressao, além de o material em braile ser extenso e de

7z

leitura cansativa. Outro complicador € o fato de as avaliagbes serem
elaboradas sem considerar a especificidade do cego, logo é comum haver
figuras, graficos ou demais elementos visuais que requerem analise e
interpretacdo para a devida resposta. O ledor é alguém que, na opinido dos
alunos cegos, contribui com 0 acesso a informagdes visuais, uma vez que 0s
enunciados e objetos de avaliacdo desconsideram aqueles que ndo podem

visualizar a informacao.

A adaptacdo do processo avaliativo foi algo questionado por uma cega
entrevistada por Holanda (2012), uma vez que essa aluna considerou
inadequado realizar avaliacbes separadamente a turma, com o auxilio de um
monitor sem a devida capacitacdo para essa atividade, sugerindo que seja
possivel a sua manutencdo em sala de aula, fazendo uso de um computador
portatil com um software para leitura de tela. Essa medida propiciaria ao aluno
cego estar com a sua turma e em contato direto com o professor da disciplina

no momento da avaliacéo.

BN

Quanto a perspectiva dos universitarios e egressos surdos, a

acessibilidade passa ndo somente pela presenca do tradutor intérprete de
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lingua sinais, mas também pela formacdo continuada dos docentes com o
intuito de compreender as especificidades desse publico. De acordo com
Morais (2012), os surdos reconhecem que a contratacdo de intérpretes para
atuarem no ensino superior é resposta as suas lutas politicas e sociais, mas
também consideram que a educacédo acessivel é aquela que atende as suas
necessidades de aprendizagem, marcadas especialmente por experiéncias
visuais, considerando que o intérprete de lingua de sinais ndo € o Unico meio

de comunicacdo com a pessoa surda.

Com relacdo as barreiras a inclusédo do surdo na educacdo superior,
Nantes (2012) identificou que o ensino da lingua oficial como segunda lingua
carece de uma metodologia apropriada, assim como € precaria a formacao do
intérprete de lingua de sinais para atuar neste ambito de ensino. Ainda, sdo
ineficientes as formas de comunicacdo entre alunos surdos, professores e
intérpretes, bem como as terminologias especificas dos diferentes cursos de
graduacdo ndo possuem sinais correspondentes para a interpretacdo/traducao

coerente.

Andrade (2012) entrevistou surdos que cursavam, principalmente,
Letras-Libras e Pedagogia, e constatou que a principal motivacdo quanto a
formacdo académica dizia respeito a relevancia de se profissionalizar e de
atuar junto a sociedade, apresentando aos ouvintes o que significa ser surdo e
influenciando as novas geragbes quanto ao desenvolvimento de uma
identidade surda. Neste estudo, os universitarios se enxergam pelo conceito de
diferenca, sendo incoerente a referéncia a esse publico como pessoas com
deficiéncia auditiva. Logo, sao usuarios plenos da lingua de sinais, mas
também sao divulgadores e assumem essa caracteristica em seus projetos de
vida. Conforme relatos dos universitarios e egressos surdos (ANDRADE,
2012), cursar a graduagédo é entendida, na maioria das vezes, como alternativa
de auxilio a comunidade surda, evitando o sofrimento gerado pela marca da

inferioridade relacionada ao histérico baixo desempenho escolar.

Outros estudos foram realizados contando com a participacdo de

professores de instituicdes de educacédo superior. Em relagéo a concepcéo dos
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professores sobre o que sejam necessidades educacionais especiais, Matos
(2011) constatou que existe uma divergéncia conceitual, denotando incerteza
quanto a considerar o aluno com superdotacdo como parte do publico-alvo da
educacao especial, sendo suas informacdes nao sistematizadas, o que dificulta
a aplicacdo de procedimentos pedagogicos enriquecedores e adequados ao

processo de inclusdo, nesse caso, dos alunos superdotados.

Por outro lado, Brando (2011) apresentou a perspectiva de professores
com deficiéncia atuando na educacao superior. Os dados indicam que né&o
houve dificuldade de insercdo desses professores no mercado de trabalho. De
acordo com a autora, os docentes desenvolvem atividades com metodologias e
recursos variados, enriguecendo as suas aulas. As barreiras identificadas sao
tanto as de ordem arquitetbnica quanto as atitudinais que implicam em
dificuldades de comunicagdo. Os alunos desses professores também foram
entrevistados e relataram que a atuacdo de docentes com deficiéncia
enriquece as aulas e aproxima os contetudos da realidade, porém consideram
as aulas dos professores sem deficiéncia mais rapidas e com clara
comunicacdo. Sugerem, portanto, a adocao de recursos diversificados e de

dindmicas para aperfeicoar a atuacédo de ambos os professores.

Considerando a producéo de tecnologia assistiva, foram identificados
dois estudos, um destinado a acessibilidade de surdos (SANTOS JUNIOR,
2011) e o outro ao ensino acessivel aos alunos com deficiéncia visual
(PASSOS, 2012). Santos Junior (2011, p. 85) propds o desenvolvimento de um
sistema web para producdo de conteudo educacionais, aliando videos
legendados e janelas com tradugdo simultdnea em lingua de sinais,
“aproximando a tecnologia e os especialistas em Libras no cenario de
convergéncia digital e colaboragdo dos nossos dias”. Segundo o autor, este
sistema contribui com a disseminacdo de Libras e o intercambio de
conhecimentos entre os especialistas da lingua de sinais em todo o pais. Além
de ser importante instrumento para divulgacao de Libras, o sistema demonstrou

ser util para o aprendizado da lingua portuguesa, devido a recurso da legenda.
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Como proposta de acessibilidade no ensino de histologia em cursos de
graduacéo, Passos (2012) desenvolveu pranchas de microscopia utilizando
relevo e texturas que foram utilizadas como recursos pedagdgicos e testadas
por universitarios com deficiéncia visual/cegueira e por alunos videntes. Esta
proposta configura-se como solu¢cdo metodologica que torna o conteudo de
disciplinas morfologicas acessivel. A autora ressalta a relevancia dos nucleos
de apoio no desenvolvimento de tecnologia assistiva em parceria com 0S

docentes e alunos com e sem deficiéncia.

No que concerne a atuacdo dos técnicos responsaveis pelos servicos
prestados pelos nucleos de apoio, Guimaraes (2011) verificou que em quatro
IES as ac0es inclusivas ocorrem esporadicamente e de forma desconectada de
um contexto académico mais abrangente. Assim, as acbes em prol da inclusao
se concentravam em servigos especificos de apoio aos alunos com deficiéncia,
sendo esse isolamento resultado de uma politica de inclusdo institucional
inexistente que se proponha organizar e orientar a acessibilidade na educacéao

superior.

E certo que tal proposta requer que se esteja detalhada no Plano de
Desenvolvimento Institucional e demais documentos pertinentes as IES, assim
como no Formulario Eletrénico preenchido pela IES. Considerando essa
perspectiva, serdo apresentadas as principais colaboracdes dos estudos
categorizados no segundo eixo, portanto, aqueles que se ocuparam em

analisar as politicas e os planos institucionais.

Em relacdo a tais pesquisas, 0s autores ocuparam-se em analisar os
documentos institucionais, envolvendo Plano de Desenvolvimento Institucional
e informacdes constantes no portal de universidades, como também a
legislacdo vigente e as politicas de inclusdo desenvolvidas por diferentes

instituicdes, e dados sobre ampliacéo de oferta de vagas e de matriculas.

Provin (2011) analisou os sites de 12 universidades comunitarias
gauchas com o intuito de conhecer como tais instituicées davam visibilidade ao

tema da inclus@o no ensino superior. Verificou-se que os contetdos produziam
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as seguintes unidades de sentido: acesso e acessibilidade aliados a inclusao
social; programas e projetos de permanéncia no ensino superior; incluséo
como estratégia de marketing. A andlise do conteudo possibilitou reconhecer a
tematica da inclusdo como um conceito emergente nas instituicdes, relacionado
a ideia de acesso a diferentes populacdes, especialmente as com menores
condicbes econdmicas. A ampliacdo do acesso gera a necessidade de se
promoverem atitudes de incluséo, que ndo apenas favorecem a permanéncia,

como também convertem-se em estratégias de marketing das instituicdes.

Ainda considerando o acesso, A. S. Santos (2012) investigou em que
medida 18 instituicdbes da cidade de Natal-RN atendiam as recomendacdes
legais quanto a acessibilidade a candidatos com deficiéncia no processo
seletivo vestibular. Dez IES responderam a questionarios por meio dos quais
se constatou que ndo héa reserva de vagas para candidatos com deficiéncia em
nenhuma das respondentes e em seis dessas existe a oferta de banca
especial. Quanto a analise dos editais, apenas dois explicitaram claramente a
respeito dos servicos e recursos oferecidos em caso de solicitacdo de
atendimento especial no vestibular, o que revela a necessidade de que as IES
cumpram a legislacdo em vigor e assegurem ao candidato com deficiéncia o

direito de realizarem o vestibular em igualdades de oportunidades.

Ferreira (2012) e Martins (2012) realizaram seus estudos com o foco na
mesma universidade. A primeira autora investigou como s&o construidas as
politicas de educacgdo inclusiva, analisando os documentos institucionais, e
verificou que existem projetos, programas e acOes relativos a inclusdo de
pessoas com deficiéncia no ensino superior. Esta constatacdo sinaliza
iniciativas importantes, mas nao suficientes por nem sempre se traduzirem em
politicas estruturais e sistematizadas. Martins (2012), por sua vez, fez um
estudo relacionado a adeséao da universidade ao Reuni e 0 acesso de alunos
com deficiéncia, constatando que houve aumento significativo do numero de
vagas no periodo entre 2007 e 2012, bem como um crescimento constante do

namero de matriculas por cotas para alunos com deficiéncia.
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O numero de alunos publico alvo da educacéo especial na educacao
superior remete a importancia de se realizar um mapeamento desse publico,
conforme identificado por Oliveira (2011). Conforme a autora, esse tipo de
mapeamento possibilidade a localizacdo dos universitarios com deficiéncia e
subsidia as IES no que concerne a oferta de condi¢cGes dignas de permanéncia
e a realizacdo de acdes institucionais que estejam coerentes com as

expectativas desses alunos.

Em relacdo a analise de Planos de Desenvolvimento Institucional (PDIs),

Y. Santos (2011) investigou as propostas de educacao profissional de Institutos

Federais de Educacdo especialmente voltadas para as pessoas com

deficiéncia. Foram analisados os PDIs de cinco institutos, verificando-se que
todos

apresentam em sue texto referéncia quanto a proposta de

responsabilidade social, voltada a educagdo para todos, sem

discriminagdo, de maneira que essa seja realizada em igualdade de

condi¢des para que as pessoas com deficiéncia tenham a garantia de

acesso, permanéncia e condicdes para obter sucesso nos estudos (Y.
SANTOS, 2011, p. 85).

A autora observou a existéncia de um percurso gradativo quanto ao
cumprimento da proposta institucional de responsabilidade social, passando
inicialmente pela estrutura fisica, adaptacdes didaticas e pedagodgicas e
culminando em profissionais especializados. Conforme Y. Santos (2011, p. 85-
86),

na analise dessa hierarquia, observa-se que, para se chegar ao nivel
de propor um quadro de servidores com profissionais especializados,
a instituicdo passa pelas metas e ac¢bes relacionadas nos niveis
anteriores (...) Ainda, o grau de conscientizacdo que a instituicdo tem
em relacdo a formacéo profissional da pessoa com deficiéncia, o
guanto ela estd imbuida em promover a inclusdo social dessas
pessoas.

M. Santos (2012) pesquisou como eram previstas as politicas de
acessibilidade para pessoas cegas em um centro universitario, tendo como
referéncia o PDI, como também a perspectiva dos alunos cegos. O PDI
analisado apresenta os principios e uma identidade institucional inclusiva de

forma constante, todavia, as perspectivas dos participantes denotam que a IES
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apresenta barreiras que impossibilitam a vivéncia inclusiva. O autor sugere a
ampliacdo das préticas interdisciplinares e a educacdo continuada da equipe

atuante.

Em relacdo a acessibilidade de surdos na educacdo superior, dois
estudos (PERSE, 2011; NOGUEIRA, 2012) foram identificados. Perse (2011)
buscou conhecer como estavam instituidas as ementas para o ensino de Libras
em cinco universidades publicas do Rio de Janeiro e como se davam 0s
discursos sobre os surdos e a lingua de sinais nos espacos de formacgdo
docente. Notou-se que existe, entre as universidades, um entendimento
diferenciado sobre como implementar as exigéncias legais, considerando ainda
os diferentes perfis profissionais. Predomina, nas universidades, uma
concepcao de ensino da lingua de sinais calcada em uma visdo estruturalista
da lingua. Logo, o foco do ensino estd na estrutura formal, nos aspectos

gramaticais e sintaticos, em detrimento da abordagem comunicativa.

No estudo de Nogueira (2012), nota-se uma tendéncia em tornar viavel a
inclusdo e a acessibilidade a alunos surdos como parte da politica de
responsabilidade social, além de se constatar a necessidade de que a oferta da
disciplina de Libras seja ampliada e que os tradutores intérpretes sejam

disponibilizados em todos os eventos académicos.

Em linhas gerais, no que diz respeito a promocao de acessibilidade na
educacao superior, além de se considerar a importancia de que a inclusao e as
medidas de permanéncia de pessoas publico-alvo da educacéo especial neste
nivel educacional estejam claramente institucionalizadas nos PDIs, projetos
pedagogicos e demais documentos institucionais, as acdes efetivas em prol de
uma cultura institucional inclusiva devem ser destaque. Retomam-se as
sugestdes elencadas por Castro (2011) quanto a realizagdo de propostas de
conscientizacdo da comunidade académica, adequada sinalizacdo dos
espacos, oferta de transporte adaptado no campus, construgdo e manutencéo
de espacos acessiveis, institucionalizacédo de politicas de atendimento, criagdo
de nucleos e servigos de apoio, descentralizagdo de equipamentos e materiais

adaptados, e disponibilizacdo antecipada de material. Além dessas sugestdes,
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destaca-se a relevancia do acompanhamento psicopedagoégico, por meio do
qual podem ser identificadas as especificidades educacionais e a formacéo
continuada da equipe técnica e docente.

2.5.2 A incluséo/acessibilidade do publico-alvo de educacédo especial na
educacao superior como tema em periédicos cientificos

Para delinear como a acessibilidade na educacédo superior tem sido
considerada nas pesquisas divulgadas na Scielo, constatou-se, mediante a
adocao das palavras-chave “inclusao na educacgao superior” e “acessibilidade
na educacao superior’, a existéncia de quatro artigos publicados em periédicos
de Educacado. Serdo apresentadas as principais contribuicdes, considerando
um encadeamento teméatico do geral ao especifico, em detrimento da ordem
cronoldgica dos estudos.

Inicialmente, serd abordada a pesquisa de Siqueira e Santana (2010)
que investigou as ac¢des desenvolvidas por Instituicbes Federais de Educacao
Superior no ambito do Programa Incluir, entre 2005 e 2008, de modo a ter uma
visdo geral e institucional sobre como a tematica tem sido proposta nos
projetos financiados pelo referido programa. Em seguida, informacfes sobre o
perfil dos alunos que se autodeclararam com algum tipo de deficiéncia
tematizam o estudo de Duarte et. al (2013). A perspectiva de professores sobre
as demandas por diferentes tipos de acdo que promovam a inclusdo de
pessoas com deficiéncia no ensino superior, em razao do tipo de deficiéncia
apresentada, foi objeto de estudo de Silva, Cymrot e D’Antino (2012). As
contribuicdes cientificas de Lacerda e Gurgel (2011) sobre o perfil da formacao
e as caracteristicas da atuacdo de tradutores intérpretes de lingua de sinais
encerram a presente secao.

Siqueira e Santana (2010) desenvolveram um estudo documental com o
intuito de descrever as acdes desenvolvidas por Instituicbes Federais de
Educacdo Superior, baseadas nas propostas aprovadas pelo edital do
“Programa Incluir: Acessibilidade na Educagao Superior”, no periodo de 2005 a
2008. Dos 115 projetos identificados no portal do MEC, as pesquisadoras
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obtiveram a integra de 11 projetos, o que possibilitou o acesso amplo a
informagdo o que e como as IES realizaram a inclusdo no seu ambito de
atuacao.

No que tange o Contexto Institucional apresentado em cada projeto
analisado, as autoras examinaram os Fatores Ambientais, procurando “articular
a interdependéncia entre atitudes sociais, produtos e tecnologias voltadas para
a otimizacdo da funcionalidade das pessoas e as politicas de inclusdo”
(SIQUEIRA; SANTANA, 2010, p. 132). Foram descritas acdes destinadas ao
desenvolvimento de atitudes sociais, a aquisicdo de produtos e tecnologias e
relativas as politicas de incluséo.

As acles propostas no campo das atitudes sociais dos profissionais
envolvidos, como também dos familiares, conhecidos e sociedade, em geral,
referiam-se a “disseminagdo de uma cultura de acolhimento e respeito a
diversidade” (p. 132), reflexdo sobre a inclusdo e remocdo de barreiras
atitudinais, pedagdgicas, comunicacionais e de informacdo, para além das
arquitetbnicas. Propostas de conscientizacdo e capacitacdo dos académicos,
funcionérios, corpo docente e dirigentes compunham o bojo das atitudes
sociais, bem como as praticas inclusivas e acdes socioeducativas com as
pessoas com deficiéncia e seus familiares.

Os produtos e tecnologias envolvem as adequacgOes arquitetdnicas
conforme a NBR/ABNT 9050 (BRASIL, 2004), a adequacédo da biblioteca e
melhorias no acervo, a aquisicdo de materiais acessiveis, de tecnologias
assistivas e equipamentos para promocao de acessibilidade, a elaboragcéo de
material didatico pedagdgico acessivel. Outras tecnologias apresentadas nesse
campo englobam acdes de formacéo e sensibilizacdo, orientagdo e mobilizacao
da equipe docente, dos gestores e dos técnicos-administrativos.

As politicas de inclusdo previstas nos projetos analisados englobavam
0s servicos e politicas de educacao e treinamento, dos meios de comunicacao
e os relativos ao trabalho. As politicas de atendimento por parte de uma equipe
técnica, a implantacdo de nucleos de apoio, a oferta de exames e atividades
curriculares com atendimento especializado, a adequacdo pedagodgica do

curriculo, o acompanhamento do acesso e da permanéncia desses estudantes
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na universidade foram acfes previstas nas politicas relativas a educacao e ao
treinamento para a prestagdo do atendimento as necessidades de
acessibilidade. Complementarmente, parcerias com escolas regulares, 6rgaos
estaduais e municipais, além da proposicdo de projetos inter e
multidisciplinares, eram acdes que propunham o aperfeicoamento do ensino,
da pesquisa e da extensdo, ampliando as possibilidades de acesso a
universidade e criando uma rede de polos de atendimento especializado e de
programas e projetos de educacdao inclusiva.

No ambito dos sistemas e politicas dos meios de comunicacdo, as
autoras destacam as politicas de acesso a informacdo e as tecnologias da
informagao, de modo a promover a autonomia do ensino e a democratizacao
do conhecimento, com destaque para a disseminacdo de producédo cientifica
relativa a inclusdo, a acessibilidade e a permanéncia do publico-alvo da
educacdo especial na educacao superior. Além desse compromisso, estudos
sobre as politicas de inclusado, diagnostico da realidade no @mbito da instituicdo
e da regido onde se insere, bem como as condi¢cdes de infraestrutura e de
acessibilidade nesta regido foram acdes previstas. A contratacao de intérpretes
e de profissionais capacitados em tecnologia assistiva foi uma acéo relativa aos
servicos, sistemas e politicas para o trabalho.

O estudo de Siqueira e Santana (2010) denota que o0s projetos
analisados, embora representem 10% do total de propostas aprovadas pelo
edital do Programa Incluir 2005-2008, acenam para uma perspectiva sistémica
da inclusédo na educagéo superior, considerando a relevancia de se proporem
acOes em prol da acessibilidade e da permanéncia, com impacto em todos 0s
atores da comunidade académica, extrapolando a concepc¢éo de acessibilidade
como a remocdao de barreiras arquiteténicas.

Com o intuito de levantar informacdes sobre os alunos que se
autodeclararam com deficiéncia matriculados na IES de Juiz de Fora-MG,
Duarte et. al. (2013) entrevistaram 21 coordenadores de curso em oito IES
particulares e 35 coordenadores dos cursos oferecidos pela IES publica,
instituicbes nas quais havia tais alunos. O fato de os autores terem contatado

inicialmente as diretorias, as secretarias ou 0s nucleos de apoio
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psicopedagdgico das IES particulares para verificar a existéncia de alunos com
deficiéncia na instituicdo e, em contrapartida, ter sido necessario entrevistar
cada um dos coordenadores de curso da IES publica, uma vez que nesta
instituicdo inexistia um departamento que aglutinasse esta informacao inicial,
chama atencdo para a auséncia de um nucleo instituido em prol da
acessibilidade de pessoas com deficiéncia no ensino superior da universidade
publica. Em termos gerais, constatou-se “que, em relagdo ao total de
estudantes que cada categoria administrativa de instituicdo recebe, o nimero
de alunos em processo de inclusao foi maior nas IES privadas” (DUARTE et.
al., 2013, p. 294).

Silva, Cymrot e D’Antino (2012, p. 672) investigaram as demandas de
professores de uma universidade particular na cidade de Sao Paulo que sirvam
como subsidios “para a implementagdo de acgdes afirmativas e politica
institucional favorecedoras do aprimoramento das condigbes de permanéncia’
do publico-alvo da educacédo especial na educacdo superior. A pesquisa foi
realizada em 2009 e em 2010, mediante a aplicacdo de questionarios que
foram respondidos por 752 professores.

Considerando a experiéncia docente em inclusdo na educacédo superior,
verificou-se, nos relatos dos participantes, que a deficiéncia fisica é a mais
frequente entre os universitarios, seguida das deficiéncias auditiva e visual.
Outras condicGes foram listadas, mas em menor quantidade, com destaque
para transtornos psiquiatricos, problemas emocionais, deficiéncia intelectual e
transtornos de aprendizagem. Quanto a percepcdo docente sobre as
necessidades do aluno, destacam-se, como relevantes, a referente a
eliminacdo de barreiras arquitetdnicas e a adaptacédo do espacgo fisico como de
maior importancia, seguida pela necessidade de adaptacdo de mobiliario e
equipamentos. As autoras mencionam a experiéncia desses professores no
ensino superior com alunos com deficiéncia fisica, “0 que remete a possiveis
percepcdes de necessidades desse grupo, de ordem arquitetbnica, de
mobiliario e equipamentos” (SILVA, CYMROT, D’ANTINO, 2012, p. 680-681),

justificando a mencéo principal a esses aspectos.
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Em geral, houve relato sobre as necessidades dos graduandos com
deficiéncia auditiva e com deficiéncia visual que, conforme cada caso,
‘requerem adaptag¢des no processo de ensino-aprendizagem (32 necessidade)
e nos procedimentos de avaliagao (42 necessidade)” (p. 681) e relacionam-se a
eliminacdo das barreiras interpessoais, sendo esta categorizada no estudo
como 52 necessidade.

Considerando a relacdo entre a necessidade e o tipo de deficiéncia do
aluno, na perspectiva do docente, os dados indicam que sdo comuns as
seguintes demandas do estudante com deficiéncia fisica: 1) eliminacdo das
barreiras arquitetbnicas nos espacos de uso coletivo; 2) reserva de vaga nos
estacionamentos proximos a universidade; 3) rampas com corrimao ou
instalacdo de elevadores para circulacdo de cadeiras de rodas; 4) portas e
banheiros adaptados para acesso a cadeira de rodas, bem como barras de
apoio nas paredes dos banheiros; 5) lavabos, bebedouros e telefones publicos
acessiveis a usuérios de cadeiras de rodas.

Quanto as demandas apresentadas por alunos com deficiéncia auditiva,
destacam-se nos relatos docentes: 1) intérprete de Libras em todo o curso,
especialmente na realizacdo e na revisdo de provas; 2) complementacdo da
avaliagdo da aprendizagem com auxilio do intérprete, principalmente no caso
de provas escritas; 3) Valorizacdo do conteddo seméantico no momento da
correcdo das provas escritas; 4) Informacdo aos professores sobre as
especificidades linguisticas do surdo.

Por fim, de acordo com Silva, Cymrot e D’Antino (2012), a acessibilidade
ao aluno com deficiéncia visual requer o acesso a equipamentos especificos de
tecnologia assistiva, como maquina de datilografia Braille, impressora Bralille,
sintetizador de voz instalado nos computadores, scanner para digitalizacao do
material bibliografico, gravador e fotocopiadora para ampliacao de textos, lupas
e reguas de leitura, software de ampliacdo de tela, audiolivros e livros
impressos em Braille referentes aos contetudos basicos das disciplinas.

Para lidar com as diferentes demandas que o aluno com algum tipo de
deficiéncia apresenta, as autoras identificaram que os professores possuem

expectativas por orientacdo, cursos e capacitacdo como forma de subsidiar o
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trabalho docente. Especificamente no ambito da sala de aula, algumas acdes
foram sugeridas pelos participantes que revelam o desconhecimento sobre
como realiza-las, especialmente as referentes a flexibilizacdo de metodologias
e aos procedimentos de avaliacdo. Em suma, acdes que deem suporte tanto ao
professor quanto ao aluno foram sugeridas, no sentido de promover a realidade
de uma universidade inclusiva que extinga o “hiato entre o discurso tedrico, os
dispositivos legais e as praticas” (SILVA, CYMROT, D’ANTINO, 2012, p. 693).

Considerando a especificidade do processo de inclusdo de surdos na
educacao superior, o estudo de Lacerda e Gurgel (2011) prop6s delinear o
perfil dos tradutores intérpretes de Lingua de Sinais que atuam no meio
académico nas cinco regides do pais. A analise se baseia nos dados de 37
entrevistas de profissionais de IES publicas e privadas, considerando as
diferentes realidades de atuacdo e de formacgdo. Verificou-se que 64% dos
entrevistados possui formacao superior, mas em areas diversas daquela em
que atuam. Essa divergéncia entre area de formacéo e de atuacdo pode gerar
dificuldades na interpretacdo, pois além do dominio da lingua de sinais, &
necessario que os conteudos tratados tenham os respectivos sinais na lingua
para a devida interpretacdo. Logo, o intérprete precisa ter conhecimento dos
conteldos tratados para que tenha condicdo adequada de atuacao.

Quanto aos demais tradutores intérpretes, 23% deles cursavam o ensino
superior o que os colocava “em situacdo de experiéncia educacional muito
semelhante aos estudantes surdos” (LACERDA, GURGEL, 2011, p. 487).
Ainda, identificou-se que a procura por aperfeicoamento e formacdo na
profissdo & baixa, denotando que, para os entrevistados, “a pratica é suficiente
para a qualidade da sua atuagao” (p. 490). Quanto a certificagdo Prolibras,
determinada pelo Decreto 5626 (BRASIL, 2005), 68% dos 37 participantes séo
certificados.

O inicio da atuacdo na educacdo superior ocorreu mediante processo
seletivo ou outro tipo de avaliagdo para 39% dos tradutores intérpretes; em
contrapartida, para a maioria (45%), esse trabalho foi iniciado por meio da
indicacdo de amigos surdos ou de pessoas atuantes na area. Um entrevistado

apenas ingressou profissionalmente através de concurso publico. As
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exigéncias de atuacao elencadas pelas IES, de acordo com os entrevistados,
denotam que algumas delas “se preocupam apenas em colocar alguém para
atuar, sem atentar para a qualidade deste profissional, sua formacdo ou
certificacdo, aceitando indicacbes, sem preocupacdo e avaliacdo da
competéncia desta pessoa para sua fungdao” (LACERDA, GURGEL, 2011, p.
492).

A carga horaria de trabalho também foi um aspecto verificado, revelando
a atuacdo de 11 a 20 horas semanais (35%) e de 31 a 40 horas semanais
(29%), 0 que se torna exaustivo em se tratando da necessidade de interpretar
temas distintos em cursos variados. Além desse aspecto, a maioria dos
tradutores ndo conta com o auxilio de um intérprete substituto em caso de
auséncia ou de sobrecarga de trabalho, contrariando os codigos de ética
destes profissionais. Conforme as autoras, os participantes “manifestam
estresse, dores musculares e sofrem muita cobranca ndo s6 por parte das
instituicbes, mas também por parte dos alunos surdos com relacdo a seu
desempenho no trabalho” (p. 494).

As caracteristicas de formacédo, bem como as condi¢des de ingresso e
de atuacdo dos tradutores intérpretes de lingua de sinais sdo importantes
indicadores a aferir a qualidade do processo de inclusdo de surdos na
educacao superior. Assim, os dados apresentados por Lacerda e Gurgel (2011)
contribuem para refletir sobre esse tipo de acessibilidade, extrapolando a ideia
de que a presencialidade de um tradutor intérprete € suficiente para promover a
inclusdo do surdo usuério de lingua de sinais nesse nivel educacional.

A andlise dos periodicos cientificos sobre acessibilidade revelam a
importancia do desenvolvimento de estudos e pesquisas na area e suas
contribuicbes para a avaliagdo das politicas, projetos, acdes e programas
voltados para a inclusdo de estudantes da educacdo especial na educacéo
superior. A producdo analisada revela, ainda, que a concepcéo de gestores e
profissionais repercute diretamente na concepcao de acessibilidade

implementada nas instituicdes de ensino.
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3. METAS DA EDUCACAO E AVALIACAO INSTITUCIONAL: A INCLUSAO
NA EDUCACAO SUPERIOR

A expectativa da consolidacdo de um sistema democratico apds a
ditadura militar ascendeu a mobilizacdo social das pessoas com deficiéncia na
busca pela insercdo das suas demandas na Constituicdo (BRASIL, 1988). No
que se refere a constituinte, o Capitulo Ill, nomeado “Da educagéo, da cultura e
do desporto”, em seu Art. 205, estabelece a educagao como direito de todos e
dever do Estado e da familia de promové-la e incentiva-la, com a colaboracéo
da sociedade, considerando os principios apresentados pelo art. 206, quais
sejam:

| - igualdade de condi¢Bes para 0 acesso e permanéncia nha escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o
pensamento, a arte e o saber;

Il - pluralismo de idéias e de concepcBes pedagdgicas, e
coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizacdo dos profissionais do ensino, garantido, na forma da lei,
plano de carreira para o magistério publico, com piso salarial
profissional e ingresso exclusivamente por concurso publico de
provas e titulos, assegurado regime juridico Unico para todas as
instituicdes mantidas pela Uniéo;

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VII - garantia de padrdo de qualidade.

Essa interpretacdo é reforcada pelo Art. 208, paragrafo Ill, que indica o
dever do Estado com a educacdo, mediante a garantia de “lll- atendimento
educacional especializado aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na
rede regular de ensino” e “V - acesso aos niveis mais elevados do ensino, da
pesquisa e da criacdo artistica, segundo a capacidade de cada um”.

Tal entendimento é reafirmado na Convencdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, publicada pela ONU em 2006, e ratificada no Brasil
como emenda constitucional por meio da publicacdo do Decreto Legislativo N°
186 (BRASIL, 2008b) e do Decreto Executivo N° 6.949 (BRASIL, 2009a). Esse
documento atribui novo significado ao conceito de deficiéncia, a qual consiste
em um conceito em evolugéo, estando a limitacdo relacionada a questdo da
promocao da acessibilidade, ou seja, as barreiras estdo impostas no meio que
impedem ou obstruem a participagdo das pessoas com deficiéncia nos
diferentes espacos sociais. A Convencado dos Direitos das Pessoas com
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Deficiéncia reforcam o objetivo de possibilitar a essas pessoas “viver de forma
independente e participar plenamente de todos os aspectos da vida” (Art 9°).
Para tanto, os Estados-Partes se comprometem a adotar medidas que

assegurem O acesso,

em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, ao meio
fisico, ao transporte, a informacdo e comunicagdo, inclusive aos
sistemas e tecnologias da informacdo e comunicac¢éo, bem como a
outros servigos e instalagfes abertos ao publico ou de uso publico,
tanto na zona urbana como na rural.

Os Estados-Partes devem adotar medidas para cumprir o estabelecido

pela Convencéo, das quais destacam-se as seguintes:

a. Desenvolver, promulgar e monitorar a implementagdo de normas e
diretrizes minimas para a acessibilidade das instalagbes e dos
servigos abertos ao publico ou de uso publico;

b. Assegurar que as entidades privadas que oferecem instalacdes e
servicos abertos ao publico ou de uso publico levem em consideracao
todos os aspectos relativos a acessibilidade para pessoas com
deficiéncia;

c. Proporcionar, a todos os atores envolvidos, formacdo em relagéo
as questbes de acessibilidade com as quais as pessoas com
deficiéncia se confrontam

O art. 24 demarca o compromisso dos Estados Partes de assegurar o
direito das pessoas com deficiéncia a educacdao, tendo garantidas as condicdes
de participacédo e aprendizagem. Importante ressaltar, ainda, o Plano Nacional
de Educacao para o decénio 2014-2024, recentemente promulgado pela Lei N°
13.005 (BRASIL, 2014b). Em relacdo a promocdo da acessibilidade na

educacao superior, destacam-se as metas e estratégias a seguir:

Meta 12: elevar a taxa bruta de matricula na educacéo superior para
50% (cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por
cento) da populacdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos,
assegurada a qualidade da oferta e expanséo para, pelo menos, 40%
(quarenta por cento) das novas matriculas, no segmento publico.

(...)

Estratégia 12.10) assegurar condicdes de acessibilidade nas
instituicbes de educacéo superior, na forma da legislacdo; (...) 12.15)
institucionalizar programa de composicdo de acervo digital de
referéncias bibliogréficas e audiovisuais para o0s cursos de
graduacdo, assegurada a acessibilidade as pessoas com deficiéncia.

(.)
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Meta 14: elevar gradualmente o numero de matriculas na pds-
graduacdo stricto sensu, de modo a atingir a titulagdo anual de
60.000 (sessenta mil) mestres e 25.000 (vinte e cinco mil) doutores.

(...)

Estratégia 14.7) manter e expandir programa de acervo digital de
referéncias bibliograficas para os cursos de pos-graduagéo,
assegurada a acessibilidade as pessoas com deficiéncia.

A Convencéo da ONU e a Lei N° 13.005 (2014b) podem ser referidas,
certamente, como principais conquistas politicas da udltima década, por
trazerem fundamentos que contribuem para romper com a visao clinica e
assistencialista da deficiéncia. No Brasil, a repercusséo desses principios se da
por meio da insercdao destes conceitos na Constituicdo, que incita a
transformacao das politicas publicas no pais ndo somente no que se refere a
educacado, mas na garantia dos demais direitos.

Nesse sentido, vale ressaltar que, embora no art. 209 da Constituicdo
Federal (BRASIL, 1988), seja explicito que “o ensino ¢ livre a iniciativa privada”,
as normas gerais da educacdo nacional e os atos de autorizacdo e de
avaliacdo da qualidade pelo Poder Publico sdo condi¢cdes estabelecidas pela
Carta Magna.

No ambito da Educacdo Superior, a avaliacdo é objeto da Lei N° 10.861
(BRASIL, 2004b), a qual criou o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgéo
Superior — Sinaes, orientado a partir dos seguintes obijetivos: i) identificar mérito
e valor das instituicdes, areas, cursos e programas nas dimensfes de ensino,
pesquisa, extensao, gestado e formacéao; ii) melhorar a qualidade da educacao
superior, orientar a expanséo da oferta; iii) promover a responsabilidade social
das |Instituicbes de Educagdo Superior (IES), respeitando a identidade
institucional e autonomia.

Os resultados das avaliagbes possibilitam tracar um panorama da
qualidade dos cursos e instituicbes de educacdo superior no pais. Os
processos avaliativos sdo coordenados e supervisionados pela Comissao

Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaes) e a operacionalizacdo é
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de responsabilidade do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep)?.

O Sinaes é formado por trés componentes principais: a avaliacdo das
instituicdes, dos cursos e do desempenho dos estudantes. A autoavaliacédo e a
avaliacdo externa com a atuacdo de uma comissdo de avaliadores sédo
subsidios a avaliacdo de cursos e de instituicbes. Ainda, o desempenho dos
estudantes é aferido por meio do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes — Enade.

A avaliacdo das instituicbes pretende verificar como as IES séo
constituidas e qual a capacidade de a instituicdo atender a comunidade
académica. A estratégia de autoavaliacdo € essencial, pois promove o
autoconhecimento institucional, favorece a construcdo de uma cultura de
avaliacdo local e contribui para que as IES se preparem para as diversas
avaliacbes externas que serdo submetidas. E de tal modo relevante que a
autoavaliacdo subsidia a elaborag&o do Relato Institucional, recurso que integra

as acles de avaliacao interna e externa a gestéo da IES, visando

ampliar e fortalecer a relacdo entre os processos de avaliacdo e os
processos de gestdo, bem como o autoconhecimento das IES e o
consequente aprimoramento das atividades de ensino, pesquisa e
extenséo. (BRASIL, 2014b)

A avaliacdo externa institucional é realizada por uma comissdo composta
por trés avaliadores (BRASIL, 2004c) selecionados e capacitados pelo Inep,
gque mediante visita deve verificar informagdes disponibilizadas pela IES ao
preencher o Formulario Eletrénico de Avaliacdo acessado via e-MEC. De
acordo com a Portaria Normativa n° 40 (BRASIL, 2010d) e de posse do
instrumento de avaliacdo e respectivos formularios, os avaliadores devem

adotar os seguintes procedimentos, quando in loco:

Art. 15.
(.)

3Informau;(“)es disponiveis em: http://portal.inep.gov.br/superior-sinaes.
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§ 4° O trabalho da Comissado de Avaliac@o devera ser pautado pelo
registro fiel e circunstanciado das condicbes concretas de
funcionamento da instituicdo ou curso, incluidas as eventuais
deficiéncias, em relatério que servirdA como referencial basico a
decisdo das Secretarias ou do CNE, conforme o caso.

§ 5° A Comisséo de Avaliacdo, na realizacao da visita in loco, aferira
a exatiddo dos dados informados pela instituicho, com especial
atencgéo ao PDI, quando se tratar de avaliago institucional (...).

§ 6° E vedado & Comissdo de Avaliagdo fazer recomendagbes ou
sugestbes as instituicbes avaliadas, ou oferecer qualquer tipo de
aconselhamento que influa no resultado da avaliacdo, sob pena de
nulidade do relatério, além de medidas especificas de exclusdo dos
avaliadores do banco, a juizo do Inep.

Art. 16. Realizada a visita a instituicdo, a Comissédo de Avaliadores
elaborara relatorio e parecer, atribuindo conceito de avaliago.

8§ 1° O relatério e parecer serdo inseridos no e-MEC pelo Inep,
notificando-se a instituicdo e simultaneamente, SESu, SETEC ou
SEED, conforme o caso.

§ 2° A instituicdo e as Secretarias terdo prazo comum de 60 dias para

impugnar o resultado da avaliagdo. (BRASIL, 2010)

Na perspectiva deste Documento Orientador, é fundamental que o
Sinaes subsidie o0 processo de gestdao das instituicbes com informacdes
relevantes que orientem a avaliacdo e que, sobretudo, permitam que os
gestores tenham condi¢cdes de redimensionar o planejamento institucional com
vistas ao desenvolvimento de acdes e projetos que efetivamente qualifiguem a

oferta e a expansdo da educagao superior.
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4. ACESSIBILIDADE NO INSTRUMENTO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL
EXTERNA

Esta andlise apresenta sugestfes relativas a acessibilidade no processo
de avaliacdo das IES, em conformidade com o documento “Instrumento de
Avaliacdo Institucional Externa: Contextualizacdo da IES e documentos
pertinentes — Requisitos legais e normativos”, construido com base no disposto
no Decreto N° 5.773 (BRASIL, 2006a), que trata sobre o exercicio das funcdes
de regulacéo, supervisdo e avaliacdo de instituicbes de educacdo superior e
cursos superiores de graduacgéo e sequenciais no sistema federal de ensino.

Nessa perspectiva, entende-se que a promocdo da acessibilidade deve
resultar na garantia de condi¢cdes de permanéncia dos estudantes da educacao
especial na educacdo superior, adequando o0 contexto institucional as
especificidades do alunado que demanda tais recursos e servicos.

Para promover a permanéncia do aluno e sua formagdo académica,
outras acdes sdo necessarias, como o treinamento da equipe técnica, a
formacado continuada docente, a existéncia de uma equipe interdisciplinar que
contribua com o atendimento especializado, o incentivo a iniciacdo cientifica,
pesquisas e projetos de extensdo relacionados a acessibilidade, a realizacao
de atividades culturais e artisticas, a sensibilizacdo da comunidade interna e
externa na perspectiva inclusiva, a promog¢ao de comunicacao interna e externa
acessivel. Essa reflexdo precisa ser considerada antes que se proceda a
avaliacao.

O instrumento de avaliacéo verifica se a instituicdo apresenta condi¢cdes
adequadas de acessibilidade. Ainda referindo-se ao processo de incluséo de
estudantes com transtornos globais do desenvolvimento, o processo de
avaliacdo devera observar o disposto na Lei N° 12.764 (BRASIL, 2012%).

Compreendendo a acessibiidade em suas varias dimensoes,
apresentam-se, a seguir, uma analise dos indicadores do instrumento de
avaliacdo institucional por eixo, com sugestdes e comentarios e aspectos
apresentados na Nota Técnica Daes/Inep 025/2015.

Ao analisar o instrumento de avaliacdo e seus indicadores

verificam-se as questfes necessarias para operacionalizar a agenda
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incluindo o oferecimento aos requisitos legais. E necessario também, que
ocorra uma leitura atenta do que pede os indicadores nos diferentes
momentos onde a acessibilidade deve ser considerada para que o

requisito legal e as condicdes de acessibilidade sejam entendidos.

No eixo Planejamento e avaliacao institucional, o foco é a descri¢do e a
identificagéo, por intermédio do documento Relato Institucional, dos principais
elementos do processo avaliativo da IES em relacdo ao seu PDI, aos relatérios
elaborados pela CPA e aos demais documentos institucionais do periodo a que
se refere a avaliacao.

Sobre a Autoavaliacédo institucional, sugere-se que o avaliador considere
gue a autoavaliacdo institucional requer o pleno envolvimento da comunidade
académica, o que implica considerar a participacdo dos estudantes e/ou
colaboradores com algum tipo de deficiéncia ou necessidade educacional
especifica. Recomenda-se que seja verificada a maneira como é promovida a
acessibilidade, garantindo que esse publico tenha participagdo efetiva no
processo. Ademais, as medidas relativas a acessibilidade devem ser
discutidas, elaboradas e implementadas na perspectiva dos sujeitos de direito,
usuarios dos recursos e servicos da educacao especial na educacgao superior.

No que se refere a relagdo da Autoavaliacao institucional e as avaliacbes
externas é importante lembrar como ocorre a divulgacdo das analises dos
resultados dos processos para a comunidade académica. Ressalta-se que,
para aperfeicoamento institucional e ampliacdo da participacdo dos diferentes
segmentos da IES, a acessibilidade nas comunicac¢des deve ser garantida em
suas diferentes formas, considerando as necessidades educacionais
especificas de toda comunidade académica. A divulgacdo das informagdes em
audio, Libras, braile, caracteres ampliados, formatos digitais acessiveis e com
apoio de recursos de tecnologia assistiva sdo alguns exemplos.

O eixo Desenvolvimento institucional tem seu foco no PDI e consiste na
verificagdo da coeréncia existente entre esse documento e as agles
institucionais nas diferentes vertentes de sua atuacdo académica — ensino,

pesquisa, extensdo e gestdo. Este eixo pretende verificar os diferentes
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caminhos percorridos pela IES no contexto de sua insercédo social, bem como
sua atuacdo face a inclusdo e ao desenvolvimento econémico e social, tendo
sempre como base a missdo, os propésitos e as metas anunciadas no PDI,
assumindo o papel de induzir maior comprometimento da IES na construcao de
seu PDI, priorizando sua coeréncia e evolucao.

No respectivo eixo avaliativo, podem-se citar a coeréncia entre o PDI e
as acOes institucionais no que se refere a diversidade, ao meio ambiente, a
memoria cultural, a producado artistica e ao patriménio cultural; e a coeréncia
entre o PDI e acBes de responsabilidade social: inclusdo social. Com estas
perspectivas, o avaliador externo devera observar aspectos relativos a cultura
organizacional inclusiva, evidenciada através da promocao de acdes em prol
da acessibilidade e, portanto, de reconhecimento da diversidade e das
diferencas que devem estar previstas no PDI, de modo a garantir que a
acessibilidade seja parte da realidade institucional. Tal aspecto atende a
proposta de promoc¢ao de responsabilidade social na IES, conforme proposto
pelo art. 3°, inc Ill, da Lei do Sinaes.

Ainda sobre a coeréncia entre o PDI e acfes afirmativas de defesa e
promocado dos direitos humanos e igualdade étnico-racial, o avaliador externo
deverd conhecer e avaliar as concepcfes e principios constantes no Plano
Nacional de Educagdo em Direitos Humanos, no Programa Nacional de
Direitos Humanos - PNDH e nas Diretrizes Nacionais para a Educacdo em
Direitos Humanos promulgadas pelo Conselho Nacional de Educacé&o por meio
da Resolucdo N° 1, de 30 de maio de 2012. Sao principios da Educacdo em
Direitos Humanos o combate a discriminacdo, a promocéo da igualdade entre
as pessoas e a afirmacdo de que os direitos humanos s&o universais,
indivisiveis e interdependentes. A cultura do respeito a diversidade,
considerando os diferentes perfis educacionais presentes na perspectiva
inclusiva, atende aos principios da Educacao em Direitos Humanos.

As Politicas académicas, dizem respeito aos elementos constitutivos das
praticas de ensino, pesquisa e extensdo, considerando como meta o
aprendizado. Enfatiza a relacdo entre as politicas académicas, a comunicacao

com a sociedade e o atendimento ao discente. Este Eixo contempla as
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dimensdes Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo; Comunicacao
com a Sociedade e Politicas de Atendimento aos Discentes do Sinaes.

As Politicas de Ensino e as ac¢des académico-administrativas para 0s
cursos de graduacédo requer que o avaliador identifique informacfes sobre a
realizacdo por parte da instituicio de processo seletivo adaptado,
acessibilidade pedagogica, adequacdo curricular, consideracdo pela
integralizacdo do curriculo, adaptacdo dos processos avaliativos,
desenvolvimento de metodologia adequada, dentre outros atributos atinentes
as politicas de ensino. No documento orientador, a acessibilidade pedagogica
esta contemplada na orientacdo referente a infraestrutura, como adendo a
promocéao de acessibilidade arquitetonica.

Em relacéo a pos-graduacdo, as Politicas de Ensino e a¢cdes académico-
administrativas para os cursos de pés-graduacdo Strictu Sensu, requer que 0
avaliador institucional externo identifique as a¢Oes de acessibilidade acima
descritas, considerando a possibilidade de, em concluindo a graduagéao, o
egresso com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento ou altas
habilidades/superdotacdo, seguir para a carreira de pesquisa e progredir em
seus estudos. Além disso, projetos de pesquisa com a temética da incluséo
podem ser insumos importantes para avaliar a acessibilidade. No tocante aos
cursos de pos-graduacdo, as Politicas de Ensino e ac¢bBes académico-
administrativas para os cursos de pés-graduacdo Lato Sensu exige que a
perspectiva do avaliador considere a possibilidade de os estudantes da
educacdo superior com necessidades especificas, concluindo a graduacéo,
terem condicdes de seguir o aperfeicoamento da formacao.

As Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para
pesquisa ou iniciacdo cientifica, tecnologica, artistica e cultural, quando
analisada na perspectiva da acessibilidade, remetem ao desenvolvimento de
acOes de sensibilizacdo que possibilitem a difusédo do conhecimento cientifico
sobre a acessibilidade e as condicbes em prol da permanéncia das pessoas
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo na educacéo superior, bem como aspectos culturais

e artisticos favoraveis a perspectiva inclusiva.
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As Politicas institucionais e as acbes académico-administrativas para a
extensdo, por sua vez, o avaliador externo devera atentar também para o
estabelecimento de parcerias com 6rgaos e instituicdes, por meio das quais €
possivel realizar projetos de extensdo. Tais acdes sdo uma alternativa
interessante para identificar como a acessibilidade tem sido considerada na
relacdo entre a IES e a comunidade.

As Politicas institucionais e as a¢fes de estimulo relacionadas a difusdo
das producbes académicas: cientifica, didatico-pedagogica, tecnoldgica,
artistica e cultural, demanda que o avaliador observe que a comunicacao seja
acessivel ao publico interno e externo.

No que se refere a comunicacdo da IES com a comunidade, o terceiro
eixo trabalha com essa dimensdo na perspectiva interna e externa. A
Comunicacdo da IES com a comunidade externa remete as politicas de
acessibilidade. Esse elemento contribui com a selecdo da IES por parte do
candidato alvo de uma educacéo inclusiva. Indiretamente, esta questdo esta
relacionada a meta 12 do novo PNE, quanto a elevacdo da taxa bruta de
matricula na educacdo superior, sendo uma das estratégias do PNE (ver
estratégia 12.5) a ampliacdo das politicas de inclusdo e de assisténcia
estudantil. A Comunicacdo da IES com a comunidade interna refere-se a
promocdo da acessibilidade em todas as informacdes que interessam a
comunidade interna e contribuem com a implantacdo de uma cultura
organizacional inclusiva. Ainda, esta coopera com a elevacdo de taxas de
permanéncia (12.5 do PNE) e ampliagdo da participacdo de grupos
historicamente desfavorecidos (12.9 do PNE).

Os Programas de atendimento aos estudantes requerem que o avaliador
identifique a forma como esté institucionalizada e a infraestrutura dos locais de
apoio e promocao de acessibilidade. Um exemplo sdo os nucleos de
acessibilidade, apoiados pelo MEC por meio do Programa Incluir —
Acessibilidade na Educagédo Superior. Os programas de atendimento aos
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo devem organizar e implementar agdes institucionais

gue garantam a inclusdo de todos as pessoas com necessidades especificas
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na vida académica, eliminado barreiras pedagodgicas, arquitetdbnicas e na
comunicacao e informacao.

Em relacdo aos estudantes egressos, a politica e as acdes de
acompanhamento dos egressos, 0 avaliador institucional externo podera
considerar que a elevacdo da taxa de conclusdo média dos cursos de
graduacdo é uma das estratégias para se cumprir a meta 12 do novo PNE
(BRASIL, 2014). Concomitantemente, pode-se identificar o numero de
egressos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo como possibilidade de verificacdo se a IES tem
promovido condi¢bes de permanéncia e conclusdo da formagdo superior por
parte dos académicos com necessidades educacionais especificas. A atuagao
dos egressos da IES no ambiente socioeconbmico diz respeito a
responsabilidade social da IES, pois aferir a atuacdo dos egressos no ambiente
socioecondmico, considerando a insercdo de egressos com deficiéncia, séo
uma forma de atestar a maneira pela qual a IES tem contribuido em relacdo a
inclusédo social, ao desenvolvimento econdmico e social, conforme pressuposto
pelo art 3°, inc lll, da Lei do Sinaes.

No que tange a Inovacdo tecnolégica e propriedade intelectual é
oportunidade verificar se a IES tem desenvolvido tecnologias assistivas, como
identificado no estado da arte sobre acessibilidade. H& pesquisas
empreendidas em universidades que tém, como foco, o desenvolvimento de
tecnologias assistivas, fortalecendo os programas de iniciacdo cientifica, de
pesquisa e extensdo. Esse elemento pode contribuir com o fortalecimento do
processo de inclusdo e permanéncia de pessoas com deficiéncia no ensino
superior, considerando o intercambio de metodologias e tecnologias
inovadoras. Por exemplo, foi o Nucleo de Computacdo Eletronica o
responsavel por desenvolver o DosVox, hoje ampla e gratuitamente utilizado
por IES para inclusdo de alunos cegos e/ou com baixa visao.

As Politicas de gestdo tém como foco a verificacdo do desenvolvimento
das politicas de pessoal e da organizagdo e gestdo da instituicdo. Abrange,
ainda, elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES para

garantir o seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel. Este Eixo
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contempla as dimensfes Politicas de Pessoal, Organizacdo e Gestdo da
Instituicdo e Sustentabilidade Financeira do Sinaes.

As Politicas de formacdo e capacitagdo docente demandam que o
avaliador considere que a formacdo docente em relagdo a
acessibilidade/permanéncia é tematica que aparece como de alta relevancia
nos estudos que compdem o estado da arte, assim como nos relatos dos
avaliadores capacitados em acessibilidade. Os estudos tém relatado que
muitos professores possuem representacfes negativas e limitadoras sobre o
aluno com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo, o que certamente impacta na relacdo didatico-
pedagdgica e a qualidade da formacao deste estudante. Esse aspecto contribui
com a promocao de acessibilidade pedagdgica e atitudinal, tema contemplado
no eixo Infraestrutura.

A Politica de formacdo e capacitacdo do corpo técnico-administrativo
requer a compreensdo de que a formagdo do corpo técnico-administrativo,
quanto a acessibilidade, € importante indicativo de remocé&o de barreiras fisicas
e atitudinais. Por exemplo, a equipe de limpeza, devidamente orientada, evitara
a mudanca de localizacdo do mobiliario (lixeiras, equipamentos, etc.), o qual €
referencia para a locomocdo de pessoas cegas. Outro exemplo pode ser
auxiliar de um cadeirante, no momento de usar um elevador ou uma rampa,
saberd como se portar diante deste aluno, auxiliando-o devidamente. A
capacitacdo em acessibilidade é ainda uma estratégia para prever situacées
em que uma intervencdo em prol da acessibilidade seja necesséria, evitando
possiveis constrangimentos ou limitagbes. Quanto ao Tradutor Intérprete de
Lingua de Sinais, este possui formagdo adequada ou € um simpatizando da
lingua de sinais? O meio académico requer fluéncia e formacéo para atuacdo
plena do Intérprete, considerando que o0s conteudos tratados em ambito
académico sdo formais e muitos dos termos n&o possuem sinais
correspondentes.

A Gestéo institucional requer que se considere, que embora existam
normas e requisitos legais que a IES deve seguir para se adequar, a

participacdo do aluno com deficiencia, com transtorno global de
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desenvolvimento e com altas habilidades/superdotacdo, possibilita a
apropriacdo do conhecimento em acessibilidade e a devida adequacédo as
necessidades educacionais especiais. Esta participacdo também podera
contribuir com a devida gestdo dos recursos, favorecer a promocao da
responsabilidade social no bojo da IES e estimular o desenvolvimento de uma
cultura organizacional inclusiva. O desenvolvimento de politicas de gestao que
interferem na vida académica do aluno com necessidade educacional especial,
sem a participacdo deste interessado, é algo que tem sido amplamente
rebatido por este publico.

A Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-
administrativo, o avaliador devera considerar que integra o corpo técnico-
administrativo o Tradutor Intérprete de Lingua de Sinais (TILS) que deve ser
alvo de plano de carreira da IES e ter sua forma de atuacdo regulamentada. A
profissédo de intérprete € regulamentada pela Lei n. 12.319 (BRASIL, 2010) e
suas atribuicdes consistem em “l - efetuar comunicagdo entre surdos e
ouvintes, surdos e surdos, surdos e surdos-cegos, surdos-cegos e ouvintes,
por meio da Libras para a lingua oral e vice-versa; Il - interpretar, em Lingua
Brasileira de Sinais - Lingua Portuguesa, as atividades didatico-pedagogicas e
culturais desenvolvidas nas instituicdes de ensino nos niveis fundamental,
médio e superior, de forma a viabilizar o acesso aos contetdos curriculares; Il
- atuar nos processos seletivos para cursos na instituicdo de ensino e nos
concursos publicos; IV - atuar no apoio a acessibilidade aos servigcos e as
atividades-fim das instituicdes de ensino e repartices publicas; e V - prestar
seus servicos em depoimentos em juizo, em o6rgdos administrativos ou
policiais”. Logo, a formagao deste profissional, determinada pelo Decreto 5626
(BRASIL, 2005), deve ser realizada em nivel superior de Traducdo e
Interpretacdo, com habilitacdo em Libras - Lingua Portuguesa. Nos préximos
dez anos, a partir da publicacéo deste Decreto, caso ndo haja pessoas com a
titulac&o exigida para o exercicio da traducao e interpretagéo de Libras - Lingua
Portuguesa, as instituicoes federais de ensino devem incluir, em seus quadros,
profissionais com o seguinte perfil: | - profissional ouvinte, de nivel superior,

com competéncia e fluéncia em Libras para realizar a interpretacdo das duas
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linguas, de maneira simultanea e consecutiva, e com aprovacao em exame de
proficiéncia, promovido pelo Ministério da Educacgdo, para atuacdo em
instituicbes de ensino médio e de educagéao superior.

No Eixo 5 que avalia a Infraestrutura fisica, verificam-se as condicdes
que a IES apresentam para o desenvolvimento de suas atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo. O Eixo 5 é constituido pelos seguintes
indicadores: 5.1 InstalagBes administrativas; 5.2 Salas de aula; 5.3 Auditorio(s);
5.4 Sala(s) de professores; 5.5 Espacos para atendimento aos alunos; 5.7
Gabinetes/estacdes de trabalho para professores em Tempo Integral —TI; 5.8
InstalacBes sanitarias; 5.9 Biblioteca: infraestrutura fisica; 5.12 Sala(s) de apoio
de informética ou infraestrutura equivalente; 5.14. Laboratérios, ambientes e
cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica; 5.16. Espacos de
convivéncia e de alimentacdo. Nessa perspectiva, os avaliadores deverdo
verificar o cumprimento ou ndo do dispositivo legal relativo a acessibilidade nas
instituicbes de educacao superior, observando as orientagdes contidas nos
arts. 205, 206 e 208 da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), na NBR 9050
(ABNT, 2004), na Lei N° 10.098 (BRASIL, 2000b), nos Decretos N° 5.296
(BRASIL, 2004a), N° 6.949 (BRASIL, 2009a), N° 7.611 (BRASIL, 2011b) e na
Portaria N° 3.284 (BRASIL, 2003b).

Segue quadro relacionando temas em que existe a possibilidade de
verificacdo de como a acessibilidade pode ser contemplada pelas IES, fazendo
a ressalva de que ha diferenca entre acessibilidade e permanéncia.
Considerando as especificidades institucionais, uma |IES pode promover
remocado de barreiras arquitetbnicas, mas ainda nao possuir alunos com
deficiéncia; em outros casos, a IES pode ter avancado no sentido de promover
os diferentes tipos de acessibilidade, uma vez que a diversidade de seu aluno
implica acdes que extrapolam a remocao de barreiras arquitetdnicas e a oferta
de tecnologias assistivas, por exemplo. Nesse caso, para promover a
permanéncia do aluno e sua posterior conclusédo académica, outras acbes sao
necessarias, como o treinamento da equipe técnica, a formagéo continuada
docente, a existéncia de uma equipe interdisciplinar que contribua com o

atendimento especializado, o0 incentivo a iniciacdo cientifica, pesquisas e
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projetos de extenséao relacionados a acessibilidade, a realizacdo de atividades
culturais e artisticas, a sensibilizagdo da comunidade interna e externa na
perspectiva inclusiva, a promogéo de comunicagao interna e externa acessivel.
Essa reflexdo precisa ser considerada antes que se proceda a avaliacdo. Cada
IES implica uma abordagem que sera dimensionada pela sua realidade em
coeréncia com o pressuposto em seu PDI, demais documentos institucionais e

no Formulario Eletronico por ela preenchido.

Os indicadores que compdem os eixos do instrumento de avaliagcao
institucional devem guardar coeréncia com a realidade verificada e com a
descricdo apresentada pelos avaliadores nos Requisitos Legais e
Normativos. Isto implica considerar que a comissdo de avaliacdo deve
ater-se a justificativa apresentada nos Requisitos Legais e Normativos,
observando também se a situacdo constatada condiz com o conceito
atribuido ao respectivo indicador. Ressalta-se que os Requisitos Legais e
Normativos sdo de cumprimento obrigatério; por sua vez, os indicadores
abrangem critérios de andlise atinentes a verificacdo da qualidade com
base em uma escala. Porém, a titulo de ilustracdo, o relato de uma
realidade de ndo cumprimento do Requisito Legal e Normativo €
incoerente caso o0 conceito atribuido ao respectivo indicador seja 3,

portanto satisfatério.

TEMA ANALISE
EIXO Autoavaliacao institucional Considerando que a autoavaliagio
institucional requer o] pleno
envolvimento da comunidade

académica, o0 que implica a
participagdo dos estudantes e/ou
colaboradores com algum tipo de
deficiéncia ou necessidade
educacional especial, recomenda-se
gue seja verificada a maneira como é
promovida a acessibilidade, garantindo
que esse publico tenha participagédo
efetiva no processo.
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Esse indicador é aferido com base na
maneira como ocorre a divulgacao das
analises dos resultados do processo
de autoavaliacéo institucional e das
avaliagOes externas para a
comunidade académica. E importante
considerar que, para aperfeicoamento
institucional e ampliacédo da
participagéo dos diferentes segmentos
da IES, a acessibilidade nas
comunicagdes seja garantida.

~ inclusiva, as acbes em prol da
0 PDI € as acoes acessibilidade e, portanto, de
Institucionals reconhecimento da diversidade,
devem estar previstas no PDI, de
modo a garantir que a acessibilidade
seja parte da realidade institucional.
Tal aspecto atende a proposta de
promocdo de responsabilidade social
na IES, conforme inc. lll, art. 3°, da Lei
do Sinaes.
Sao principios da Educacdo em
Direitos Humanos o combate a
discriminagao, a promocéao da
igualdade entre as pessoas € a
afirmacéo de que os direitos humanos
sao universais, indivisiveis e
interdependentes. A cultura do
respeito a diversidade, considerando
os diferentes perfis educacionais
presentes na perspectiva inclusiva,
atende aos principios da Educacdo em
Direitos Humanos.
5 X0 PO““P as de Ens.' no € acoes Processo seletivo adaptado,
académico-administrativas

acessibilidade pedagdgica e atitudinal,
adequacao curricular, consideracao
pela integralizacdo do curriculo, oferta
de tecnologia assistiva, adaptacdo dos
processos avaliativos,
desenvolvimento de  metodologia
adequada sdo atributos atinentes as
politicas de ensino.

Idem ao anterior, considerando a
possibilidade de, em concluindo a
graduacéo, 0 publico-alvo da
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educacdo especial na educacao
superior seguir para a carreira de
pesquisa/docéncia do ensino superior.
Além disso, projetos de pesquisa com
a tematica da inclusdo podem ser
insumos importantes para avaliar a
acessibilidade.

I[dem ao anterior, considerando a
possibilidade de, em concluindo a
graduacéo, o] publico-alvo  da
educacdo especial na educagao
superior seguir para 0
aperfeicoamento da formagéao.

Acbes de sensibilizacao que
possibilitam o desenvolvimento e a
difusdo do conhecimento cientifico
sobre a acessibilidade e as condi¢cbes
em prol da permanéncia do publico-
alvo da educacdo especial na
educacdo  superior, bem como
aspectos  culturais e  artisticos
favoraveis a perspectiva inclusiva,
podem ser identificadas nesse
indicador.

As parcerias com 6rgaos e instituicoes,
por meio das quais € possivel realizar
projetos de extensao, séo uma
alternativa interessante para identificar
como a acessibilidade tem sido
considerada na relacdo entre alES e a
comunidade.

Comunicacao da IES

Tendo como foco a “difusdo” das
acOes, sendo relevante que a
comunicacdo seja acessivel ao publico
interno e externo. As politicas de
acessibilidade e permanéncia do
publico-alvo da educacdo especial na
educacdo  superior devem  ser
comunicadas ao publico externo. Esse
elemento contribui com a selecao da
IES por parte do candidato alvo de
uma educacao inclusiva.
Indiretamente, esse indicador concorre
com o cumprimento da meta 12 do
novo PNE, quanto a elevacédo da taxa
bruta de matricula na educacdo
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superior, sendo uma das estratégias
deste Plano (ver estratégia 12.5) a
ampliacdo das politicas de incluséo e
de assisténcia estudantil.

Existem informagdes que interessam a
toda a comunidade interna as quais
devem ser acessiveis ao publico-alvo
da educacéo especial na educacao
superior, como também contribuem
com a implantacdo de uma cultura
organizacional inclusiva. Ainda, esse
indicador coopera com a elevacao de
taxas de permanéncia (12.5 do PNE) e
ampliacdo da participacéo de grupos
historicamente desfavorecidos (12.9
do PNE).

Atendimento aos estudantes

O atendimento aos estudantes que
compdem o publico-alvo da educacgéao
especial na educacéo superior deve
ocorrer formalmente. Isto pode ser
verificado mediante analise dos
Programas instituidos com este
proposito, evitando a incidéncia da
atuacao informal e ndo especializada.
A inexisténcia de programas gera, no
aluno, a necessidade de providenciar
adaptacdes informais, como o auxilio
de colegas, a busca por adaptacéo
fora da IES, o acesso parcial ao
material didatico, o despreparo para
acompanhar as atividades académicas
e para a realizacao de avaliacdes,
entre outros.

Politica e acfes de
acompanhamento dos
egressos

A elevacdo da taxa de conclusao
meédia dos cursos de graduagcao € uma
das estratégias para se cumprir a meta
12 do novo PNE (BRASIL, 2014b).
Concomitantemente, identificar o
numero de egressos que compdem o
publico-alvo da educacdo especial na
educacado superior pode ser indicio de
que a IES tem promovido condi¢des
de permanéncia e conclusédo da
formacao superior por parte do aluno.

Este tema é atinente a
responsabilidade social da IES, pois
aferir a atuacdo dos egressos no
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ambiente socioeconoémico,
considerando que o publico-alvo da
educacéo especial na educacgao
superior, € uma forma de atestar a
maneira pela qual a IES tem
contribuido em relacao a inclusao
social, ao desenvolvimento econémico
e social, conforme pressuposto pelo
art 3° inc lll, da Lei do Sinaes.

Inovacéao tecnoldgicae
propriedade intelectual

Para esta questao € possivel verificar
se a IES tem desenvolvido tecnologias
assistivas, como identificado no estado
da arte sobre acessibilidade (Capitulo
2). Ha pesquisas empreendidas em
universidades que tém como foco o
desenvolvimento de tecnologias
assistivas, fortalecendo os programas
de iniciacao cientifica, de pesquisa e
extensdo. Esse elemento pode
contribuir com a intensificacéo do
processo de incluséo e permanéncia
de pessoas que compdem o publico-
alvo da educacéo especial na
educacao superior, considerando o
intercambio de metodologias e
tecnologias inovadoras.

EIXO

Politica de formacéao e
capacitacdo docente

A formacgéo docente em relacéo a
acessibilidade/permanéncia é tematica
gue aparece como de alta relevancia
nos estudos que compdem o estado
da arte (Capitulo 2), assim como nos
relatos dos avaliadores capacitados
em acessibilidade. Os estudos tém
relatado que muitos professores
possuem representacdes negativas e
limitadoras sobre o aluno que compde
0 publico-alvo da educacéao especial
na educacao superior, 0 que
certamente impacta a relagcao didatico-
pedagodgica e a qualidade da formacao
deste estudante. Esse aspecto
contribui com a promocéo de
acessibilidade pedagogica e atitudinal.

Politica de formacéo e

capacitacao do corpo técnico-

administrativo

A formacéo do corpo técnico-
administrativo, quanto a
acessibilidade, é importante indicativo
de remocéao de barreiras fisicas e
atitudinais. Por exemplo, a equipe de
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limpeza, devidamente orientada,
evitard a mudanca de localizac&o do
mobiliario (lixeiras, equipamentos,
etc.), o qual é referéncia para a
locomocéao de pessoas cegas. Outro
exemplo pode ser auxiliar de um
cadeirante, no momento de usar um
elevador ou uma rampa, saberad como
se portar diante deste aluno,
auxiliando-o devidamente. A
capacitacdo em acessibilidade € ainda
uma estratégia para prever situacoes
em que uma intervencao em prol da
acessibilidade seja necessaria,
evitando possiveis constrangimentos
ou limitacdes. Quanto ao Tradutor
Intérprete de Lingua de Sinais, este
possui formacédo adequada ou é um
simpatizante da lingua de sinais? O
meio académico requer fluéncia e
formacao para atuagéo plena do
Intérprete, considerando que os
conteudos tratados em ambito
académico sdo formais e muitos dos
termos nao possuem sinais
correspondentes. Ainda, outras
possibilidades podem ser elencadas
com a contribuicdo dos relatos das
pessoas que compdem o publico-alvo
da educacéo especial na educacao
superior. Além dos demais técnicos
administrativos da IES, deve-se ater
ao fato de que o Tradutor Intérprete de
Lingua de Sinais (TILS) deve ser alvo
de plano de carreira da IES e ter sua
forma de atuacéo regulamentada®.

* A profissdo de intérprete é regulamentada pela Lei n. 12.319 (BRASIL, 2010c) e suas
atribuicbes consistem em ‘| - efetuar comunicacéo entre surdos e ouvintes, surdos e surdos,
surdos e surdos-cegos, surdos-cegos e ouvintes, por meio da Libras para a lingua oral e vice-
versa; Il - interpretar, em Lingua Brasileira de Sinais - Lingua Portuguesa, as atividades
didatico-pedagogicas e culturais desenvolvidas nas instituicdes de ensino nos niveis
fundamental, médio e superior, de forma a viabilizar 0 acesso aos conteudos curriculares; Il -
atuar nos processos seletivos para cursos na instituicdo de ensino e nos concursos publicos; IV
- atuar no apoio a acessibilidade aos servigcos e as atividades-fim das instituicdes de ensino e
reparticbes publicas; eV - prestar seus servicos em depoimentos em juizo, em 0rgaos
administrativos ou policiais”. Logo, a formacao deste profissional, determinada pelo Decreto
5626 (BRASIL, 2005), deve ser realizada em nivel superior de Traducgéo e Interpretagcdo, com
habilitacdo em Libras - Lingua Portuguesa. Nos proximos dez anos, a partir da publicagao
deste Decreto, caso nao haja pessoas com a titulagdo exigida para o exercicio da tradugéo e
interpretacao de Libras - Lingua Portuguesa, as instituicbes federais de ensino devem incluir,
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Gestéo institucional Embora existam normas e requisitos
legais que a IES deve seguir para se
adequar, a participacao do aluno com
deficiéncia, com transtorno global de
desenvolvimento e com altas
habilidades/superdotacao possibilita a
apropriagédo do conhecimento em
acessibilidade e a devida adequacéao
as necessidades educacionais
especiais. Esta participacdo contribui
com a devida gestéao dos recursos,
favorece a promocéao da
responsabilidade social no bojo da IES
e estimula o desenvolvimento de uma
cultura organizacional inclusiva. O
desenvolvimento de politicas de
gestao que interferem na vida
académica do aluno com necessidade
educacional especial, sem a
participacdo deste interessado, é algo
gue tem sido amplamente rebatido por
este publico.

EIXO | Instalagbes administrativas Por se tratarem de instalacdes fisicas,

todos esses indicadores apresentam o
termo “acessibilidade” como um dos
critérios de analise. Nesse caso, trata-
se primordialmente de acessibilidade
arquitetbnica.

Os outros tipos de acessibilidade
devem ser considerados ao avaliar os
indicadores relativos aos servigos
(biblioteca, laboratdrios, salas de
apoios, recursos de TICs e espacos de
convivéncia e de alimentacéo). Os
técnicos-administrativos estao
preparados para atender o publico-
alvo da educacéo especial na
educacao superior? Existe tecnologia
assistiva disponivel na biblioteca, nos
laboratorios e sala de apoio? A
entrevista com o publico-alvo da
educacéo especial na educacgao
superior pode subsidiar o rol de

em seus quadros, profissionais com o seguinte perfil: | - profissional ouvinte, de nivel superior,
com competéncia e fluéncia em Libras para realizar a interpretacdo das duas linguas, de
maneira simultdnea e consecutiva, e com aprovacdo em exame de proficiéncia, promovido pelo
Ministério da Educacéo, para atuacéo em instituicdes de ensino médio e de educagédo superior.
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| | questionamentos para os avaliadores. |
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5. REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS EM ACESSIBILIDADE

O novo Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa conta com a
possibilidade de justificar cada requisito legal, reservando & Secretaria
Reguladora a decisdo regulatoria pelo atendimento ou ndo aos requisitos e
normativas legais, conforme orientacées da Nota Técnica Daes/Inep 025/2015.
Neste capitulo, apresentam-se orientacbes para a analise referente ao
atendimento a Acessibilidade e a Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista na ocasido da avaliacédo in loco, no ambito da

Avaliacao Institucional Externa.

No instrumento de Avaliacdo Institucional Externa, o avaliador é
questionado se a IES apresenta condi¢cdes adequadas de acessibilidade. Para
a resposta, faz-se necesséria a analise de um extenso rol de requisitos legais e
normativas que abordam as condi¢cbes de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, conforme disposto na Constituicdo Federal
(BRASIL, 1988), na NBR 9050 (ABNT, 2004), na Lei N° 10.098 (BRASIL,
2000b), nos Decretos N° 5.296 (BRASIL, 2004a), N° 6.949 (BRASIL, 2009a),
N° 7.611 (BRASIL, 2011b) e na Portaria N° 3.284 (BRASIL, 2003b).

Acrescenta-se 0 questionamento sobre o cumprimento, por parte da IES,
da legislacao que prevé a Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do
Espectro Autista, conforme disposto na Lei N° 12.764 (BRASIL, 2012a).

A avaliacdo in loco sem a devida analise dos critérios legais que
compreendem a Acessibilidade, como um todo, pode ficar comprometida e
limitada ao entendimento que cada avaliador possui sobre o tema, podendo
estar & acessibilidade entendida como remocdo de barreiras arquitetbnicas
simplesmente ou estando esse conceito tratado de forma diversificada, como
no presente documento.

Em 2000 foi sancionada a Lei n° 10.098 (BRASIL, 2000b), que
estabelece normas gerais e critérios para a promocao de acessibilidade para
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, tendo sido regulamentada
pelo Decreto N° 5.296 (BRASIL, 2004a). A publicacdo deste Decreto
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responsabiliza o Estado e o poder publico para a eliminacdo de barreiras
urbanisticas nos transportes, nas comunica¢des, nas informacfes e nas
edificacdes como providéncia a ser tomada para a promogéo da participacao
das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida na sociedade. Para fins
desse Decreto, entende-se barreiras como “qualquer entrave ou obstaculo que
limite ou impega o acesso, a liberdade de movimento, a circulagdo com
seguranca e a possibilidade de as pessoas se comunicarem ou terem acesso a
informacao” (Art. 8°, Il).

Referindo-se a acessibilidade a edificacbes, mobiliario, espacos e
equipamentos urbanos, a NBR 9050/ (ABNT, 2004) é a principal norma focada
na acessibilidade de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, idosos
obesos e gestantes, atendendo a todas as disposi¢cées do Programa Brasileiro
de Acessibilidade Urbana, o Brasil Acessivel, lancado pelo Ministério das
Cidades para implementar o Decreto N° 5.296 (BRASIL, 2004%). A NBR 9050
(ABNT, 2004) estabelece critérios e parametros técnicos a serem observados
quando do projeto, construcdes, instalagdo e adaptacdo de edificacdes,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos as condicfes de acessibilidade,
indicando especificacfes que visam proporcionar a maior quantidade possivel
de pessoas independentemente de idade, estatura ou limitagdo de mobilidade
a utilizacdo segura do ambiente ou equipamento, bem como adequada
sinalizacdo. Os parametros estabelecidos na NBR 9050 (ABNT, 2004)
compreendem a instrumentalizacdo necesséaria para que qualquer individuo
possa se adaptar as condicdes ambientais do espaco edificado, visto que o
conforto e a funcionalidade devem acomodar niveis de seguranca ajustaveis a
diferentes habilidades, abrangendo a minimizacédo de estresse seja ele pelo
esforco fisico, pelo movimento ou pela percepcao sensorial.

Na secao 4 da NBR 9050 (ABNT, 2004), determina-se que a IES cumpra
as dimensdes referenciais para deslocamento de pessoas a pé e as em
mobilidade reduzida, considerando as diferentes necessidades. Em seguida, a
norma regulamenta que deve-se verificar o emprego das diferentes formas de
comunicacao/sinalizacao (visual, tatil e sonora) para atendimento a diversas

necessidade de seu publico (secdo 5). Existindo elementos acessiveis ou
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utilizaveis por pessoas com deficiencia ou com mobilidade reduzida nos
espacos, edificacbes, mobilidrios e equipamentos urbanos, estes devem ser
indicados pelo simbolo internacional de acesso. Da mesma forma, o simbolo
internacional de pessoas com deficiéncia visual e o0 respectivo a pessoas com
deficiéncia auditiva/surdez devem estar indicados nos equipamentos,
mobilidrios e servicos para pessoas com deficiéncia visual e nos locais,
equipamentos, produtos, procedimentos e servicos para pessoas com
deficiéncia auditiva/surdez.

Deve-se observar se 0 piso recebe adequada sinalizacao tatil do tipo
alerta e do tipo direcional (Item 5.14, NBR 9050) (ABNT, 2004), aplicadas com
cor contrastante em relagcdo ao piso adjacente, podendo se sobrepor ou se
integrar ao piso existente. A sinalizacdo de tipo alerta tem a funcéo de indicar
ao usuario a existéncia de obstaculos, incluindo os néo rastreaveis por bengala
branca, rebaixamentos de calcada, inicio e término de escadas fixas, rolantes e
rampas, acesso a elevadores, desniveis como palcos, vaos, entre outros. Por
sua vez, a sinalizacdo direcional indica o sentido do deslocamento, sendo
utilizada em areas de circulacdo e em espacos amplos.

As rotas de fuga, as saidas de emergéncia e as areas de resgate para
pessoas com deficiencia devem estar devidamente sinalizadas sonora e
visualmente. A acessibilidade arquitetdnica deve ser garantida em pelo menos
um dos acessos ao interior da edificacdo, conforme pressuposto no Capitulo
IV, Lei n°® 10.098 (BRASIL, 2000b), estando isenta de obstaculos e barreiras
arquitetbnicas que impecam ou dificultem a acessibilidade a pessoas com
deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida. Havendo catracas, portas giratorias
e/ou cancelas, a acessibilidade fisica deve ser garantida.

Todas as rotas de interligacdo as principais funcbes do edificio devem
ser acessiveis (ABNT, 2004). Da mesma forma, deve ser acessivel o trajeto
entre o estacionamento de veiculos e as principais entradas do edificio. As
vagas no estacionamento a veiculos que conduzam ou sejam conduzidos por
pessoas com deficiéncia devem estar garantidos (Sec¢do 6) (ABNT, 2004;
BRASIL, 2004a).

77



DOCUMENTO ORIENTADOR DAS COMISSOES DE AVALIACAO IN LOCO PARA INSTITUICOES DE EDUCACAO
SUPERIOR COM ENFOQUE EM ACESSIBILIDADE

As rampas existentes na IES devem cumprir as orientacbes normativas
relativas ao dimensionamento e aos patamares, considerando a previsao de
areas de descanso a cada 50 m de percurso e respeitando o percentual
maximo de inclinacdo. A largura das rampas deve estar coerente com o fluxo
de pessoas. Inexistindo paredes laterais, as rampas devem incorporar guias de
balizamento. Degraus e escadas fixas em rotas acessiveis devem estar
associados as rampas ou ao equipamento de transporte vertical e ndo devem
ser usados degraus e escadas fixas com espelhos vazados (Secdo 6) (ABNT,
2004).

Os locais de espetaculos, conferéncias, aulas e outros de natureza
similar, acrescentando espagos com piscinas, locais de culto e hospedagem,
pracas, agéncias bancérias, devem possuir espacos reservados para usuarios
de cadeira de rodas, pessoas com mobilidade reduzida e obesas, bem como
lugares especificos para pessoas com deficiéncia auditiva e visual, inclusive
acompanhante, de acordo com a ABNT, de modo a facilitar-lhes as condi¢des
de acesso, circulacdo e comunicacdo. (BRASIL, 2000b; ABNT, 2004). O
Decreto 5296 (BRASIL, 2004a) acrescenta, ainda, a normativa quanto as
condicBes de acesso e de utilizacdo das salas de aula, bibliotecas, auditérios,
ginasios e instalacdes desportivas, laboratérios, areas de lazer e sanitarios. Os
restaurantes e refeitérios devem reservar pelo menos 5% das mesas
acessiveis a pessoas em cadeiras de rodas. Os guichés e balcdes de
atendimento devem ter, pelo menos, uma parte da superficie acessivel para
atendimento as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
A acessibilidade deve ser também garantida a todos os equipamentos do
mobiliario urbano da edificacdo, como bebedouros, bancos de alvenaria, etc.

O edificio deve dispor de, pelo menos um, banheiro acessivel no qual a
bacia sanitaria esteja instalada adequadamente, considerando as areas de
transferéncia para locomocédo da cadeira de rodas ou utlizagdo com a
presenca de um cdo guia, a localizacdo das barras de apoio, a altura de
instalacdo e o acionamento da descarga. Ainda, a altura/inclinacao do espelho,

a pia, a saboneteira, a papeleira e a saboneteira estdo dispostos de forma
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acessivel. Nesse caso, consultar também instru¢cdes do art. 22 do Decreto
5296 (BRASIL, 2004a).

Na existéncia de um imével tombado pelo IPHAN, os projetos de
adaptacdo para acessibilidade devem obedecer as condicbes da NBR 9050
(ABNT, 2004. Quando néo € possivel promover a adaptacédo de algumas areas
do imdvel, a IES deve garantir o acesso a essas mediante informacao visual,
auditiva ou tatil.

As acessibilidades nas comunicacdes, pedagogica e atitudinal séo
regulamentadas pela Lei n° 10.098 (BRASIL, 2000b), pelos Decretos n° 5.296
(BRASIL, 2004a) e n°® 7611 (BRASIL, 2011) e pela Portaria 3284 (BRASIL,
2003b). Além da remocédo das barreiras arquitetbnicas, a IES deve promover a
remocdo das barreiras nas comunicac¢des, subtraindo qualquer entrave ou
obstaculo que dificulte ou impossibilite a expressdo ou o recebimento de
mensagens por intermédio dos meios ou sistemas de comunicagdo, sejam ou
nao de massa (BRASIL, 2000b).

O atendimento prioritario, incluindo tratamento diferenciado e
atendimento imediato as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
deve ser dispensado pela IES (BRASIL, 2004a). Nesse interim, sé&o
contemplados os professores, alunos, servidores e empregados com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, para quem devem estar a disposicao
ajudas técnicas que permitem o0 acesso as atividades escolares e
administrativas em igualdade de condi¢cdes com os demais.

Para tanto, faz-se necessario que a IES possua um regimento interno no
qual esteja previsto o tratamento a ser oferecido a este publico, abordando,
ainda, as sanc¢des pelo descumprimento das normas, como estratégia de coibir
e reprimir qualquer ato discriminatério (BRASIL, 2004a).

O atendimento educacional especializado oferecido de forma
institucionalizada, por meio de um nudcleo de acessibilidade e/ou sala de
recursos multifuncionais é determinado pelo Decreto 7611 (BRASIL, 2011b). A
Portaria 3284 (BRASIL, 2003b) considera, ainda, a possibilidade de a IES
apresentar “compromisso formal de, no caso de vir a ser solicitada e até que o

aluno com deficiéncia visual conclua o curso: a) manter sala de apoio
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equipada; b) adotar plano de aquisicdo gradual de acervo bibliografico em
braile e fitas sonoras para uso didatico”. O mesmo tratamento normativo é
dispensado a temética relativa ao atendimento a aluno com deficiéncia auditiva,
para quem, caso haja solicitacdo, devem ser oferecidos: a) intérprete de lingua
de sinais/lingua portuguesa, especialmente quando da realizacéo e revisdo de
provas; b) flexibilidade na correcdo das provas escritas; c) estimulo ao
aprendizado da lingua portuguesa; d) oferta, aos professores, de literatura e
informacdes sobre a especificidade linguistica do aluno com deficiéncia
auditiva.

Quanto ao estudante com Transtorno do Espectro Autista, deve-se
verificar se a IES atende aos principios da Politica Nacional de Protecdo dos
Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, aceitando a matricula
deste aluno, bem como incentiva a formacao e a capacitacdo de profissionais
especializados no atendimento a pessoa com transtorno do espectro autista, a
pais e responsaveis, e/ou estimula a pesquisa cientifica relativa ao tema. O
artigo 7° da Lei n. 12.764 (BRASIL, 2012a) prevé puni¢cdo a gestor escolar ou
autoridade competente em caso de recusa de matricula de aluno com
transtorno do espectro autista”.

Para favorecer a analise das condicdes de acessibilidade in loco,
contemplando ndo apenas a acessibilidade arquitetbnica, como também a que
envolve inclusdo pedagdgica, nas comunicacfes e nas atitudes, e ainda em
respeito aos requisitos e normativas legais sobre o tema, segue um rol de itens
que requerem verificagdo por parte do avaliador. O quadro abaixo, retirado da
Nota técnica Daes/Inep 025/2015, aponta para os indicadores, que compdem o
instrumento de Avaliacao Institucional Externa, associados aos requisitos legais
e normativos. Assim, a medida que tais indicadores forem passiveis de
verificacdo, 0s respectivos requisitos e normativas legais podem ser checados,
facilitando a elaboracdo da descricdo de cada um deles no momento de
preenchimento do relatério. Inicialmente, € apresentado o rol de requisitos
relativos explicitamente a acessibilidade, como também, sdo elencados os itens

BN

normativos referentes a Educacdo em Direitos Humanos, que tangem as

80



DOCUMENTO ORIENTADOR DAS COMISSOES DE AVALIACAO IN LOCO PARA INSTITUICOES DE EDUCACAO
SUPERIOR COM ENFOQUE EM ACESSIBILIDADE

necessidades apresentadas pelo publico-alvo da educacdo especial na

educacao superior.

ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA

RQL INDICADOR IES (PREENC. FE) AVALIADOR IN LOCO

. o Informar se a IES cumpre as Verificar e relatar se e como as
Dimensdes . ~ . . o .

L 5.1a5.9; dimensodes referenciais para dimensoes referenciais de
referenciais para , - )

5.12; deslocamento de pessoas a pé e as deslocamento sdo cumpridas.
deslocamento . .
- 5.14; com mobilidade reduzida,
(Secao 4 - NBR 5.16 considerando as diferentes
9050/2004) " .
necessidades;

. Informar se a IES adota diferentes Verificar e relatar se e como as
Diferentes formas e . N
de 51250 formas de comunicagédo (visual, diferentes formas de comunicagdo

T ’ - tatil e sonora) /sinalizagdo /sinalizagdo estdo implantadas.
comunicac¢do/sinaliz 5.12; L
- (permanente, direcional, de
agao >-14; emergéncia, tempordria) para
(Secdo 5 — NBR 5.16. gencia, temp P
9050/2004) atendimento as diversas
necessidades de seu publico;
Informar se os espagos, Verificar e relatar se e como o

, edificagGes, mobiliarios e simbolo internacional de acesso esta

Simbolo . . .
. . 5.1a5.9; equipamentos urbanos onde devidamente aplicado.
internacional de ) .
5.12; existem elementos acessiveis ou
acesso el
o 5.14; utilizaveis por pessoas com
(Segdo 5— NBR A .
5.16. deficiéncia ou com mobilidade
9050/2004) . g
reduzida estdo indicados pelo
simbolo internacional de acesso.
Simbolo Informar se o simbolo Verificar e relatar se e como o
. . internacional de pessoas com simbolo internacional de pessoas
internacional de s . o .
5.1a5.10; deficiéncia visual esta aplicado nos com deficiéncia visual esta
pessoas com . . .
<t A . 5.12; espagos onde existem devidamente aplicado.
© | deficiéncia  visual. . .
I N 5.14a5.16 equipamentos, mobilidrio e
=) (Secdo 5 — NBR Servigos para pessoas com
R | 9050/2004) vios para p
K deficiéncia visual.
o Simbolo Informar se o simbolo Verificar e relatar se e como o
z | . internacional de pessoas com simbolo internacional de pessoas
internacional de A . . o - .
deficiéncia auditiva/surdez esta com deficiéncia auditiva esta
pessoas com 5.1a5.10; . . . .
oa aplicado em todos os locais, devidamente aplicado.
deficiéncia >12; equipamentos, produtos
auditiva/surdez. >-142a5.16 crlochimento; zu servi Ios ara
(Secgo 5 - NBR pessoa com deficiéncia Zudiﬁiva
9050/2004) p
(surdez).
Sinalizagdo tatil no 51250 Informar se a IES emprega Verificar e relatar se e como o piso
piso (alerta e '5 12_' ! adequadamente a sinalizagdo tatil da IES esta devidamente sinalizado.
direcional). Y no piso do tipo alerta e do tipo
~ 5.14; L
(Se¢do 5 — NBR 5.16 direcional.
9050/2004) o
Rotas de  fuga, Informar se as rotas de fuga, as Verificar e relatar se e como o piso
saidas de 51250 saidas de emergéncia e as dreas de da IES esta devidamente sinalizado.
emergéncia e areas ’ - resgate para pessoas com
5.12; A ~ .
de resgate 5.14. deficiéncia estdo devidamente
sinalizadas. 5.16’ sinalizadas com informac&es
(Se¢do 5 — NBR " visuais e sonoras.
9050/2004)
Entradas e rotas de Informar se, pelo menos, uma das Verificar e relatar se, pelo menos,
interligagao 5.1a5.9; entradas é acessivel, bem como se uma das entradas é acessivel, bem
acessiveis. 5.12; sdo acessiveis as rotas de como se sdo acessiveis as rotas de
(Se¢do 6 — NBR 5.14; interligagdo as principais fungdes interligacdo as principais funges do
9050/2004; Capitulo 5.16. do edificio. edificio.
1V, Lei ne
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10.098/2000)

Rota acessivel do
estacionamento de
veiculos as entradas

Informar se o percurso entre o
estacionamento de veiculos e a(s)
entrada(s) principal(is) € composto

Verificar e relatar se e como o
percurso entre o estacionamento de
veiculos e a(s) entrada(s)

principais. >-16 por uma rota acessivel. principal(is) € composto por uma
(Se¢do 6 — NBR rota acessivel.
9050/2004)
Vagas no Informar se as vagas para Verificar e relatar se e como as
estacionamento estacionamento de veiculos que vagas para estacionamento de
para pessoas com conduzam ou sejam conduzidos veiculos que conduzam ou sejam
deficiéncia 516 por pessoas com deficiéncia estdo conduzidos por pessoas com
aplicadas. ' devidamente aplicadas. deficiéncia estdo devidamente
(Se¢do 6 — NBR aplicadas.
9050/2004; Art 25,
Decreto 5296/2004)
Acessibilidade na Inforrpa'\r' se é garantida a Verif?cz':nr e relaltar se e'como a
existéncia de 51a5.9; ace§s.|Ab|I|.dade a pe§§oas com . acgssAlbllfdade é garantida, na
catracas, cancelas 5.12; deflcn.enfla F)u mobilidade reduzida eX|stenc.|a d? Fatracas, cancelas ou
ou portas giratérias. 5.14: na eX|stenc!a d? Fatracas, cancelas portas giratdrias.
(Secio 6 — NBR 5.16. ou portas giratorias.
9050/2004)
512359 Informar se as rampas existentes Verificar e relatar se e como as
Rampas adequadas. 5.12: ! na IES cumprem as orientagdes rampas existentes sdao adequadas.
(Se¢do 6 — NBR 5'14f normativas relativas ao
9050/2004) 5'16' dimensionamento e aos
patamares.
Banheiro com bacia Informar se o edificio dispde de, Verificar e relatar se e como o
sanitdria e pelo menos, um banheiro edificio dispde de, pelo menos, um
mobiliario acessivel, distribuindo-se seus banheiro acessivel, distribuindo-se
acessiveis. 58 equipamentos e acessérios de seus equipamentos e acessorios de
(Capitulo IV, Lei n® ’ maneira que possam ser utilizados maneira que possam ser utilizados
10.098/2000; Segdo por pessoa portadora de por pessoa portadora de deficiéncia
7— NBR 9050/2004; deficiéncia ou com mobilidade ou com mobilidade reduzida.
Decreto 5296/2004) reduzida.
Em caso de IES que ocupe prédio Verificar e relatar se, em caso de
Adaptacdo de bens Obrigatério tombado pelo IPHAN, informar se tombamento pelo IPHAN, os
tombados adequada . os projetos de adaptagdo para projetos de adaptagdo para
(tem 8.1- NBR para anvels acessibilidade de bens tombados acessibilidade de bens tombados
9050/2004) tombados obedecem as condigdes descritas obedece as condigdes descritas pela
pela NBR 9050/2004. NBR 9050/2004.
Acesso por meio de Nos casos de areas ou elementos Verificar e relatar se, em caso de
informagdo  visual, onde ndo é possivel promover a tombamento pelo IPHAN, sendo
auditiva ou tatil das adaptagdo do imdvel para torna-lo impossivel promover a adaptagdo do
areas ou dos Obrigatorio acessivel ou visitavel, informar se a imovel, a IES garante acesso por
elementos cuja | paraimdveis | IES garante o acesso por meio de meio de informagdo visual, auditiva
adaptagdo é tombados informagado visual, auditiva ou tatil ou tatil das areas ou dos elementos
impraticavel. das areas ou dos elementos cuja cuja adaptagdo é impraticavel.
(tem 8.1- NBR adaptagdo é impraticavel.
9050/2004)
. Informar se os laboratérios, salas Verificar e relatar se todos os
Todos os ambientes s . . - ~
N de aula, bibliotecas, ambientes ambientes fisicos da IES sdo
da IES sdo . . .
acessiveis. admlpls'_cratlvos, centrt?s acessiveis.
- 5.1a5.9; académicos, bancos, cinemas,
(Secdo 8 — NBR ol L
9050/2004; Capitulo 5.12; .teatros,Naudltorlos (.e 5|m|!ares,
IV, Lei ne 5.14; instalagdes desportivas, areas de
10.098/2000; Art. 5.16. lazer possuem espagos reservados
24, Decreto para pessoas em c,a.\c.jelra de rod?s,
5296/2004) obesas e com mobilidade reduzida,

e de lugares especificos para
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pessoas com deficiéncia auditiva e
visual, inclusive acompanhante, de
acordo com a ABNT, de modo a
facilitar-lhes as condigdes de
acesso, circulagdo e comunicagao;
bem como, se existe rota acessivel
interligando os espagos ao palco e
aos bastidores.

Reserva de 5% de
mesas acessiveis em

Informar se os restaurantes e
refeitdrios reservam pelo menos

Verificar e relatar se e como os
restaurantes e refeitdrios reservam

restaurantes e 516 5% do total de mesas acessiveis a pelo menos 5% do total de mesas
refeitorios pessoas em cadeira de rodas. acessiveis a pessoas em cadeira de
(tem 8.2— NBR rodas.
9050/2004)
. Informar se os balcGes de Verificar e relatar se e como os
BalcGes de . - o . S A
atendimento o 5.1; atendimento dispdem de, pellc.) balcGes de atendimento e gun:,h.es
A 5.5a5.7; menos, uma parte da superficie possuem uma parte da superficie
guichés com uma , . . . .
. 5.9; acessivel para atendimento as acessivel ao atendimento a pessoas
parte da superficie o A .
acessivel 5.12; pessoas port?FJoras de defluenaa com d.ef|C|enC|a ou com mobilidade
5.14; ou com mobilidade reduzida, reduzida.
(Art 21, Decreto N
5.296/2004) 5.16. ccfmforme os padro'e's das normas
técnicas de acessibilidade da ABNT.
Mobilidrio  urbano Informar se todos os elementos do Verificar e relatar se todos os
da edificagao 5.1a5.9; mobiliario urbano da edificagdo elementos do mobiliario urbano da
acessivel 5.12; como bebedouros, guichés e edificagdo sdo acessiveis.
(bebedouros, 5.14; balcGes de atendimento, bancos de
bancos, telefones, 5.16. alvenaria, entre outros, sdo
etc) acessiveis.
ACESSIBILIDADE NAS COMUNICACOES, PEDAGOGICA E ATITUDINAL
Informar se a IES promove a Verificar e relatar se e como a IES
° remocgdo das barreiras nas promove a remogao das barreiras
8 1.4; comunicagoes, subtraindo nas comunicagoes.
% Remocgdo das 3.6a3.10; qualquer entrave ou obstaculo que
o) barreiras nas 4.1; dificulte ou impossibilite a
‘9; comunicagdes. 5.10; expressao ou o recebimento de
o | (Lein®10.098/2000) 5.13; mensagens por intermédio dos
T 5.15. meios ou sistemas de
comunicagdo, sejam ou ndo de
massa.
Atendimento Informar se a IES dispensa Verificar e relatar se e como a IES
prioritario, que 2.5; atendimento prioritdrio, que dispensa atendimento prioritario,
envolve tratamento 2.7; envolve tratamento diferenciado e que envolve tratamento
diferenciado e 2.8; atendimento imediato as pessoas diferenciado e atendimento
atendimento 3.1a3.3; com deficiéncia ou com mobilidade imediato as pessoas com deficiéncia
imediato as pessoas 3.9; reduzida. (Consultar defini¢do ou com mobilidade reduzida.
<« com deficiéncia ou 4.1; sobre tratamento diferenciado).
8 | com mobilidade 4.2;
g reduzida. 5.10;
Q | (Art 62, Decreto 5.15.
"8 5.296/2004)
@ | Ajudas técnicas que 2.5; Informar se a IES coloca a Verificar e relatar se e como a IES
g permitem o acesso 2.7; disposicdo de professores, alunos, coloca a disposigdo de professores,
as atividades 2.8; servidores e empregados alunos, servidores e empregados
escolares e 3.1a3.4; portadores de deficiéncia ou com portadores de deficiéncia ou com
administrativas em 3.6; mobilidade reduzida ajudas mobilidade reduzida ajudas técnicas
igualdade de 3.9; técnicas que permitem o acesso as que permitem o acesso as atividades
condigbes com as 3.10; atividades escolares e escolares e administrativas em
demais pessoas. 3.13; administrativas em igualdade de igualdade de condigdes com as
(Art 24, Decreto 4.1, condigdes com as demais pessoas. demais pessoas.
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com Transtorno do
Espectro Autista.
(Lein. 12.764/2012)

atendimento a pessoa com
transtorno do espectro autista, a
pais e responsaveis, e/ou estimula
a pesquisa cientifica relativa ao
tema.

5.296/2004) 4.2;
5.10;
5.12a5.14.
Normas Informar se o ordenamento Verificar e relatar se e como o
S bre interno da IES contém normas ordenamento interno da IES contém
S :S::tal::l;r;?tso zo ser 25 sobre o tratamento a ser normas sobre o tratamento a ser
8 dispensado a 2'7f dispensado a professores, alunos, dispensado a professores, alunos,
8 Y servidores e empregados servidores e empregados portadores
~ professores, alunos, 2.8; oA A e
W | cervidores o 31236 portadores de deficiéncia, com o de deficiéncia, com o objetivo de
% empregados com 3932 3.11’_ objetivo de coibir e reprimir coibir e reprimir qualquer tipo de
g deficiencia. 413 4‘3’ qualquer tipo de discriminagao, discriminagdo, bem como as
[a} (Art 24, Decreto bem como as r?spectivas sangoes respectiva-s sangoes pelo
5.296/2004) ﬁEL?‘qc:iscumprlmento dessas descumprimento dessas normas.
X. Informar se a IES oferece Verificar e relatar se e como a IES
Atendimento atend.im.ento educacional oferec.e .atendimento educacional
educacional fesp'eaa'llzad? de forma . §5p§C|a!|zad9 de forma '
especializado de |n’st|tuC|onaI|zac!a.|:?or meio de um |n’st|tUC|onaI|zac!a'por meio de um
forma nucleo de acessﬂ:.)lllda.de e/ou sala nucleo de acessd?lllda.de e./ou sala
institucionalizada 55 de recursos multifuncionais de recursos multifuncionais.
por meio de um 2.7f y. Informar se a IES apresenta Verificar e relatar se e como a IES
ndcleo de 2.8; compromisso formal de, n'o caso apresenta compromisso formal de
acessibilidade e/ou 3.9: de vir a ser soIiciEada e até queo atendimento educacional
d sala  de  recursos 313 aluno com deficiéncia visual especializado a aluno com
8 multifuncionais conclua o curso: a) manter sala de deficiéncia visual de forma
ha) (Portaria apo?o' eNquipada; b) adotar plano de in§titucionalizaqa'por meio de um
E 3284/2003; Decreto av':|u'|5|calo'gradual dg aceryo nucleo de acessd?lllda'de e'/ou sala
2 | 7611/2011) bibliografico em br.alle.e fitas de recursos multifuncionais.
g sonoras para uso didatico ou
a equivalente.
‘g z. Informar se a IES apresenta Verificar e relatar se e como a IES
8 Atendimento compromisso formal de, no caso apresenta compromisso formal de
§ educacional de vir a ser solicitada e até que o atendimento educacional
™ especializado de aluno com deficiéncia agqitiva esp.etfializ.ado a.a.luno com
= | forma corlclua o] curs?: a) propiciar deficiéncia auditiva de forma
‘g institucionalizada 25 intérprete de lingua de institucionalizada por meio de um
a por meio de um 2'7t sinais/lingua portuguesa, nucleo de acessibilidade e/ou sala
nicleo de 2.8; espgciaINmente guNando da de recursos multifuncionais.
acessibilidade e/ou 3.9: realizagdo .e re?wsao de provasN; b)
sala  de recursos 313 adotar erX|b|I|d'ade na corret;ao
multifuncionais das provas escrltfals; c) estimular o
(Portaria Z;orendizaglo da lingua p]?rtuguesa;
) proporcionar aos professores
32?3;823 Decreto acesso a literatura e informagdes
sobre a especificidade linguistica
do aluno com deficiéncia auditiva.
Informar se a IES atende aos Verificar e relatar se e como a IES
principios da Politica Nacional de atende aos principios da Politica
Atendimento a0s Protegdo dos Direitos da Pessoa Nacional de Protegdo dos Direitos da
principios da Politica con? Transt(?rno do Espec’tro Pes:soa com Transtorno do Espectro
Nacional de Autista, aceitando a mat.rlcula. Autista.
Protecio dos 2.5; deste al~uno, bem c9m0~|ncentlva a
Direitos da Pessoa 2.7; formagdo e a capacitagdo de
2.8 profissionais especializados no
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A analise comparativa entre as normativas atuais que orientam a
promogéao da acessibilidade - em suas diferentes dimensdes - para estudantes
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo na educacdo superior e o0 instrumento de avaliacao
institucional externa, evidencia a necessidade de abordar a acessibilidade em
uma perspectiva multidimensional e complexa, voltadas ao acesso,
permanéncia e conclusdo dos cursos, de forma transversal aos eixos e critérios
de avaliacdo do Sinaes.

A proposta de instrumento de avaliagdo externa dividida nos eixos
Planejamento e Avaliacdo Institucional, Desenvolvimento Institucional, Politicas
Académicas, Politicas de Gestéo e Infraestrutura Fisica, parte do pressuposto
de uma avaliacdo qualitativa da acessibilidade institucional e requer o
conhecimento sobre as especificidades dos estudantes da educacao especial e

dos recursos e servi¢os disponiveis neste campo de conhecimento.

A legislacéo brasileira se alicerca na Constituicdo que dedica no art. 5
que discorre sobre direitos e deveres individuais e coletivos onde estabelece
gue todos séo iguais perante a lei, e o art. 6 define a educacdo como um direito
social. Complementarmente € dever do Estado garantir o atendimento
educacional especializado as pessoas com deficiéncia. (Art. 208, inc. IlI)

Nessa perspectiva a publicacdo da Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), Lei n°® 13.146, de 6 de
julho de 2015, segue os preceitos constitucionais e ratifica a Convencao sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia. Essa legislacdo recentemente em
vigor visa assegurar e promover, em condi¢cdes de igualdade, o exercicio dos
direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a
sua incluséao educacional, social e cidada.

Frente ao ordenamento juridico que respalda o atendimento educacional
especializado ao publico alvo da educacdo especial, no locus da educacéo

superior, é fundamental que os atores envolvidos se apropriem das
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responsabilidades legais e sociais ho que se refere ao acesso, a permanéncia
e a concretizacao da formacgéo académica desses estudantes.

Em resposta as exigéncias legais e aos anseios da sociedade o0s
indicadores de qualidade do instrumento de avaliagdo in loco analisam as
condicbes de acessibilidade e o cumprimento dos requisitos legais e
normativos pertinentes ao tema.

Com a publicacdo desse documento orientador e as consequentes
acOes de capacitacdo dos avaliadores que compdem o BASis, a DAES/ INEP
tem o compromisso legal de atender o que determina o artigo 28 da Lei de

Inclusao, a saber:

“ Incumbe ao poder publico assegurar, criar, desenvolver, implementar, incentivar,
acompanhar e avaliar:

| - sistema educacional inclusivo em todos os niveis e modalidades, bem como o
aprendizado ao longo de toda a vida;

Il - aprimoramento dos sistemas educacionais, visando a garantir condigbes de
acesso, permanéncia, participagdo e aprendizagem, por meio da oferta de servigos
e de recursos de acessibilidade que eliminem as barreiras e promovam a inclusdo
plena;

Il - projeto pedagoégico que institucionalize o atendimento educacional
especializado, assim como os demais servicos e adaptagdes razoaveis, para
atender as caracteristicas dos estudantes com deficiéncia e garantir o seu pleno
acesso ao curriculo em condigbes de igualdade, promovendo a conquista e o
exercicio de sua autonomia;

IV - oferta de educacéo bilingue, em Libras como primeira lingua e na modalidade
escrita da lingua portuguesa como segunda lingua, em escolas e classes bilingues
e em escolas inclusivas;

V - adocdo de medidas individualizadas e coletivas em ambientes que maximizem
o desenvolvimento académico e social dos estudantes com deficiéncia,
favorecendo o acesso, a permanéncia, a participacdo e a aprendizagem em
instituicbes de ensino;

VI - pesquisas voltadas para o desenvolvimento de novos métodos e técnicas
pedagogicas, de materiais didaticos, de equipamentos e de recursos de tecnologia
assistiva;

VIl - planejamento de estudo de caso, de elaboracdo de plano de atendimento
educacional especializado, de organizacdo de recursos e servicos de
acessibilidade e de disponibilizacdo e usabilidade pedagdgica de recursos de
tecnologia assistiva;

VIII - participagdo dos estudantes com deficiéncia e de suas familias nas diversas
instancias de atuacéo da comunidade escolar;

IX - adogéo de medidas de apoio que favoregcam o desenvolvimento dos aspectos
linguisticos, culturais, vocacionais e profissionais, levando-se em conta o talento, a
criatividade, as habilidades e os interesses do estudante com deficiéncia;

X - adocéo de préaticas pedagdgicas inclusivas pelos programas de formacéo inicial
e continuada de professores e oferta de formagéo continuada para o atendimento
educacional especializado;

Xl - formagéo e disponibilizagcdo de professores para o atendimento educacional
especializado, de tradutores e intérpretes da Libras, de guias intérpretes e de
profissionais de apoio;

Xl - oferta de ensino da Libras, do Sistema Braille e de uso de recursos de
tecnologia assistiva, de forma a ampliar habilidades funcionais dos estudantes,
promovendo sua autonomia e participagao;

XIll - acesso a educagd@o superior e & educagdo profissional e tecnolégica em
igualdade de oportunidades e condi¢cdes com as demais pessoas;

XIV - inclusdo em contelidos curriculares, em cursos de nivel superior e de
educacgéo profissional técnica e tecnoldgica, de temas relacionados a pessoa com
deficiéncia nos respectivos campos de conhecimento;

XV - acesso da pessoa com deficiéncia, em igualdade de condicdes, a jogos e a
atividades recreativas, esportivas e de lazer, no sistema escolar;
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XVI - acessibilidade para todos os estudantes, trabalhadores da educacéo e
demais integrantes da comunidade escolar as edificacbes, aos ambientes e as
atividades concernentes a todas as modalidades, etapas e niveis de ensino;

XVII - oferta de profissionais de apoio escolar;

XVIII - articulagdo intersetorial na implementagdo de politicas publicas.”
(BRASIL,2015)

O cumprimento dessa determinacdo no ambito da avaliagdo in loco vai ao
encontro dos principios enunciados pela Lei do Sinaes com destaque ao respeito a
diversidade e responsabilidade social.

As combinagdes deste documento caracterizam a dindmica do processo com

uma gestdo da DAES voltada a orientacdo da avaliagdo como indutora de qualidade.
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