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Em 2017, a Coordenação-Geral de Avaliação dos Cursos de Graduação e Instituições de Ensino Superior (CGACGIES), da 
Diretoria de Avaliação da Educação Superior (DAES), iniciou um ciclo de transformações que foram consolidadas em 
2018, abrangendo diversos aspectos desde a mudança na legislação até a reestruturação completa dos Instrumentos de 
Avaliação Externa. 

Os resultados alcançados em 2018 foram excepcionais. As modificações planejadas pela CGACGIES não representam um 
investimento único e isolado, ao contrário significam um fluxo constante em direção à melhoria contínua. O ano de 2019 
não é exceção, pois se buscará a revisão e ampliação do processo. Boas práticas permanecerão aquecendo a verve que 
motiva sinergicamente o planejamento, os estudos e as ações da nossa equipe. O Glossário dos Instrumentos de 
Avaliação Externa, enquanto documento vivo, continuará sendo atualizado e aperfeiçoado. 

Tivemos muitas participações, com críticas e sugestões que foram apreciadas e que fundamentaram algumas das 
alterações para esta versão. Entendemos, também, que este é um espaço privilegiado em que podemos conceituar 
elementos que influenciam diretamente a percepção dos instrumentos e que, para além disso, é um espaço para trazer à 
evidência conceitos relevantes a todo o processo avaliativo.

Continuamos abertos ao diálogo e em busca do estreitamento das relações com nosso público interessado.
Boa leitura.



3Glossário dos Instrumentos de Avaliação Externa
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Emmaiode 2018, a Coordenaçãode Avaliaçãoin loco,da Diretoriade Avaliaçãoda EducaçãoSuperior(DAES),lançoua
primeira ediçãodo Glossáriodos Instrumentosde AvaliaçãoExternacom o objetivo de que ele fosseum instrumento
vivo,no sentidodasuautilizaçãolegítimae bem-sucedidae naperspectivade umaatualizaçãoperiódica.

Consideramosque tal objetivo foi alcançado. Tivemoscontribuições,críticase relatos de váriaspessoasque, de uma
formaou de outra, trabalhamdiretamentecoma educaçãosuperior. E,naoutra ponta,vimostrabalhandono sentidode
ampliar o número de verbetes e atualizar os termos contidos na versão anterior. São,ao todo 22 (vinte e duas)
novidades,entre revisões,agrupamentose novasentradas.

Continuamosabraçandoa transparênciae buscandoa expansãoda comunicaçãocom nossopúblico interessado,nas
suasdiferentesmaterializações. Participe,contribua.

Boaleitura.
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Desde2016, a Coordenaçãode Avaliaçãoin loco da Diretoria de Avaliaçãoda EducaçãoSuperior- DAESdo Instituto
Nacionalde Estudose PesquisasEducacionaisAnísio Teixeira- INEPestá implementandoum grande conjunto de
mudançasem seusprocedimentose instrumentos,aliadosa umareleiturada legislação.

O Glossáriodos Instrumentosde AvaliaçãoExternaé mais um elemento neste contexto em transformação. Novos
verbetesforam acrescentados,umarevisãodostermosrelevantese seussignificadosfoi realizadae novasformasforam
desenhadasparafavorecero acessoe a consulta.

A ousadapretensãoé que o Glossárioseja efetivamenteum documentovivo, com atualizaçãoperiódicae consulta
constante. E,nessaesteira,a participaçãodo público interessadopela avaliaçãoda educaçãosuperioré maisdo que
bem vinda para que se possadelinear uma cogniçãocompartilhadae sinérgicaà induçãoda qualidadena educação
superior.

Boaleitura.
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Termos novos ou revisados
Acervo Acadêmico

Agências de Fomento
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Atributos
Avaliação Externa

Bibliografia
Condições Ergonômicas

Corpo docente
Critério de análise

Cursos na Área de Saúde
Eixos da Avaliação Institucional

Dimensões - Sinaes
Egresso

Mobilidade acadêmica
Plano de Ação

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
Projeto Pedagógico de Curso (PPC)

Regime de trabalho docente
Tutoria (na modalidade a distância)

Nuvem de Palavras
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ü Acervo acadêmico

ü Acessibilidade

ü Acesso físico na IES

ü Ações afirmativas

ü Ações comprovadamente exitosas

ü Acordo de nível de serviço

ü Agências de fomento

ü Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

ü Ambientes profissionais

ü Apoio psicopedagógico

ü Atendimento Educacional Especializado (AEE)

ü Atividades de pesquisa

ü Atributos

ü Autoavaliação institucional

ü Avaliação

ü Avaliação Externa

ü Banheiro familiar

ü Base tecnológica institucional

ü Bibliografia

ü Coleta e análise de dados

ü Comissão Própria de Avaliação (CPA)

ü Comitê de Ética em Pesquisa

ü Comitê de Ética na Utilização de Animais (CEUA)

ü Competências

ü Comunidade acadêmica

ü Conceito faixa e conceito contínuo

ü Condições Ergonômicas

ü Convênios internacionais

ü Corpo docente

ü Critério de análise

ü Cursos na Área de Saúde

ü Dimensões-Sinaes

ü Docente

ü Egresso

ü Eixos da Avaliação Institucional

ü Empreendedorismo

ü Equipe

ü Espaço para atendimento ao aluno

ü Evidências

ü Extensão

ü Fontes captadoras de recursos

ü Formação

ü Fraldário

ü Inclusão

ü Indicadores de desempenho

ü Índice de Qualificação do Corpo Docente (IQCD)

ü Infraestrutura de execução e suporte

ü Iniciação científica

ü Inovação

ü Instituição de Educação Superior (IES)

ü Interdisciplinaridade

ü Internacionalização

ü Laboratório

Atualizado em: 18/02/2019



7Índice (M ςZ)

ü Memória cultural

ü Metas objetivas e mensuradas

ü Mobilidade acadêmica

ü Monitoria

ü Não se aplica (NSA)

ü Nivelamento

ü Núcleo Docente Estruturante (NDE)

ü Número de Vagas

ü Ouvidoria

ü Organização Acadêmica 

ü Patrimônio Cultural

ü Periódicos Especializados

ü Plano de Ação

ü Plano de Contingência

ü Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

ü Plano Nacional de Educação (PNE)

ü Políticas institucionais

ü Polo de Educação a Distância

ü Pós-graduação lato sensu(especialização)

ü Pós-graduação stricto sensu

ü Produção científica, cultural, artística e tecnológica

ü Programa

ü Projeto Pedagógico de Curso (PPC)

ü Recursos tecnológicos diferenciados

ü Rede Lógica

ü Redundância

ü Regime de trabalho docente

ü Relato Institucional

ü Relatório de adequação dos indicadores Bibliografia 
básica e Bibliografia Complementar

ü Relatório de estudo

ü Responsabilidade social da IES

ü Revista acadêmico-científica

ü Sede da IES

ü Segurança da Informação

ü Subjetividade

ü Sustentabilidade financeira

ü Tecnologia de Informação e Comunicação

ü Titulação acadêmica

ü Tutoria na (modalidade a distância)

ü Unidade Curricular

Atualizado em: 18/02/2019
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Índice

Atualizado em: 18/01/2019



15Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
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