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Caros estudantes,

Uma das caracteristicas mais fundamentais da democracia é a avaliacao da coisa
publica. A cada quatro anos, o povo avalia os seus representantes pelo voto. Mas a
democracia deve dar ao povo o direito também de avaliar os servigos publicos: na saude,
na educacao, no transito, nas comunicagoes.

As ditaduras fingem, nao avaliam; ou escondem o resultado de avaliacao feita
pelos ditadores, de acordo com o interesse de mostrar ou ndo ao povo o resultado.
A democracia ndao deve permitir o fingimento: deve avaliar e mostrar o resultado da
avaliacao. Para isso, é preciso que todos os servigos publicos sejam avaliados com
rigor, para o povo saber se 0s mesmos estdo atendendo seus compromissos.

Entre estes servigos, um dos que deve ser avaliado é o Ensino Superior.
A democracia exige que o povo saiba qual a qualidade do servico prestado por suas
universidades. Ainda mais seus alunos, se nao querem ser enganados, querem ter o
direito de avaliar as universidades onde eles estudam.

Nesse contexto, o Exame Nacional de Cursos-ENC (popularmente conhecido
como Provao), uma acao que foi implementada a partir da segunda metade dos anos
90, faz, hoje, parte do marco regulatério que visa avaliar a qualidade dos cursos superiores
de graduacao. Independentemente da opinido sobre ele, a sua realizagao, hoje, é
obrigatéria.

Suspender a realizacdo do Provao, parar a avaliacao da universidade, é jogar
contra a democracia; é também jogar do lado daqueles que desejam esconder a ma
qualidade de cursos, fingir e enganar a sociedade. Por isso, o Provao deve ser feito,
para ndo parar o compromisso com o direito de o povo conhecer a realidade de seus
CUrsos superiores.

Mas, se a democracia exige avaliagao, ela exige também a avaliagao da propria
avaliacao. Ao mesmo tempo em que se aplica o Provao, para ndo parar a avaliagao,
vamos continuar avaliando o Provao, fazendo-o evoluir e substituindo-o por sistemas
mais rigorosos e mais completos de avaliagao.

Devemos lembrar que o Provao é s6 um dos segmentos da avaliagao da
graduacao, sendo complementado pela Avaliagao das Condicoes de Ensino, a Avaliagao
Institucional e o Censo da Educagao Superior. Nestes trés casos, examinam-se as
condicbes de estudo e trabalho e levantam-se informagdes quantitativas.

No caso do Exame Nacional de Cursos, a prova é aplicada ao aluno, mas o
objetivo da avaliagcdo é o curso, na dimensao que se refere ao processo de ensino-
aprendizagem. Nesse sentido, a avaliacdo como conjunto integrado e nao fragmentado
constréi-se a partir das informagodes proporcionadas pelos participantes desse processo.

O atual governo nao s6 tem compromissos explicitos com as mudancgas, mas
também com o respeito a legalidade e com transformacdes que impliquem avancos,
nao retrocessos. E nestas condicdes e pela impossibilidade de promover debates e
mudancas a curto prazo que o Provao sera aplicado em 2003. No préximo ano, como
resultado das discussdes em andamento, a avaliagao sera aperfeicoada.

Um grande abraco,
Cristovam Buarque
Ministro de Estado da Educacgéo



O Exame tera a participacao de mais de
13 mil formandos de 175 cursos de Psicologia

Objetivos da avaliacdo dos
cursos de Psicologia

O Exame Nacional de Cursos
(ENC) pretende verificar as habilidades e
0s conhecimentos necessarios para o
exercicio da profissao e da cidadania. Tam-
bém visa oferecer subsidios para o pro-
cesso de auto-avaliagcdo dos cursos e
aprimoramento de seus projetos pedagé-
gicos.

No entanto, para que a sociedade
possa se informar sobre a qualidade dos
cursos de graduagao e os gestores pu-
blicos e privados definam politicas para o
setor, o Exame deve ser visto apenas co-
mo um dos instrumentos de avaliagao
utilizados pelo Instituto Nacional de Es-
tudos e Pesquisas Educacionais (Inep/
MEC). Além dele, existem a Avaliagao das
Condicbes de Ensino, a Avaliagao Ins-
titucional e o Censo da Educacéo Superior.

As Avaliacoes das Condicoes de
Ensino e Institucional sao realizadas no
préprio local de funcionamento do esta-
belecimento educacional. A primeira é cen-
trada na qualidade do curso e a segunda
focaliza a instituicdo de forma geral. Elas
levam em conta trés dimensoes: organi-
zagao didatico-pedagdgica ou institucio-
nal, corpo docente e instalacoes fisicas.
Ja o Censo levanta uma série de dados
quantitativos das instituicoes e seus res-
pectivos cursos.

Perfil desejado do graduando

Para alcancar os objetivos pre-
tendidos, o Exame Nacional dos Cursos
de Psicologia toma como referéncia o
perfil de um profissional com sélida for-
magao cientifica em Psicologia, postu-
ra ética, visdo critica, e autonomia in-
telectual; apto para:

a) assimilar criticamente novos
conceitos cientificos, técnicas e
instrumentos;

b) compreender processos, tomar
decisdes e propor solugdes no
ambito da Psicologia, com base
em parametros relevantes da
realidade social, econémica e
cultural;

c) atender a diferentes tipos de
demandas no &mbito da Psicolo-

gia;

d) atuar em equipe interdisciplinar
e multiprofissional;

e) realizar investigacao cientifica e
promover inovagdes no campo da
Psicologia;

f) propor e desenvolver agbes para
promocao da qualidade de vida
em diferentes contextos.

Competéncias € habilidades
a serem avaliadas

O Exame verificara se os alunos
desenvolveram, ao longo do curso de Psi-
cologia, algumas competéncias e habi-
lidades necessérias ao bom desempenho
profissional.

I. Competéncias e habilida-
des gerais de:

a) utilizacdo da linguagem com cla-
reza, precisao, propriedade na co-
municacao e riqueza de vocabu-
lario;

b) analise e sintese;

c) raciocinio logico;

d) raciocinio critico na identificagao
e solucao de problemas;

e) assimilacao, articulagao e siste-
matizacao de conhecimentos
tedricos e metodoldgicos para a
pratica da Psicologia.
I[I.Habilidades especificas

para:

a) interpretar informacao biblio-
grafica padrao da Psicologia;

b) empregar conceitos tedricos da
Psicologia para analisar uma si-
tuacao;

c) estabelecer relacoes entre varia-
veis e processos psicologicos e
comportamentais;

d) identificar conceitos tedricos da
Psicologia subjacentes a analise
de processos psicoldgicos e
comportamentais;

e) ler, interpretar e analisar dados e
informacoes (tabelas, gréaficos,
narrativas), incluindo a identifica-
cao ou a aplicacao de conceitos
de estatistica inferencial;

f) formular questdes pertinentes ao
ambito da Psicologia;

g) buscar informacdes especiali-
zadas, analisa-las criticamente,
tomar e justificar decisbes meto-
doldgicas;

h) escolher e utilizar instrumentos e
procedimentos de coleta de da-

dos em Psicologia, tendo em vista
a pertinéncia e as limitagoes
quanto ao uso, construcao e
validagao;

i) perceber, em situagdes cotidia-
nas ou em situacoes referidas na
literatura cientifica, quais as ques-
toes psicoldgicas que se apre-
sentam e de que forma a pratica
profissional lida com essas situa-
coes;

J) planejar acdes profissionais, ex-
plicitando o referencial teérico
utilizado;

k) planejar acoes relativas a me-
Ihoria da qualidade de vida de
individuos, grupos, organizagoes
e comunidades;

I) realizar atendimento psicoldgico
individual e grupal;

m) avaliar a efetividade de acgdes
profissionais, em consonancia
com 0s objetivos propostos.

Conteddos referenciais

O participante do Exame tera
quatro horas para responder as questoes.
A prova sera constituida por 40 questoes
de multipla escolha e trés questdes dis-
cursivas, apresentadas da seguinte forma:
uma questao, escolhida pelo graduando
dentre dois estudos de caso propostos;
uma questao, também escolhida pelo
graduando dentre duas questdes pro-
postas, sobre planejamento de inter-
vengao; uma questao com planejamento
de investigacao cientifica. Tomara como
referéncia os seguintes contelidos, le-
vando em conta as Diretrizes Curriculares
Nacionais e os projetos pedagogicos em
desenvolvimento nos cursos de Psico-
logia:

|. Fendbmenos e processos psico-
l6gicos bésicos para o desenvolvimento
de compreensao aprofundada dos fend-
menos e processos psicoldgicos que
classicamente constituem campo da
Psicologia como ciéncia e, também,
dos desenvolvimentos recentes nas di-
versas areas de investigacao psico-
l6gica;

a) processos psicoldgicos basicos e
seus fundamentos (atencao, per-
cepgao, consciéncia, memoria,
linguagem, pensamento, apren-
dizagem, motivacdo, emocao),



tais como estudados a partir de

metodologia experimental,

observacional ou correlacio-
nal;

b) processos basicos de interacao
social e seus fundamentos;

c) processos de desenvolvimento
psicoldgico;

d) alteragbes das funcoes e estru-
turas psicologicas (psicopato-
logia);

e) relacdes grupais, institucionais e
comunitarias (processos psicos-
sociais);

Il. Interfaces com campos afins
do conhecimento para demarcar a natu-
reza e a especificidade do fenémeno
psicoldgico e percebé-lo em suainteragao
com fendmenos bioldgicos, humanos e
sociais, assegurando uma compreensao
integral e contextualizada dos fendmenos
e processos psicolégicos;

a) interacOes entre comportamento
e contexto bioldgico (incluindo
nogoes de farmacologia, fisiolo-
gia, neurologia, genética e evolu-
cao);

b) interacdes entre comporta-
mento e contexto sociocultural
(incluindo nocgdes de antropo-
logia e sociologia).
[1l.Fundamentos epistemoldgicos

e histéricos que permitam o formando uma
visdo do processo de construgao do co-
nhecimento psicoldgico, desenvolvendo a
capacidade para avaliar criticamente di-
ferentes teorias e metodologias em Psi-
cologia:

a) Teorias e Sistemas em Psico-
logia;

b) Histoéria da Psicologia no Brasil;
IV. Fundamentos metodolégicos

que garantam a apropriagdo critica do
conhecimento disponivel e capacitacao
para a producao de novos conhecimentos,
assegurando uma visao abrangente dos
diferentes métodos e estratégias de pro-
dugao do conhecimento cientifico em Psi-
cologia:

a) métodos de investigacao cien-
tifica em Psicologia (delineamen-
tos de pesquisas, organizacao,
andlise e interpretacao de da-
dos).

V. Procedimentos para a investi-
gacado cientifica e a pratica profissional, de
forma a garantir tanto o dominio técnico
envolvido no uso de instrumentos de ava-
liacao e de intervencao, quanto a com-
peténcia para avaliar e adequar instru-
mentos a problemas e contextos espe-
cificos de investigacdo e acao profis-
sional:

a) Métodos e técnicas de avaliagao
psicolégica (observacgao, entre-
vistas, questionarios, escalas e
testes);

b) Teoria da medida;

VI. Praticas profissionais voltadas
para assegurar um nucleo basico de com-

peténcias que permitam a insergcdo do gra-
duado em diferentes contextos institu-
cionais e sociais, de forma articulada com
profissionais de areas afins:

a) planejamento, implementacao e
avaliacao de procedimentos apli-
cados a situagoes especificas de
atuacao profissional;

b) procedimentos de diagndstico e
intervencao psicolégica.

Questi

quisa

Também fara parte do Exame
Nacional dos Cursos de Psicologia um
questionario, que sera enviado previa-
mente aos graduandos cujo cartao-
resposta devera ser entregue, ja pre-
enchido, no dia da prova.

Esse questionario é a oportu-
nidade que o estudante tem de expressar
sua opiniao sobre diversos aspectos do
Seu curso, Como a organizagao curricular,
a pratica pedagogica, a qualidade do
corpo docente, a adequacao das insta-
lacOes utilizadas, as atividades extra-
classes etc.

Além disso, permite que se de-
fina o perfil socioecondmico e cultural
desses novos profissionais. As respos-
tas dao margem a uma série de ana-
lises e estudos que possibilitam corrigir
rumos dentro de cada instituicao, assim
como permitem implementar novas
politicas voltadas para a melhoria do
ensino de Psicologia.

Comis

liagdo

A Comissao de Avaliagao do
Curso de Psicologia, formada por uma
equipe de professores que atuam em
varias instituicbes de ensino superior, é
responsavel por definir a abrangéncia,
objetivos e diretrizes do Exame, além de
estabelecer procedimentos e orientar
0 processo de Avaliagcao das Condi-
¢bes de Ensino, que é realizada no
préprio local de funcionamento do
Ccurso.

A Comissao é formada pelos
professores Cilio Rosa Ziviani, da Univer-
sidade Gama Filho; Deisy das Gracas de
Souza, da Universidade Federal de Sao
Carlos; Jorge Tarcisio da Rocha Falcéo,
da Universidade Federal de Pernambuco;
Maria Angela Guimaraes Feitosa, da Uni-
versidade de Brasilia; Paulo Rogério Me-
nandro, da Universidade Federal do Es-
pirito Santo; Sandra Maria Francisco de
Amorim, da Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul: Tania Mara
Sperb, da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul.

Avaliagao da

avaliagao

A comunidade académica e
estudantil deve dar sua opiniao
sobre o conteudo e os diversos

instrumentos utilizados pelo Inep
para avaliar a educacéo superior
brasileira. Especificamente
sobre o Exame Nacional de
Cursos, o Inep reserva espagos
proprios para que 0s
coordenadores, professores e
alunos opinem
sobre a prova. Os alunos
poderao dar sua impressao
sobre a prova respondendo
algumas questdes que Ihes séao
propostas ao final do Exame.
Os coordenadores e professores
avaliam a prova em questionario
especifico, que estara disponivel
na Internet a partir de julho.

Como forma de expandir o
espaco de discussao das
avaliacoes, o Inep realizou, em
abril, um seminario que envolveu
diversas organizacoes ligadas
ou n&o a governos, entidades
cientificas e académicas,
universidades e pesquisadores
de todas as regides do Pais,
associacoes de estudantes e
sindicais e diversas outras
instituicoes ligadas a questao
educacional. Esse foi 0 inicio
de um processo que devera
levar a uma proposta de
avaliacdo adequada ao
atual programa de governo
e, também, que respeite os
diversos paradigmas de afericao
da qualidade do ensino.

O Ministério da Educacgao
também criou uma
comissao, com representantes
de varios segmentos,
para discutir as avaliagcdes
da educacao
superior em andamento.

A comissao tera a finalidade
de analisar, oferecer subsidios,
fazer recomendacoes, propor
critérios e estratégias para
a reorientacao e reformulacéo
dos processos e
politicas de avaliagdo.




Confira a programacao

do Exame Nacional de Cursos

Antes do Exame

Cartao de Informacao do
Graduando (CIG) - A par-
tir da segunda quinzena de
maio, todos os alunos ins-
critos para o Exame 2003
receberao em casa o Cartao
de Informacéo do Graduan-
do (CIG). Fique atento.

Local de prova - O CIG vai
indicar o local onde vocé fara
a prova. Caso nao receba o
seu CIG, ou se, por algum
motivo, vocé o perder, pro-
cure a coordenacao do
Seu curso ou consulte a
pagina do Inep na Internet
(www.inep.gov.br), a partir de
03 de junho, para saber o
seu local de prova.

Questionario-pesquisa do
graduando - Vocé recebera,
junto com o CIG, em maio,
um questionario a que devera
responder, preenchendo a
folha de respostas corres-
pondente e entregando-a, no
diado Exame, aofiscal respon-
savel pelo seu local de prova.

No dia do Exame

Data: 8 de junho

O que precisa levar - Fo-
Iha de respostas do ques-
tionario-pesquisa devida-
mente preenchida, CIG, do-
cumento de identidade, ca-
neta esferografica preta,
lapis grafite n® 2 e borracha.

® Horario de chegada - Vo-

cé devera chegar ao local de
prova até as 12h15, ou seja,
com no minimo 45 minutos
de antecedéncia.

Inicio da prova - As 13h00
(horario de Brasilia). Neste
exato horario, os portoes se-
rao fechados e os retarda-
tarios nao poderao mais en-
trar no local de prova.

Permanéncia na sala de
aula - Vocé devera perma-
necer na sala de prova por
no minimo 1 hora e 30 mi-
nutos. Portanto, s6 pode-
ra deixar o local do Exa-
me, levando o caderno de
questdes, a partir das
14h30.

Término da prova - O Exa-
me se encerra as 17h00.

Correcoes cadastrais - As
eventuais correcdes nos dados
cadastrais do participante
devem serfeitas em formulario
apropriado, recebido junto
com o questionario-pes-
quisa e o CIG. Depois de
preenchido, o formulério
deve ser entregue ao fiscal
no dia do Exame. Os que
nao receberem o formulario po-
derdo solicita-lo no dia do
Exame.

Depais do Exame

Gabaritos e chaves de
respostas - O gabarito das
questoes de multipla escolha

pode ser consultado na
pagina do Inep na Internet,
logo apds o Exame. A chave
de resposta das questdes
discursivas, apés um perio-
do de correcao amostral e
ajustes, sera divulgada no
final de julho.

Boletim de desempenho
do graduando - Vocé po-
dera retirar o boletim com
seu desempenho individual
pela Internet, mediante a uti-
lizagdo de uma senha pes-
soal e intransferivel, a partir
de novembro. No dia da
prova, na primeira pagina do
Caderno de Questoes, vocé
recebera instrugoes sobre a
sua senha. Guarde-a bem.
Caso vocé nao tenha con-
dicbes de acessar a Inter-
net, deveréa solicitar seu
boletim ao Inep pelo cor-
reio, no endereco abaixo,
enviando junto uma fotocépia
do seu documento de iden-
tidade.

Relatério do curso - O seu
curso receberd, no final de
novembro, também pela
Internet, mediante uma se-
nha, um relatério detalha-
do com os resultados do
desempenho do grupo de
alunos em 2003 e o histérico
dos resultados anteriores,
quando houver.

Divulgacao dos resultados -
Os relatérios com os resul-
tados gerais de cada area
que participa do ENC/
2003 seréao divulgados em
dezembro.
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