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FEVEREIRO /2008

TECNICO EM INFORMAGCOES EDUCACIONAIS

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES ABAIXO.

01 - Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:
a) este caderno, com as 50 questbes das Provas Objetivas, sem repeticdo ou falha, assim distribuidas:
LINGUA NOCOES DE RACIOCINIO LOGICO NOCOES DE NOCOES DE ADMINISTRACAO
PORTUGUESAI ESTATISTICA E QUANTITATIVO INFORMATICA PUBLICA
Questdes | Pontos | Questoes| Pontos| Questdes | Pontos | Questdes | Pontos Questdes Pontos
1a5 2,0 11a15 1,0 21a25 1,0 31a35 1,0 41 a45 1,0
6a10 4,0 16a20 3,0 26a30 3,0 36a40 2,0 46 a 50 2,0
b) 1 CARTAO-RESPOSTA destinado as respostas as questdes objetivas formuladas nas provas.

02 Verifique se esse material esta em ordem e se o seu nome e numero de inscricdo conferem com os que aparecem no
CARTAO. Caso contrario, notifique IMEDIATAMENTE o fiscal.

03 Apds a conferéncia, o candidato devera assinar no espago préprio do CARTAO, preferivelmente a caneta
esferografica de tinta na cor preta.

04 No CARTAO-RESPOSTA, a marcacdo das letras correspondentes as respostas certas deve ser feita cobrindo a letra
e preenchendo todo o espago conjpreendido pelos circulos, a caneta esferografica de tinta na cor preta, de forma
continua e densa. A LEITORA OTICA é sensivel a marcas escuras; portanto, preencha os campos de marcagéo
completamente, sem deixar claros.

Exemplo:  (A) o © ) ®

05 Tenha m~uito cuidado com o CARTAO, para ndo o DOBRAR, AMASSAR ou MANCHAR.

O CARTAO SOMENTE podera ser substituido caso esteja danificado em suas margens superior ou inferior - BARRA DE
RECONHECIMENTOPARALEITURAOTICA.

06 Para cada uma das questdes objetivas sdo apresentadas 5 alternativas classificadas com as letras
(A), (B), (C), (D) e (E); s6 uma responde adequadamente ao quesito proposto. Vocé s6 deve assinalar
UMA RESPOSTA: a marcagdo em mais de uma alternativa anula a questdo, MESMO QUE UMA DAS RESPOSTAS
ESTEJACORRETA.

07 As questdes objetivas séo identificadas pelo numero que se situa acima de seu enunciado.

08 SERA ELIMINADO do Concurso Publico o candidato que:

a) se utilizar, durante a realizagdo das provas, de maquinas e/ou reldgios de calcular, bem como de radios gravadores,
headphones, telefones celulares ou fontes de consulta de qualquer espécie;

b) se ausentar da sala em que se realizam as provas levando consigo o Caderno de Questdes e/ou o
CARTAO-RESPOSTA.

Obs.: Por medida de segurancga, o candidato s6 podera retirar-se da sala ap6s 1(uma) hora contada a partir do inicio

das provas e NAO podera levar o Caderno de Questdes, a qualquer momento.

09 Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu CARTAO-RESPOSTA. Os rascunhos e as marcagdes assinaladas
no Caderno de Questdes NAO SERAO LEVADOS EM CONTA.

10 Quando terminar, entregue ao fiscal O CADERNO DE QUESTOES E O CARTAO-RESPOSTAE ASSINEALISTA
DEPRESENGCA.

1 O TEMPO DISPONIVEL PARA ESTAS PROVAS DE QUESTOES OBJETIVAS E DE 3 (TRES) HORAS.

12 As questdes e os gabaritos das Provas Objetivas serdo divulgados, no dia util seguinte a realizagdo das provas, na

pagina da FUNDACAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br).

FUNDACAO
CESGRANRIO







10

15

20

25

30

35

40

45

50

LINGUA PORTUGUESAII

Porque é importante saber ouvir

A eficiéncia na comunicagao pode ser alcangada
com alguns cuidados, mas muita gente se preocupa
com determinados aspectos, como desinibicao e ex-
pressao verbal, ignorando pontos imprescindiveis para
0 éxito pretendido.

Afluéncia verbal e o autodominio s&o essenciais,
mas todo o esforgo do comunicador pode ser inutil se
Ihe faltarem alguns elementos ligados a atencéo, a
capacidade de acompanhar o comportamento do
interlocutor e, notadamente, o prosaico ato de saber
OUVir.

Alicdo vem de Sécrates: “Temos de aprender a
perguntar e a ouvir”.

A maioria das pessoas nao tem paciéncia: ou
interrompem a pessoa que fala ou simplesmente pas-
sam a ignora-la. E assim agem movidas por preconcei-
tos em funcao de esteredtipos.

E importante frisar que a capacidade de concen-
tracdo de uma pessoa, em média, é de 30 segundos.
Dai o formato predominante do comercial no radio e na
televisdo. E natural, entdo, que exista grande empeci-
Iho ao didlogo, que pressupde disposi¢ao de efetiva tro-
ca de idéias e opinides.

O ato de ouvir exige, portanto, além de humilda-
de, treinamento. Se, depois de 30 segundos, a tendén-
cia é pensar em outro assunto, a capacidade de ouvir
exige do interlocutor especial atencdo, além de todo o
cuidado para que ndo ocorram associagoes de idéias.

A dificuldade é tdo acentuada que ha os que nao
conseguem sequer ouvir a primeira frase do parceiro e
vao logo atalhando com a expressao “ja sei o que vocé
vai dizer”. O minimo que se deve fazer, com gestos de
quem efetivamente acompanha o que esta sendo dito, &
aguardar o que o outro tem a dizer.

E fundamental que exista ativa situag&o de audi-
¢ao, isto &, que os dois se empenhem em ouvir bem, de
forma que um entenda perfeitamente a posi¢éo do ou-
tro. Essa situagao reclama atengao, respeito, conside-
ragao e recusa qualquer forma de hierarquia na conver-
sacao.

Em regra, um dos obstaculos a eficiéncia na co-
municagao é a tendéncia a avaliar ou prejulgar o que o
parceiro esta dizendo. Quando alguém conversa com
um subordinado, ha uma tendéncia no superior a criti-
car o que esta ouvindo, precipitadamente, com evidente
desprezo pelo principio de igualdade que deve haver na
relacao interpessoal.

Na verdade, trés sédo os requisitos indispensa-
veis a comunicacgao eficiente: saber ouvir, saber convi-
ver e saber avaliar.

3)

Saber conviver envolve, principalmente, a capaci-
dade de atuar em grupo coletivamente. Quem n&o con-
segue conviver bem com colegas ou superiores nunca
podera ser um bom comunicador. Podera até ser um

55 bom orador. A comunicagéo s6 se completa com o re-
torno, quando o estimulo provoca a resposta.

E o saber avaliar compreende, basicamente, a
autocritica. Esta é que da a pessoa a dimenséo exata
do contexto, evitando erros insanaveis e abreviando o

60 caminho do sucesso.
NETO, Fermandes. Treinamento & Desenvolvimento. jan.96. p.34.

1

A humildade, no texto, esta relacionada, semanticamente,
ao(a)

(A) poder de convencimento do comunicador.

(B) autoconfianga do comunicador.

(C) clareza das idéias apresentadas ao interlocutor.

(D) capacidade de ateng&o do interlocutor.

(E) procedéncia das perguntas feitas ao interlocutor.

2

Segundo o texto, a interferéncia indevida durante o dialogo
deve-se ao(a)

(A) tempo previsto para cada fala.

(B) impaciéncia do comunicador.

(C) falta de atengao do interlocutor.

(D) clareza da pergunta feita pelo comunicador.

(E) dificuldade de entendimento da pergunta pelo interlocutor.
3

No texto, “esteredtipos” (4. 17) equivale, semanticamente,
a umaimagem

(A) fluida e instavel.

B) fixa e inalteravel.

C) nitida, mas inconstante.

D) pré-fixada, mas inconsistente.

E) incomum, mas insignificante.

~ o~~~

4

Com base nas idéias do texto, ser bom orador ndo implica
ser bom comunicador porque a oratéria e a comunicagao
caracterizam-se, respectivamente, pelas capacidades de
(A) eloguéncia e interagéo.

(B) interag&o e autodominio.

(C) interacao e atengao.

(D) autocritica e eloqiiéncia.

(E) verbalizagao e eloqguiéncia.

5

A questdo do preconceito na comunicagao é enfocada no
quarto paragrafo. Que outro paragrafo, em sua argumenta-
¢ao, faz alusdo a esse mesmo problema?

(A) Segundo (B) Quinto
(C) Sétimo (D) Nono
(E) Décimo

TECNICO EM INFORMAGOES EDUCACIONAIS
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6
Como pode ser completado, de forma logica e gramatical, o
trecho abaixo, relativo as idéias apresentadas no texto?

Saber ouvir € um dos requisitos fundamentais ao sucesso
da comunicacédo. No entanto,

(A) saber conviver envolve capacidade de atuar em grupo
coletivamente.

(B) o minimo que se deve fazer é aguardar o que o outro tem
adizer.

(C) acapacidade de convivéncia € essencial ao comunicador.

(D) a capacidade de avaliar compreende basicamente a
autocritica.

(E) acomunicacao sé se completa com o retorno, quando o
estimulo provoca a resposta.

7

Em “Essa situacao reclama atengao, respeito, conside-
ragdo...” (. 38-39), o verbo destacado NAO pode ser subs-
tituido, sem alteracéo de sentido, por

(A) requer. (B) reivindica.

(C) pleiteia. (D) demanda.

(E) questiona.

8

O elemento destacado que NAO retoma semanticamente o

referente transcrito a seguir é:

(A) “...se lhe faltarem alguns elementos...” (¢ 7-8):
comunicador.

(B) “...ou simplesmente passam a ignora-la.” (/. 15-16):
pessoa.

(C) “que pressupde...” (L. 22): empecilho.

(D) “...que deve haver na relagao interpessoal.” (£. 46-47):
principio de igualdade.

(E) “Esta é que da a pessoa a dimensé&o exata do contexto,”
(4 58-59): autocritica.

9

Em “...que ha os que ndo conseguem sequer ouvir a
primeira frase do parceiro...” (¢. 29-30), o conectivo
destacado introduz, no enunciado em que se insere,
uma idéia de

(A) conclusao.
(C) consequéncia.
(E) causa.

(B) explicacao.
(D) concessao.

10

Reescrevendo a oragéo “Esta é que da a pessoa a dimensao

exata do contexto,” (/. 58-59), de modo que o termo destacado

passe a funcionar como suijeito, o sentido NAO se altera em:

(A) Por esta é que é dada a pessoa a dimens&o exata do
contexto.

(B) Por esta é que a pessoa da a dimensao exata do
contexto.

(C) Adimensao exata do contexto é dada a esta pela pessoa.

(D) A dimenséo exata do contexto € que esta da a pessoa.

(E) A pessoa é que da a esta a dimensao exata do contexto.
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NOGOES DE ESTATISTICA

Para responder as questoes de n°® 11 e 12 considere
as informagodes a seguir.

Segundo dados divulgados pelo Inep, no resumo técnico
do censo 2004, a distribuicdo das 2013 Instituicbes de
Educagdo Superior, por Organizagdo Académica, se da
conforme a figura abaixo.

Instituicdes de Educagao Superior por Organizacdao Académica - 2004

Centros de Ed. Tecnolégica e Faculdades de Tec. Universidades
7,2% 2
- PR

Centros Universitarios
,3%

Faculdades Integradas
5,9%

Faculdades, Escolas e Institutos
73,2%

MEC/NEP

1"

Com base nas informagbes do grafico, conclui-se que o

numero de Universidades é

(A) igual a soma dos Centros Universitarios e das Faculda-
des Integradas.

(B) igual ao numero de Centros de Educacao Tecnoldgica e
Faculdades de Tecnologia.

(C) igual ao dobro do niumero de Centros Universitarios.

(D) superado apenas pelo nimero de Faculdades Integradas.

(E) superado apenas pelo numero de Faculdades, Escolas
e Institutos.

12

Segundo esse censo, em 2004 ocorreram 200.695 matriculas
nas 119 Faculdades Integradas. O numero médio de
alunos matriculados, por instituicdo, nessa categoria de
organizagao académica foi

(A) 1.686,5 (B) 1.187,6
(C) 1.184,1 (D) 168,6
(E) 1184

13

Os Quartis da distribuicao de notas de uma prova aplicada
em um sistema de avaliagao foram:

Primeiro Quartil (Q1) =35
Segundo Quartil (Q2) =47
Terceiro Quartil (Q3) =66

Um intervalo no qual se encontram aproximadamente
50,0% das notas dessa prova &
(A) (0,35)

(C) (35a66)

(E) (66, 100)

(B) (35a47)
(D) (47 a66)
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Resolva as questoes de n®® 14 a 17 tendo como referéncia os resultados do Enem 2006, em certo Municipio do
estado do Parana, apresentados na tabela a seguir.

Notas Médias do Enem por Escola do Municipio X — PR dos alunos concluintes do Ensino Médio em 2006

A - . . Médias*
Dependéncia | Cadigo da Numero de Numero de — p —
Adrﬁinistrativa Esgola Matriculas Participantes Prova ijet|va Redagao e quva Objetiva
(média) (média)

Estadual 4102531X 117 45 29,17 42,99
Privada 4138289X 14 2 SC SC
Estadual 4102565X 90 49 33,79 43,35
Estadual 4102569X 130 94 36,69 46,02
Estadual 4102580X 99 42 29,93 38,33
Estadual 4102586X 62 33 32,95 39,56
Estadual 4102589X 42 29 39,52 41,35
Privada 4102595X 52 14 53,52 59,44
Estadual 4102599X 370 190 35,27 45,09
Estadual 4102605X 19 15 31,11 45,31
Privada 4102546X 107 51 57,92 58,72
Estadual 4102615X 182 93 34,32 45,31
Privada 4136864X 11 7 SC SC
Privada 4102624X 115 78 48,45 55,08
Estadual 4102628X 21 8 SC SC

*'SC": Sem Conceito (menos de 10 alunos concluintes, participantes do ENEM em 2006)
MEC/NEP

14

A representacao grafica adequada para os dados relativos a dependéncia administrativa &
(A) poligono de frequiéncias ou grafico de setores.

B) histograma ou gréfico de linhas.

C) gréfico de barras ou histograma.

D) gréfico de setores ou grafico de barras.

E) grafico de linhas ou poligono de freqiiéncias.

(
(
(
(

15

A mediana do numero de participantes nas escolas privadas &
(A) 78 (B) 76

C) 5 (D) 38

(E) 14

16

A amplitude total das médias da prova objetiva é
(A) 19,30 (B) 28,75

(C) 46,52 (D) 53,52

(E) 57,92

17

As conclusdes a seguir foram tiradas a partir dos dados da tabela.

| — Menos da metade das escolas privadas ficou sem conceito no Enem 2006.

Il — Apenas 10,0% das escolas estaduais ficaram sem conceito no Enem 2006.

Il — A escola com o maior nUmero de matriculas participou do Enem 2006 com menos da metade de seus alunos.
IV — Participaram do Enem 2006 duas vezes mais escolas publicas do que privadas desse municipio.

V — Menos da metade das escolas desse municipio ficou com média abaixo de 50,0 na prova objetiva.

Estao corretas APENAS as afirmacoes

A) L ell ®) I, llelV
©) I, e IV D) I, IV eV
E) I, IVeV

5)
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Para responder as questoes de n°® 18 e 19 utilize o
grafico abaixo, extraido do resumo técnico do censo
de 2004, o qual registra o crescimento das matriculas
no ensino superior no Pais no biénio 2003-2004.

Reducao do Ritmo de Crescimento das Matriculas - Brasil 2003-2004
30

20 1
—_ % 15,3
é " 11,7 %
Wl 89870 ______ ""11'7
__ 7 ___ : ___ ' ___72___§5________7

Regides Brasil Norte  Nordeste Sudeste Sul  Centro-Oeste
772003 [7]2004

MEC/NEP

18

Segundo o grafico, a maior queda no ritmo de crescimento
das matriculas ocorreu na regiao
(A) Norte

(C) Sudeste

(E) Centro-Oeste

(B) Nordeste
(D) Sul

19

O numero de regibes que teve crescimento de matriculas
superior ao apresentado no pais, nos dois anos consecuti-
vos, foi

A) O

(B) 1
C) 2
(D) 3
(E) 4
20

Analise as afirmativas a seguir.

A média aritmética nem sempre é a melhor medida de
tendéncia central.

PORQUE
A média aritmética € influenciada por valores extremos do
conjunto de dados.

Considerando-se as relagdes entre as afirmacdes, conclui-se

que

(A) as duas assergdes sdo verdadeiras e a segunda é uma
justificativa correta da primeira.

(B) as duas assercdes sdo verdadeiras e a segunda néo é
uma justificativa correta da primeira.

(C) a primeira asserg¢éo € uma proposi¢ao verdadeira e a
segunda, uma proposicao falsa.

(D) a primeira assergao € uma proposigao falsa e a segun-
da, uma proposigéo verdadeira.

(E) tanto a primeira como a segunda sao proposic¢oes fal-
sas.

TECNICO EM INFORMAGOES EDUCACIONAIS
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RACIOCINIO LOGICO E QUANTITATIVO

21

Almir, Cicero e Edson estavam almogando juntos em um
restaurante. Ao final do prato principal, resolveram comer
pudim de leite. Eles comentaram que o mesmo pudim, no
restaurante vizinho, custava igual e era bem melhor. Por isso,
Almir sugeriu que a conta fosse fechada e todos os trés se
levantassem e fossem comer a sobremesa no tal restauran-
te. Isso provocou as seguintes afirmagdes:

| - Cicero afirmou que pagar a gorjeta de 10% sobre o valor
da conta em cada um dos restaurantes é mais
dispendioso do que pagar a gorjeta de 10% sobre o va-
lor total apés comer o pudim no restaurante em que
estavam;

Il - Edson afirmou que pagar 5% sobre o valor da refeigao
no primeiro restaurante e 5% sobre o valor da sobreme-
sa no segundo restaurante faz com que gastem de gor-
jeta 0 mesmo que pagando a gorjeta de 10% sobre o
valor total apés comer o pudim no restaurante em que
estavam.

Com relagao as afirmacgdes acima, tem-se que

(A) e ll estao corretas.

(B) |l esta certa e |l esta errada porque, seguindo a sugestéao
de Edson, eles pagariam menos do que se comessem a
sobremesa no primeiro restaurante.

(C) lestacerta e |l esta errada porque, seguindo a sugestao
de Edson, eles pagariam mais do que se comessem a
sobremesa no primeiro restaurante.

(D) | esta errada porque, em ambos 0s casos, 0 gasto € o
mesmo e || esta errada porque, seguindo a sugestao de
Edson, eles pagariam menos do que se comessem a
sobremesa no primeiro restaurante.

(E) | esta errada porque, em ambos 0s casos, o0 gasto € o
mesmo e |l esta errada porque, seguindo a sugestao de
Edson, eles pagariam mais do que se comessem a
sobremesa no primeiro restaurante.

22

Anegacéo de “Todos 0s caminhos levam a Roma” é
(A) “Todos os caminhos nao levam a Roma”.

(B) “Nenhum caminho leva a Roma”.

(C) “Pelo menos um caminho leva a Roma”.

(D) “Pelo menos um caminho nao leva a Roma”.

(E) “Nao ha caminhos para Roma”.

23

Admita verdadeira a declaracao: “se Aé C,entdoBnao é C’.
Conclui-se corretamente que
(A)seBéC,entdoAnédoéC.

(B)seBéC,entatoAé C.

(C)seBnao é C,entdoAnao é C.

(D)seBnaoé C,entao AéC.

(E)seAnaoé C,entdo B é C.
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3|1z | 8 6 4 1Y 1
2 X | 5| 8 3
4 15 1|9 7 2

Um jogo é constituido de 27 quadrados numa grade de

3 x 9 quadrados. Essa grade é subdividida em 3 grades

menores de 3 x 3 quadrados. Esses quadrados devem ser

preenchidos com os niumeros de 1 a 9, obedecidas as

seguintes exigéncias:

- em cada uma das trés fileiras horizontais, cada um dos
numeros de 1 a 9 deve aparecer uma Unica vez;

- em cada uma das trés grades menores, cada um dos
numeros de 1 a 9 deve aparecer uma Unica vez.

Nestas condigdes, x +y + z vale
(A)16 (B)15 (C)13 (D) 11 (E)10

25

Seis borrachas todas iguais e quatro lapis idénticos foram
distribuidos por trés gavetas de tal forma que, em cada uma
das gavetas, ha pelo menos uma borracha e um lapis. Sabe-se
que, na gaveta que contém a maior quantidade de lapis, ha
mais borrachas do que em qualquer outra gaveta.
Considerando-se que nao ha nenhum outro objeto nessas
gavetas que nao seja lapis ou borracha, pode-se afirmar, com
certeza, que ha alguma gaveta com exatamente

(A) seis objetos. (B) cinco objetos.

(C) quatro objetos. (D) trés objetos.

(E) dois objetos.

26

O silogismo é uma forma de raciocinio dedutivo. Na sua

forma padronizada, é constituido por trés proposicoes:

as duas primeiras denominam-se premissas e a terceira,
conclusao.

As premissas sao juizos que precedem a conclusao.

Em um silogismo, a conclusao é conseqiiéncia necessaria

das premissas.

Corresponde a um silogismo:

(A) Premissa 1: Todo brasileiro gosta de futebol.
Premissa 2: José gosta de futebol.

Conclusdo: José é brasileiro.

(B) Premissa 1: Todo brasileiro gosta de futebol.
Premissa 2: Todo brasileiro € desportista.
Conclusao: Todo desportista gosta de futebol.

(C) Premissa 1: Jodo é mortal.

Premissa 2: Nenhum homem é imortal.
Conclusdo: Joao é homem.

(D) Premissa 1: Todo peixe nada.

Premissa 2: Alguns mamiferos nadam.
Conclusdo: Alguns mamiferos s&o peixes.

(E) Premissa 1: Nenhum mamifero é peixe.
Premissa 2: Alguns mamiferos nadam.
Conclusao: Algum animal que nada nao € peixe.

7)

O enunciado abaixo refere-se as questoes de ne 27 e 28.

Uma pesquisa foi feita com 40 mulheres a respeito da

quantidade de filhos de cada uma delas e das idades desses

filhos. Abaixo, véem-se:

- um grafico de barras com a distribuicdo das 40 mulheres
conforme a quantidade de filhos;

- uma tabela com as quantidades de filhos de 1, 2, 3 e 4
anos dessas 40 mulheres.

Quantidade de
mulheres

154

10

0 1 > 3 2 Ne¢ de filhos

IDADE QUANTIDADE
12
18
21

9

—

ANOS)

BIWIN|—~

27

Analisando-se os dados em relagdo ao conjunto desses

filhos, conclui-se corretamente que

(A) ha, ao todo, 32 filhos.

B) haexatamente 8 filhos que ndo possuem qualquer irmao.

C) ha exatamente 10 filhos que possuem um Unico irmao.

D) ha mais de 30 filhos que possuem mais de um irmao.

E) o numero de filhos que ndo possuem qualquer irmao é
maior do que o numero de filhos que possuem pelo
menos um irmao.

—~ o~~~

28

Analisando-se os dados em relagdo ao conjunto desses
filhos, conclui-se corretamente que ha criangas

(A) com menos de 1 ano.

(B) de 1 ano que possuem irméo.

(C) de 2 anos que possuem irmao.

(D) de 3 anos que possuem mais de um irmao.

(E) com menos de 3 anos que possuem mais de um irm&o.
29

Em um parque de diversdes, cada vagéo do trem-fantasma
possui exatamente 3 lugares. Pretende-se ocupar os luga-
res desses vagoes de tal forma que, em cada vagao, haja
um homem adulto, uma mulher adulta e uma crianca. Para
iss0, estao disponiveis x homens adultos, y mulheres adul-
tas e z criangas. Nestas condigbes, sera possivel preencher
no maximo

(A) x vagdes, se x € maior do que y e maior do que z.

B) x vagdes, se x € menor do que y e menor do que z.

C) y vagoes, se x € maior do que y e maior do que z.

D) z vagbes, se x € menor do que y e menor do que z.

E) z vagdes, se x € maior do que y e maior do que z.

(
(
(
(
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O Carnaval é uma festa paga comemorada sempre as tergas-feiras. Esta comemoragéo ocorre sempre 47 dias antes do
domingo de Pascoa. Por sua vez, a Pascoa € comemorada no primeiro domingo de lua cheia posterior ao dia 21 de margo.
A seguir, véem-se o calendario e a tabela das fases da lua para o primeiro semestre do ano de 2009.

2009

JANEIRO FEVEREIRO MARCO
DSTQQSS DSTQQSS DSTQQS S

123 123 4567 1234656 7
4 5 6 7 8 910 8 91011121314 8 9 10 11 12 13 14
11 12 13 14 15 16 17 15 16 17 18 19 20 21 15 16 17 18 19 20 21
18 19 20 21 22 23 24 22 23 24 25 26 27 28 22 23 24 25 26 27 28

25 26 27 28 29 30 31 29 30 31
ABRIL MAIO JUNHO
DSTQQSS DSTQQSS DSTQAQ S
1 2 3 4 1 2 1 2 3 4 5 6

5 6 7 8 91011 3 456 7 8 9 7 8 910 11 12 13
12 13 14 15 16 17 18 10 11 12 13 14 15 16 14 15 16 17 18 19 20
19 20 21 22 23 24 25 17 18 19 20 21 22 23 21 22 23 24 25 26 27
26 27 28 29 30 24 25 26 27 28 29 30 28 29 30

31

Fases da lua em 2009

Més Inicio da Inicio.da Irliicio da |Inicioda| Inicio da
Crescente | Cheia Minguante Nova | Crescente
Janeiro 4 11 18 26
Fevereiro 2 9 16 25
Margo 4 11 18 26
Abril 2 9 17 25
Maio 1 9 17 24 31
Junho 7 15 22 29

Segundo as informagdes acima, no ano de 2009, a ter¢a-feira de Carnaval sera comemorada no dia
(A) 10 de fevereiro.

(B) 17 de fevereiro.

(C) 24 de fevereiro.

(D) 3 de margo.

(E) 10 de margo.

TECNICO EM INFORMAGOES EDUCACIONAIS
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Pretende-se armazenar 15 videos de 500MB cada e um
outro video de 3GB. Qual a quantidade de memadria minima
suficiente para efetuar esse armazenamento?

(A) 1500KB

(B) 8GB
(C) 80GB
(D) 503MB
(E) 12000MB

32

Nos sistemas operacionais Windows 2000/XP em Portugués,

para exibir as pastas compartilhadas na rede por uma

maquina denominada “inep01” (sem as aspas), deve-se:

(A) abrir o windows explorer e, no campo endereco, digitar
“\inep01” (sem as aspas) e pressionar a tecla enter.

(B) abrir o internet explorer e navegar sobre a url
“www.inep01.gob.br” (sem as aspas).

(C) abrir o Microsoft Word e entrar com o comando
“show shared directories” (sem as aspas).

(D) abrir o prompt do MS-DOS e digitar o comando
“ping inep01” (sem as aspas).

(E) abrir o painel de controle e efetuar duplo clique em
conexdes de rede.

33

No uso da ferramenta de sistema chamada de

desfragmentador de disco do Windows XP em Portugués,

tem-se que

(A) quanto maior o numero meédio de fragmentos por arquivo,
maior € a necessidade de se utilizar o aplicativo.

(B) quanto maior o tamanho do cluster utilizado pelo siste-
ma de arquivos, mais eficiente sera o armazenamento
de informacgdes no disco e menor sera a necessidade de
se utilizar periodicamente o aplicativo desfragmentador.

(C) qualquer usuario da maquina pode executar o aplicativo,
mesmo que ndo possua privilégio de administrador.

(D) como o Windows XP é multitarefa, o fato de se abrir um
arquivo enquanto o desfragmentar de disco esta sendo
executado nao causa nenhum efeito no funcionamento
do aplicativo, ainda que o sistema de arquivos utilizado
sejaNTFS.

(E) as diferentes cores apresentadas no relatério de analise
e desfragmentacao representam diferentes tamanhos de
cluster do sistema de arquivos.

34

Nos sistemas operacionais Windows 2000/XP em Portugués,
para que o prompt do MS-DOS exiba informacdes sobre
as interfaces de rede existentes no microcomputador, &
necessario usar o comando
(A) /etc/init.d/network start
(C) ifup ethO

(E) dir

(B) ipconfig /all
(D) ifconfig

9)

35
Com relacéo ao Windows Explorer dos sistemas operacionais
Windows 2000/XP, considere as afirmagdes a seguir.

| - Paracopiar uma pasta (e todo o seu conteudo), localizada
em “c:\temp”, para o diretério “c:\Documentos”, basta
arrastar a pasta da origem até o destino, segurando a
tecla Ctrl.

Il - Para copiar uma pasta (e todo o seu contetdo) denomi-
nada “x”, localizada em “c:\temp”, para o diretério
“c:\Documentos”, basta dar um clique na pasta “x”,
depois pressionar as teclas Ctrl+c simultaneamente,
depois dar um clique na pasta “C:\Documentos” e,
finalmente, pressionar as teclas Ctrl+v simultaneamente.

Il - Para mover uma pasta (e todo o seu contetdo), localiza-
daem “c:\temp”, para o diretdrio “d:\Documentos”, basta
arrastar a pasta da origem até o destino, segurando a
tecla Shift.

IV - Para mover uma pasta (e todo o seu contetudo) denomi-
nada “x”, localizada em “c:\temp”, para o diretério
“d:\Documentos”, basta dar um clique na pasta “x”,
depois pressionar as teclas Ctrl+x simultaneamente,
depois dar um clique na pasta “d:\Documentos” e,
finalmente, pressionar as teclas Ctrl+v simultaneamente.

Sao verdadeiras as afirmacoes
(A) lell, apenas.

B) lelll, apenas.

C) I, 1l eV, apenas.

o~~~ o~

D) I, 1l e IV, apenas.

E) LILIelV.

36
Produto Preco
Comp1 1010,00
Comp2 1030,00
Total X

Considerando a tabela acima, criada no Microsoft Word 2000
em Portugués, para criar uma férmula de soma automatica
na célula assinalada acima com “X”, basta

(A) posicionar o cursor na célula e digitar o texto
“=SUM(ABOVE)” (sem as aspas).

(B) posicionar o cursor na célula, depois clicar no menu
“Tabela”, depois clicar em “Férmula...” e, finalmente,
entrar com o texto “=SUM(ABOVE)” (sem as aspas)
no campo “Férmula:”.

(C) posicionar o cursor na célula, depois clicar no menu
“Tabela”, depois clicar em “Férmula...” e, finalmente,
entrar com o texto “=A1+A2” (sem as aspas) no campo
“Formula:”.

(D) posicionar o cursor na célula e digitar o texto
“=1010,00+1030,00” (sem as aspas).

(E) clicar no menu inserir, depois clicar no submenu referén-
cias, depois clicar em notas de rodapé e, finalmente,
digitar o texto “=B1+B2” (sem as aspas).

TECNICO EM INFORMAGOES EDUCACIONAIS
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Considere o MS Excel 2000 em Portugués e o trecho da
planilha a seguir.

A | B | © | D
1 2 3
4 5 5
7 8 g

M| &= W kD=

Nesta planilha, considere que

- aceélula A4 possui a seguinte formula: =A1+B1

- acélula B4 possui a seguinte formula: =A1+$B1

- acélula C4 possui a seguinte formula: =A1+$B$1

- a fungéo de colar referida nas situagdes abaixo é
encontrada no menu “Editar” =>“Colar”. Nao se refere
a “Colar especial’”.

Nestas condi¢des, ao copiar a formula de

(A) A4 ecolarem A5, obtém-se o valor 3 para a formula de AS.
(B) B4 e colarem B5, obtém-se o valor 7 para a férmula de C5.
(C) B4 e colarem C5, obtém-se o valor 7 para a férmula de C5.
(D) C4 e colarem C5, obtém-se o valor 6 para a formula de C5.
(E) C4 e colarem D4, obtém-se o valor 6 para a formula de D4.

38
Suponha a situagao a seguir.

No uso do MS Excel 2000 em Portugués a célula

- A1 possui um inteiro cujo valor € igual a 10;

- A2 possui a seguinte féormula: =A1+15.

Inicialmente, o valor de A2 é calculado como 25. Esta sendo
utilizada a ferramenta Atingir meta (disponivel no menu
“Ferramentas”) e os campos foram preenchidos do modo
apresentado na figura abaixo.

Atingir meta g|

Cefinir célula; a7 .

Para walor: 10

Alternando célula: al B
(I | [ Cancelar ]

O que acontecera ao clicar no botado OK?

(A) O valor de A1 sera modificado para 10 e o valor de A2
serd entao calculado como 25.

(B) O valor de A1 sera modificado para 0 e o valor de A2
sera entdo calculado como 10.

(C) O valor de A1 sera modificado para -5 e o valor de A2
serd entao calculado como 10.

(D) O valorde A1 permanecera o mesmo, mas a formula de
A2 sera modificada para =A1+0, assim, o valor de A2
serd calculado como 10.

(E) O MS Excel ira apresentar uma mensagem de erro,
visto que A1 ndo possui uma férmula.

TECNICO EM INFORMAGOES EDUCACIONAIS
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No Word 2000 em Portugués, a quebra de seg¢ao deve ser

empregada para

(A) mudar o numero de colunas de apresentacdo de um
texto.

(B) manipular bancos de dados que possuem secbes rela-
cionadas com o documento.

(C) utilizar um objeto OLE no documento.

(D) utilizar macros no documento.

(E) utilizar objetos de outros aplicativos.

40
Analise as afirmagdes a seguir, supondo o uso de MS Excel
2000 em Portugués.

| - Para se conseguir realizar a formatagédo condicional
de uma célula baseada no valor de outra célula é neces-
sario se utilizar a fungao SE.

II - Orecurso de formatagéo condicional s6 permite adicio-
nar uma condigao por célula.

Il - Aformatacdo condicional permite formatar: fonte, borda
e padrdes de uma célula.

Esta(ao) correta(s) a(s) afirmagao(des)

(A) 1, apenas.

(B) 11, apenas.

(C) 1l, apenas.
(D) llelll, apenas.
(E) I, Telll.

NOGOES DE ADMINISTRAGAO PUBLICA

41

Segundo a doutrina, o poder regulamentar confere a
Administragdo Publica a prerrogativa de editar atos gerais
para complementar as leis e permitir a sua efetiva aplicagao.
No entanto, se a Administragdo chegar a ponto de alterar a
lei a pretexto de regulamenta-la, cometera abuso de poder
regulamentar, configurando invasao da competéncia do

(A) Presidente da Republica (B) Poder Executivo

(C) Poder Legislativo (D) Poder Judiciario

(E) poder hierarquico

42

Conveniéncia e oportunidade sao elementos nucleares do
poder administrativo
(A) discricionario
(C) disciplinar

(E) de policia

43

Na estrutura administrativa brasileira, as entidades se
distinguem dos 6rgaos pela seguinte caracteristica:

(A) existéncia apenas no ambito federal.

(B) personalidade juridica prépria.

(C) grau hierarquico superior.

(D) integrante da administracéo indireta.

(E) carater publico.

(B) regulamentar
(D) vinculado
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José, no exercicio de suas fungdes de servidor publico
federal, irritou-se com o toque estridente do aparelho
celular de Mario, enquanto este aguardava atendimento na
reparticdo publica. Com o intuito de interromper o alto som
da campainha, José arremessa o aparelho de Mario ao chéo,
danificando-o permanentemente. Nesse caso,

(A) Mario nao podera exigir indenizacdo da Administragéo
Publica, pois teve culpa ao descumprir o dever de
siléncio na reparti¢éo.

(B) José esta isento de culpa, por encontrar-se no exercicio
de suas fun¢des publicas.

(C) oreconhecimento da culpa de José, pela Administracao
Publica, é condigao para que Mario seja indenizado.

(D) aAdministragao Publica ndo podera ser responsabilizada
pelo dano, tampouco José, pessoalmente.

(E) se a Administracdo for condenada a indenizar Mario,
cabera agao regressiva contra José.

45

A modalidade de licitagao entre interessados do ramo
pertinente ao seu objeto, cadastrados ou néo, escolhidos
em numero minimo de 3 (trés) pela unidade administrativa, a
qual afixara, em local apropriado, cépia do instrumento
convocatério e o estendera aos demais cadastrados na
correspondente especialidade que manifestarem seu
interesse, é a(o)

(A) tomada de precos.

(B) concorréncia.

(C) pregao eletrénico.

(D) convite.

(E) leilao.

46

Para adquirir determinado equipamento técnico necessario a
consecucao de suas atividades, sujeitam-se as regras atinentes

ao procedimento licitatério previstas na Lei n® 8.666/93 os(as):

| — érgaos de municipios com menos de 20.000 habitantes;
Il — érgédos administrativos do Poder Judiciario;

Il = Tribunais de Contas;

IV — empresas particulares titulares de concesséao de servi-

¢o publico.
Esta(ao) correto(s):
(A) l'elll, apenas. (B) Il eV, apenas.
(C) I, 1l'elll, apenas. (D) I, eIV, apenas.
(BE) L1, Nlelv.

47

Quanto as licitagdes, a inexigibilidade se distingue dos
casos de dispensa pela(o)

(A) supremacia da soberania nacional.

B) discricionariedade do agente administrativo.

C) inviabilidade de competicao.

D) carater de urgéncia da contratagéo.

E) valor reduzido da contratagao.

(
(
(
(

11)

48

De acordo com a lei de licitagdes (Lei n° 8.666/93), NAO

é requisito obrigatério do edital a indicagao dos(as):

(A) critérios de reajuste do prego, nas compras para entrega
imediata.

(B) critérios para julgamento, com disposi¢cbes claras e
parametros objetivos.

(C) condigdes equivalentes de pagamento entre empresas
brasileiras e estrangeiras, no caso de licitagdes interna-
cionais.

(D) instrugbes e normas para 0s recursos previstos na
Lei n° 8.666/93.

(E) sangbes para o caso de inadimplemento.

49

A Lei n2 8.112/90 institui o Regime Juridico dos Servidores

Puablicos Civis da Unido, que é obrigatoriamente aplicavel

as(aos)

(A) autarquias e fundagbes publicas federais.

(B) concessionarias de servigo publico federal em geral.

(C) sociedades da iniciativa privada com sede no Distrito
Federal.

(D) prestadores de servigo a administragéo direta da Unido.

(E) 6rgéos da administragao direta da Unido, dos Estados e
dos Municipios.

50
O contrato administrativo é:

| — consensual;
Il —inalteravel apds sua assinatura;
Il — sujeito a controle da Administragéo.

Esta(&o) correta(s) a(s) caracteristica(s):
(A) I, apenas.

B) I, apenas.

C) lelll, apenas.

D) Ilelll, apenas.

(
(
(
E) I, 1lelll.

TECNICO EM INFORMAGOES EDUCACIONAIS



